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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de relacién que existe
entre la plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes
del programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.,
la investigacion es de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y alcance
descriptivo correlacional, el método usado fue el hipotético deductivo, la muestra
del objeto de estudio estuvo conformada por 15 docentes del programa de estudio
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico
Suiza, a quienes se les aplicé como instrumento de recoleccién de datos el
cuestionario, el mismo que fue elaborado a partir de la técnica de la encuesta, entre
los principales resultados se obtuvo que respecto a la variable a la plataforma virtual
E-learning, un 33.3% indico que a veces, el 26.7% indicio que es casi siempre, el
20% indico que es casi nunca, el 13.3% indico que siempre y el 6.7% indico que
nunca, lo que evidencia que bajo la percepcion de los estudiantes la plataforma
virtual E-learning es bueno, respecto a la variable proceso de ensefianza, un 40%
indico que a veces, el 33.3% indicio que casi siempre, el 13.3% indico que casi
nunca, el 6.7% indico que es siempre y el 6.7% indico que es nunca, lo que
evidencia que bajo la percepcion de los estudiantes el proceso de ensefianza es
bueno, se llegd a la conclusién general que existe relacidon positiva significativa
entre la plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes
del programa de estudio de enfermeria técnica en el Instituto de Educacién Superior
Tecnologico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022, de
acuerdo a los resultados obtenidos al aplicar la prueba de Rho Spearman donde se
encontré un valor rho= 0.856 y un grado de significancia de P=0.001, lo que indica
un grado de correlacién alta..
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Palabras claves: Plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza

ABSTRACT
The objective of this research was to determine the level of relationship that exists
between the virtual E-learning platform and the teaching process of the teachers of
the Technical Nursing study program at the Swiss Public Technological Higher
Education Institute of the Calleria district, region of Ucayali 2022., the research is of
a quantitative approach, of a non-experimental design and a descriptive
correlational scope, the method used was the hypothetical deductive one, the
sample of the object of study was made up of 15 workers from the Swiss public
technological higher education institute, to whom the questionnaire was applied as
a data collection instrument, the same one that was elaborated from the survey
technique, among the main results it was obtained that regarding the variable to the
virtual platform E-learning, 33.3% indicated that sometimes, 26.7% indicated that it
Is almost always, 20% indicated that it is almost never, 13.3% indicated that always
and 6.7% indicated that never, which shows that under the perception of the
students the virtual platform E-learning is good, regarding the teaching process
variable, 40% indicated that sometimes, 33.3% indicated that almost always, 13.3%
indicated that almost never, 6.7% indicated that it is always and 6.7% indicated that
it is never, which shows that under the perception of the students the teaching
process is good, the general conclusion was reached that there is a relationship
significant positive relationship between the virtual E-learning platform and the
teaching process of the teachers of the technical nursing study program at the Swiss
Public Technological Higher Education Institute of the Calleria district, Ucayali
region 2022, according to the results obtained at apply the Rho Spearman test
where arho value= 0.856 and a degree of significance of P=0.001 were found, which

indicates a high degree of correlation..

Keywords: E-learning virtual platform and the teaching process
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INTRODUCCION

La pandemia COVID-19 ha venido generando cambios y disrupciones en
amplios sectores de la actividad humana. La educacién ha sido uno de los mas
afectados debido a la imposicion administrativa del cierre total de los centros
educativos en gran parte de los paises del mundo. La modalidad de educacion a
distancia, fundamentalmente en soporte digital, vino a ofrecer soluciones de
emergencia a dicha crisis.

Siendo que el Instituto superior tecnoldgico suiza tiene como reto desarrollar
la Educacion Virtual con los lineamientos internacionales de calidad, asegurando
los estandares de competencias y cumpliendo los objetivos de cada materia, con
plataformas virtuales que permitan estar en la vanguardia de la educacion no
presencial con el apoyo de experto productos de la alianza estratégica.

En ese contexto y de acuerdo a las normas y reglamentos de la Universidad
Privada de Pucallpa, esta investigacion esta dividida en los siguientes capitulos.

En el Capitulo I, se realiz6 el planteamiento del problema, formulacion de
problemas y objetivos, justificacion e importancia de la investigacion, limitaciones y
delimitacion.

En el Capitulo Il, se desarroll6 el marco tedrico fundamental para la
investigacion que articula a los antecedentes, bases teoricas y definiciones
conceptuales, también la definicion operacional y el desarrollo de hipotesis
relacionadas a la plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza.

En el Capitulo Ill, se desarroll6 la metodologia, cuyo procedimiento seguido
fue en concordancia con la hipotesis se determinaron el enfoque, disefio y alcance
de la investigacion, la descripcidén de la poblacién y la muestra usada, la técnica e
instrumento de recoleccion de datos, la validez y confiabilidad de los instrumentos

y las técnicas que se usaron para el procesamiento de la informacion.

En el capitulo IV, se presenta los resultados de manera descriptiva e

inferencial, el cual contiene los niveles encontrados, la prueba de normalidad y la
XV



prueba de hipétesis aplicando la prueba de Rho Spearman, para finalmente realizar
la discusion

Finalmente, de describe las conclusiones y recomendacion producto del
resultado y la metodologia establecida, y concluye con las referencias bibliograficas

utilizadas para la investigacion.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
1.1. Planteamiento del problema
La mayoria de las instituciones educativas nivel mundial
ofertan sus servicios académicos en modalidad presencial, pero
desde hace méas de dos décadas se han interesado ofertar tanto
programas como cursos cortos o de larga duracion en modalidad
virtual y para ello se requiere la utilizacion de los entornos virtuales de

ensefianza aprendizaje.

Los grandes cambios que hemos vivido en la sociedad
producto del Covid 19 y las personas en los ultimos tiempos se han
visto reflejados también en nuestros habitos y formas de consumir
formacién. En concreto el impulso del e-learning y la formacion online

ha sido exponencial, acelerando y consolidando muchas tendencias.

La educacion en el Perd, como en el resto del mundo, presenta
retos que reclaman cada vez mas no solo una educacién de calidad
sino una actualizacion en los enfoques, métodos y herramientas, pero
sobre todo en la actitud de los protagonistas en el proceso
ensefanza-aprendizaje dados los cambios vertiginosos que

experimenta la sociedad actual.

Frente a estos desafios, la educacion a distancia se presenta
como una alternativa factible. Esta modalidad experimenta hoy un
rapido crecimiento como una opcién viable, flexible y eficaz para
desarrollar programas educativos de calidad. Estd ganando
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aceptacion social y, ademas de concebirse como una modalidad
dirigida a los sectores que no tuvieron acceso o abandonaron el
sistema educativo, se la ve como una alternativa para democratizar el
acceso a una educacién de calidad y como una potente herramienta
para viabilizar la educacion permanente con el uso de las tecnologias

de la informacion y comunicacion.

En el Instituto de educacion superior tecnoldgico publico Suiza,
con el objetivo de mejorar los procesos de ensefianzas ha venido
implementando plataformas virtuales con aprendizajes usando el E-
learning por lo que en esta investigacion se medira la relacion entre
el uso de esta plataforma virtual y los procesos de aprendizajes en

esta institucion.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
¢, Cual es el nivel de relacion que existe entre la plataforma
virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes del
programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de
Educacién Superior Tecnoldgico Publico Suiza del distrito de Calleria,

region de Ucayali 20227

1.2.2. Problemas especificos
1. ¢ Cuédl es el nivel de relacidén que existe entre la interactividad
y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali
20227

2. ¢ Cual es el nivel de relacion que existe entre la multimedia
y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali
20227



3. ¢ Cudl es el nivel de relacidén que existe entre los recursos y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria Técnica en el Instituto de Educacién Superior Tecnol6gico

Publico Suiza del distrito de Calleria, regién de Ucayali 20227

1.3. Formulacién de objetivos

1.3.1. Objetivo general
Determinar el nivel de relacién que existe entre la plataforma
virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes del
programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de
Educacién Superior Tecnoldgico Publico Suiza del distrito de Calleria,
region de Ucayali 2022.

1.3.2. Objetivos especificos
1. Analizar el nivel de relacion que existe entre la interactividad
y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior
Tecnolbégico Publico Suiza del distrito de Calleria, regién de Ucayali
2022.

2. Analizar el nivel de relacion que existe entre la multimedia y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnologico

Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

3. Analizar el nivel de relacién que existe entre los recursos y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico

Publico Suiza del distrito de Calleria, regién de Ucayali 2022..

1.4. Justificacion de lainvestigacion
1.4.1. Justificacion Tedrica
La investigacion se justificé en que se va a gestionar aquellos
vacios de teorias y que permiti6 determinar los procedimientos
correctos del uso de una plataforma virtual E-learning y el proceso de
ensefianza, en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.



1.4.2. Justificacion Practica
Desde la justificacion practica, permitio al instituto mejorar los
procedimiento y metodologias usadas en la aplicacion de una
plataforma virtual E-learning en los procesos de ensefanzas,
mejorando la calidad educativa y los servicios que brinda este centro

de estudio superior.

1.4.3. Justificacion Metodoldgica

Esta investigacion se utilizd el método deductivo de enfoque
cuantitativo, Segun Hernandez, et al. (2018), “las hipotesis se
contrastan con la realidad para aceptarse o rechazarse en un contexto
determinado” (p.122) y “Se basan en hipotesis preestablecidas,
miden variables y su aplicacion debe sujetarse al disefio concebido
con antelacion; al desarrollarse, el investigador esta centrado en la
validez, el rigor y el control de la situacion de investigacion” (p. 150),
es decir se va a planteara el problema de investigacion, se definira el

objetivo y su hipaétesis (lo que quiere hacer y lo que quiere saber).

A su vez se utilizo técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, asi como la validez por parte de expertos y confiabilidad
usando el Alfa de Cronbach, se usaré la estadistica inferencial y
descriptiva en el marco del enfoque tipo y disefio metodolégico que
se designe, con el fin de asegurar que la informacion tenga un minimo

margen de error y poder comprobar la hipétesis propuesta

1.4.4. Justificacion Social
El estudio tuvo una importancia social, porque el resultado del
estudio ayudara a servir como base para ejecutar planes de accion
enfocados en la implementacion de una plataforma virtual E-learning
y los procesos de aprendizaje, en los docentes del programa de
estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior

Tecnoldgico Publico Suiza.



1.5. Delimitacién del estudio

1.5.1. Delimitacién Espacial
Esta investigacion se desarrollé6 en el ambito territorial del
Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico Suiza distrito de
Calleria, departamento de Ucayali.

1.5.2. Delimitacion Temporal
El periodo escogido por el investigador es desde el mes de julio
del 2022 hasta diciembre del 2022.

1.6. Viabilidad del estudio
1.6.1. Viabilidad Técnica

Para la realizacién de esta investigacion, se contd con un
asesor que la Universidad Privada de Pucallpa asignd, quien
acompafio en el desarrollo de cada capitulo, para la validacién del
instrumento se conté con el aval de expertos en investigacion, se

conté también con un asesor para el procesamiento de datos.

1.6.2. Viabilidad Financiera

Esta investigacion fue financiada integramente por los investigadores



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del problema

2.1.1. A nivel internacional

Céamara, P. (2018), en su investigacion titulada “El/ uso de una
plataforma virtual como recurso didactico y el aprendizaje en la
asignatura de filosofia”, tesis de pre grado en la Universidad
Auténoma de Barcelona, tuvo como objetivo analizar la influencia de
la plataforma virtual como recurso didactico en el aprendizaje de la
asignatura de filosofia, la investigacién fue de enfoque cuantitativo,
de disefio pre experimental, correlacional, se llegé a la conclusion que
la plataforma virtual influye de manera positiva como recurso didactico
en el aprendizaje de la asignatura virtual, ya que utilizar a lo largo de
todo el curso, una plataforma virtual, | ha mejorado su alfabetizacion
digital de los estudiantes y docentes, también genera una nueva
comunicacién profesora-alumnos que trasciende los limites de la

clase.

Morales, E. (2018), en su investigacion titulada “Gestion del
conocimiento y la plataforma virtual E-learning”, tesis doctoral para la
Universidad de Salamanca, tuvo como objetivo analizar la relacién
gue existe entre la gestién del conocimiento y la plataforma virtual E-
learning, la investigacion fue cuantitativa de disefio no experimental y

alcance descriptivo correlacional, la nuestra fue 150 estudiantes de la
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universidad, a quienes se les aplico un cuestionario, llegando a la
conclusion que existe un nivel de relacion positiva y significativa entre
la gestion del conocimiento y la virtual E-learning, con un coeficiente

de correlacién de 0.867.

Renteria, M. (2018). En su investigacion titulada
“Implementacion de una plataforma virtual E-learning para mejorar el
rendimiento académico en el area de mateméticas de los estudiantes
del grado decimo de la institucion educativa Chigorodo, 2018”, tesis
de pregrado para la Universidad Pontificia Bolivariana, tuvo como
objetivo analizar la influencia de la plataforma virtual E-learning en el
rendimiento académico, la investigacion fue de enfoque cuantitativo y
disefio pre experimental, llego a la conclusion que la plataforma virtual
E-learning mejoro de manera significativa el rendimiento académico
en el area de matematicas de los estudiantes del grado decimo de la
institucion educativa Chigorodo, es decir que el uso de esta
plataforma ayudo a mejorar el rendimiento académico de estos

estudiantes.

Vifias, M. (2019). En su investigacion titulada “Plataformas
virtuales E-learning en el nivel superior en contexto de emergencia
sanitaria por el Covid 19”, tesis doctoral para la Universidad Nacional
de la Plata, tuvo como objetivo comparar y evaluar plataformas
virtuales E-learning utilizadas para el armado de espacios web
educativos, durante la emergencia sanitaria por el COVID-19 en la
ensefianza superior universitaria argentina, la investigacién fue de
enfoque cuantitativo, de diseio no experimental y alcance
exploratorio descriptivo, se llegé a la conclusion que el uso de las
plataformas virtuales E-learning beneficia y colabora en el desarrollo
y la potenciacion de la capacidad de comprensién y el abordaje de los
contenidos de los estudiantes en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Roncancio, C. (2019), en su investigacion titulada “Entornos

virtuales E-learning en la ensefianzay el aprendizaje de la universidad



Santo Tomas de Bucaramanga”, tesis doctoral para la Universidad
Santo Tomas de Bucaramanga, tuvo como objetivo Evaluar los
entornos virtuales E-learning en la enseianza y el aprendizaje de la
universidad Santo Tomas de Bucaramanga con el fin de identificar la
flexibilidad, practicidad y pertinencia, la investigacion fue de enfoque
cuantitativo y disefio no experimental de alcance descriptivo y
experimental, se lleg6 a la conclusion que se evidencié que por parte
de las plataformas virtuales E- learning, existe un desconocimiento de
la informacion que se va a presentar a los alumnos, asi como del
indicador de eficiencia para llegar a saber que se logra o no un

cometido

2.1.2. A nivel nacional

Cabezas, G. y Perez, J. (2018), en su investigacion titulada
“Plataforma E-learning en la mejora del proceso de formacién docente
de la Institucién Educativa Gregorio Martinelly en el afio 2018”, tesis
de maestria en la Universidad Cesar Vallejo, el objetivo de la
investigacion fue determinar la relacion que existe una relacion entre
la plataforma E-learning en la mejora del proceso de formacion
docente de la Institucion Educativa Gregorio Martinelly en el afio
2018, la poblacion fue de 63 docentes, a quienes se les aplico un
cuestionario, se llegé a la conclusion que existe una relacion positiva
entre la plataforma E-learning en la mejora del proceso de formacion
docente de la Institucion Educativa Gregorio Martinelly en el afio
2018, con coeficiente de correlacion de 0.985 y grado de significancia
001.

Velarde, E. y Zuiiga, J. (2019). En su investigacion titulada
“Plataforma virtual de ensefianza y el aprendizaje aplicado a las
asignaturas para maestritas de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao”, tesis de maestria para la
Universidad Nacional del Callao, tuvo como objetivo determinar la
relacion que existe entre la plataforma virtual de ensefianza y el
aprendizaje aplicado a las asignaturas para maestritas de Ingenieria
de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, la investigacion
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fue de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, descriptivo
correlacional, la muestra fue de 60 estudiantes, se llegd a la
conclusiébn que existe una relacién positiva y elevada entre la
plataforma virtual de ensefianza y el aprendizaje aplicado a las
asignaturas para maestritas de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao, con un coeficiente de correlacion de
0.798.

Martinez, J. (2018), en su investigacion titulada “Aplicacion del
e-learning para la mejora del aprendizaje por competencias de los
estudiantes del sexto ciclo de la carrera de administracion bancaria
en el instituto peruano de turismo y finanzas afo 2018”, tesis de pre
gado en la Universidad Privada San Martin, tuvo como objetivo
determinar si la plataforma e-learning facilito el proceso de ensefianza
por competencia de los estudiantes del sexto ciclo de la carrera de
administracion bancaria en el instituto peruano de turismo y finanzas
afio 2018, la nuestra fue de 52, a quienes se les aplico un
cuestionario, se llegd a la conclusion que la plataforma e-learning
facilita el proceso de ensefianza por competencia de los estudiantes
del sexto ciclo de la carrera de administracion bancaria en el instituto

peruano de turismo y finanzas afio 2018.

2.1.3. A nivel local

Soria, L. (2021), en su investigacion titulada “Uso de
plataformas virtuales como estrategias para la ensefianza aprendizaje
en los estudiantes del Centro de Educacion Técnico Productiva Ciro
Alegria, Pucallpa — 2021”, tesis de maestria en la Universidad
Nacional de Ucayali, tuvo como objetivo determinar en qué medida el
uso de las plataformas virtuales mejora la ensefianza — aprendizaje
en los estudiantes del Centro de Educacion Técnico Productiva Ciro
Alegria — Pucallpa, 2021, la investigacion fue de enfoque cuantitativo,
de disefio cuasi experimental y alcance correlacional, la muestra fue
de 125 estudiantes, a quienes se les aplico un cuestionario, se llego
a la conclusion que el uso de las plataformas virtuales mejora la

ensefianza — aprendizaje en los estudiantes del Centro de Educacion
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Técnico Productiva Ciro Alegria — Pucallpa, 2021, dado que en el
grupo control pre test 22 estudiantes manifestaron que nunca
utilizaron las plataformas virtuales y en el post test, 17, manifestaron
lo mismo, la diferencia de 25 manifest6 casi nunca, después de aplicar
el uso de la plataforma virtual manifestaron que 24 estudiantes casi
siempre ya utilizan y 1 estudiante sostenia siempre eso quiere decir

gue es bueno aplicarlo.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Variable 1: Plataforma virtual E-learning
Definicion
Segun Rivera, A. (2021), “es un método de aprendizaje a
distancia a través del Internet. este tipo de capacitacion permite la

interaccién del participante por medio de herramientas tecnolégicas

gue afianzan el conocimiento del usuario” (p. 5).

Segun Caicedo, et al (2018), lo define como “un sistema de
imparticion de formacion a distancia, apoyado en las TIC, que
combina distintos elementos pedagogicos: instruccion clasica
(presencial o autoestudio), las practicas, los contactos en tiempo real
presenciales, videoconferencias o chats y los contactos diferidos

tutores, foros de debate, correo electronico”. (pag. 80).

Cubillos, M. (2020), es “Una modalidad de ensenanza y
aprendizaje que puede representar todo o una parte del modelo
educativo en el que se aplica, que explota los medios y dispositivos
electrénicos para facilitar el acceso, la evolucién y la mejora de la

calidad de la educacion y la formacién” (pag 14).
Dimensiones de la plataforma virtual e-learning
Interactividad:

Segun Rivera, A. (2021), significa que “Los participantes
pueden comunicarse con otros, asi como con el facilitador y los

recursos online disponibles en Internet. Los facilitadores proporcionan
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apoyo, retroalimentacion y orientacién via comunicacion sincrénica o

asincronica”. (pag. 7), tiene los siguientes indicadores:

- Usabilidad
- Capacidad de acceso
- Comunicacion

Multimedia:

Segun Rivera, A. (2021), en “la formacién online puede
incorporar una variedad de elementos multimedia como textos,
gréficos, videos, audios, animaciones, entre otros.” (pag. 7), tiene los
siguientes indicadores:

- Disponibilidad

- Interaccién
- Grado de experiencia

Recursos:

Segun Rivera, A. (2021), “es aquello que proporciona acceso
instantaneo e ilimitado a una gran cantidad de recursos de formacion,
que pueden ser almacenados en un computador y dispositivos
moviles del usuario” (pag. 7), tiene los siguientes indicadores:

- Capacidad de carga de recursos educativos
- Capacidad de descarga
- Capacidad de ajuste de recursos

Sistema abierto

Segun Pineiro, J. (2022), “la capacitacion a través de Internet
es un sistema abierto en donde los alumnos y/o participantes, tienen
la libertad para moverse dentro de la plataforma de formacion,
avanzando a su ritmo y elegir sus propias opciones” (pag. 7), tiene los

siguientes indicadores;

- Adaptabilidad.
- Navegacion
- Capacidad de interaccion

Independencia de espacio, tiempo y dispositivo

Segun Pifeiro, J. (2022), “los alumnos pueden participar en un

curso de formacion a través de Internet en todas partes del mundo,
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utilizando cualquier ordenador y a cualquier hora” (pag. 7), tiene los
siguientes indicadores:
- Asincrénica

- Sincroénica
- Accesibilidad

Control de aprendizaje:

Segun Pifeiro, J. (2022), “la formacioén en linea permite crear
un ambiente de aprendizaje democratico en el que el alumno puede
influir en lo que se aprende y en el orden en que se aprende. Los
alumnos pueden controlar y elegir el contenido, el tiempo, la

retroalimentacion, etc.” (pag. 7), tiene los siguientes indicadores:

- Ritmo de aprendizaje
- Control del contenido
- Retroalimentacion

2.2.2. Variable 2: Proceso de ensefanzas
Definicion
Segun Lopez, J. (2017), “Es el proceso mediante el cual se
adquiere una determinada habilidad, se asimila una informacién o se
adopta una nueva estrategia de conocimiento y accién, asimismo es
un proceso a través del cual la persona se apropia del conocimiento

en sus distintas dimensiones, conceptos, procedimientos, actitudes y

valores.” (pag. 26).

Segun Bruner, J. (2018), “el proceso mediante el cual se
origina o se modifica una actividad respondiendo a una situacion
siempre que los cambios no puedan ser atribuidos al crecimiento o al

estado temporal del organismo.” (pag. 18).

Segun Schunk, D. (2019), “implica construir y modificar nuestro
conocimiento, asi como nuestras habilidades, estrategias, creencias,
actitudes y conductas. Las personas aprenden habilidades
cognoscitivas, linguisticas, motoras y sociales, las cuales pueden

adoptar muchas formas.” (pag. 2).
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Dimensiones del proceso de ensefianzas
El proceso de ensefianzas tiene las siguientes dimensiones:
Observacion directa

Segun Schunk, D. (2019), “Consiste en observar ejemplos de
comportamiento de los estudiantes para evaluar si ha ocurrido o no el
aprendizaje, es un indice valido del aprendizaje si las observaciones
son claras e implican poca inferencia por parte del observador, y
funciona mejor cuando se especifica la conducta esperada y después
se observa a los estudiantes para establecer si sus conductas se

ajustan al estandar” (pag. 14), tiene los siguientes indicadores:

- Cuestionarios
- Entrevistas
- Dialogos

Examenes escritos

Segun Schunk, D. (2019), “Se refiere a evaluaciones mediante
pruebas, cuestionarios, tareas, trabajos finales e informes. Con base
en el nivel de dominio indicado por las respuestas, los profesores
deciden si tuvo o no lugar un aprendizaje adecuado, 0 si se requiere
instruccién adicional porque los educandos no comprendieron

plenamente el material”. (pag. 23), tiene los siguientes indicadores:

- Capacidad de respuesta
- Desempeiio
- Factores externos

Calificaciones de terceros

Segun Schunk, D. (2019), “consiste en que otros individuos
(por ejemplo, profesores, padres, administradores, investigadores,
compaferos) califiquen la calidad o la cantidad del aprendizaje de los
alumnos, aqui los observadores podrian ser mas objetivos con
respecto a los estudiantes que éstos con respecto a ellos mismos”.

(p. 15), tiene los siguientes indicadores:

- Antecedentes
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- Evaluacion externa
- Estandar de evaluacion

Auto reportes

Segun Schunk, D. (2019), “Son las evaluaciones vy
afirmaciones que formulan las personas acerca de ellas mismas. Los
autorreportes adoptan varias formas: cuestionarios, entrevistas,
recapitulacion dirigida, pensamiento en voz alta y dialogos” (pag. 16),
tiene los siguientes indicadores:

- Recapitulacién dirigida

- Cuestionarios
- Pensamientos en voz alta

2.3. Definicién de términos basicos
Accesibilidad:

es una caracteristica basica que deben cumplir los entornos
construidos y virtuales, los servicios y bienes, asi como los objetos,
herramientas y dispositivos para ser utilizados por todas las personas

de manera autbnoma, segura, confortable y equitativa
Asincrénica:

Segun Rivera, A. (2021), Se entiende como todos aquellos
momentos en los que se lleva a cabo un didlogo o conversacion entre
dos o mas personas a tiempo real. Dentro de este dialogo las
personas comparten un discurso, un medio a través del cual circula la

informacion y el tiempo que invierten durante la comunicacion.
Capacidad de respuesta:

Segun Lépez, J. (2017), tiene que ver con la accién tomada en
base al conocimiento adquirido y a las habilidades desarrolladas que

potencian a la organizacion para comprender y actuar efectivamente.
Comunicacion:

Segun Caicedo, et al (2018), es un medio de conversacion que
implica el uso de tecnologia, audio y video para ponerse en contacto

con personas que no estan presentes fisicamente. Los participantes
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pueden estar en diferentes habitaciones, pisos o incluso a kilometros

de distancia

Desempeiio:

Segun Bruner, J. (2018), Son descripciones especificas de lo
gue hacen los estudiantes respecto a los niveles de desarrollo de las
competencias (estandares de aprendizaje). Son observables en una

diversidad de situaciones o contextos
Entrevistas:

Segun Schunk, D. (2019), son un tipo de cuestionario en el que
un entrevistador plantea las preguntas o puntos por discutir y la
persona responde de manera oral. Las entrevistas suelen realizarse

de forma individual, aunque también se pueden aplicar en grupo.
Evaluacion externa:

Segun Bruner, J. (2018), consiste en la aplicacion de un
conjunto de pruebas objetivas y estandarizadas, que son llevadas a
cabo por organismos ajenos a las instituciones educativas como las
escuelas, instituciones o universidades. Este tipo de evaluacion
proporciona informacion importante para las autoridades de los

centros educativos.
Estandar de evaluacion:

Segun Lépez, J. (2017), son las especificaciones de los
criterios de evaluacion que permiten definir los resultados de
aprendizaje, atendiendo a una mayor concrecion, pues constituyen
especificaciones de los criterios de evaluacion y concretan lo que el

alumno debe saber, comprender y saber hacer
Didlogos:

Segun Schunk, D. (2019), es una conversacion entre dos o
MAas personas mientras participan en una tarea de aprendizaje. Al

igual que los pensamientos en voz alta, los dialogos se graban para
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posteriormente analizar las afirmaciones que indiquen aprendizaje y

los factores que parecen afectarlo en ese contexto.
Disponibilidad:

Segun Rivera, A. (2021), se trata de la capacidad de un
servicio, de unos datos o de un sistema, a ser accesible y utilizable

por los usuarios (0 procesos) autorizados cuando estos lo requieran.
Interaccion:

Segun Caicedo, et al (2018), es la accibn que se ejerce
reciprocamente entre dos 0 mas objetos, personas, energias o entes.
Utilizada como medio de comunicacion en las historias de Simén. La
idea de un efecto de dos vias es esencial en el concepto de

interaccion, a diferencia de un solo sentido efecto causal.
Pensamiento en voz alta:

Segun Schunk, D. (2019), Es un procedimiento por medio del
cual los estudiantes expresan verbalmente sus pensamientos,

acciones y sentimientos mientras participan en una tarea.
Recapitulacion dirigida:

Segun Schunk, D. (2019), es el procedimiento en el cual las
personas realizan una tarea y después recuerdan qué estaban

pensando en diversos momentos mientras la realizaban.
Usabilidad:

Segun Pifieiro, J. (2022), es la cualidad de un sistema,
aplicacién, herramienta u objeto que indica la facilidad con que se

puede utilizar
Sincrénica:

Segun Rivera, A. (2021), es un tipo de comunicacion donde el
mensaje entre dos 0 mas personas se envia de forma diferida en el
tiempo (o sea, cuando dos personas se comunican a través de este

tipo de comunicacion, no existe coincidencia temporal.
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2.4. Formulacion de hipoétesis

2.4.1. Hipotesis general
Existe un nivel de relacion significativa entre la plataforma
virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes del
programa de estudio de enfermeria técnica en el Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico Suiza del distrito de Calleria,

region de Ucayali 2022.

2.4.2. Hipotesis especificas
1. Existe un nivel de relacion significativa entre la interactividad
y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio
de enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali
2022.

2. Existe un nivel de relacién significativa entre la multimedia y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico

Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

3. Existe un nivel de relacion significativa entre los recursos y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnologico

Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

2.5. Variables

2.5.1. Definicién conceptual de la variable

Variable 1: Plataforma virtual E-learning

Segun Rivera, A. (2021), “es un método de aprendizaje a
distancia a través del Internet. este tipo de capacitacion permite la
interaccion del participante por medio de herramientas tecnoldgicas

que afianzan el conocimiento del usuario” (p. 5).
Variable 2: Proceso de ensefianzas

Segun Schunk, D. (2019), “implica construir y modificar nuestro

conocimiento, asi como nuestras habilidades, estrategias, creencias,
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actitudes y conductas. Las personas aprenden habilidades
cognoscitivas, linglisticas, motoras y sociales, las cuales pueden

adoptar muchas formas.” (pag. 2).

2.5.2. Definicion operacional de la variable
Variable 1: Plataforma virtual E-learning

Se obtuvo el puntaje para la operacionalizacion de la variable
a través de la aplicacion de un cuestionario a los docentes del
programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de
Educacion Superior Tecnologico Publico Suiza, sobre la plataforma
virtual E-learning y sus tres dimensiones, cada dimension tendra tres
indicadores y por cada indicador se ha elaborara dos preguntas

usando la siguiente escala de Likert.

1. Nunca

2. Casi nunca
3. Aveces

4. Casi siempre

5. Siempre
Variable 2: Procesos de ensefianzas

Se obtuvo el puntaje para la operacionalizacion de la variable
a través de la aplicacion de un cuestionario a los docentes del
programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de
Educaciéon Superior Tecnologico Publico Suiza, sobre el proceso de
ensefianza y sus tres dimensiones, cada dimension tendra tres
indicadores y por cada indicador se ha elaborara dos preguntas

usando la siguiente escala de Likert.

1. Nunca

2. Casinunca
3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre
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2.5.3. Operacionalizacion de la variable

Variable: Plataforma virtual E-learning

Dimensiones

Indicadores

items

No

Escala de

medicion

Interactividad

Usabilidad

1,2

¢ Considera que la usabilidad de la plataforma virtual
permite a los estudiantes realizar sus actividades
académicas?

¢La usabilidad de la plataforma te permite llevar a
cabo la programacion de tus actividades con los
estudiantes?

Capacidad de
acceso

3,4

¢La plataforma te permite el acceso a todas sus
herramientas?

¢, Con que frecuencia existe errores en la
accesibilidad del contenido a los estudiante<s?

Comunicacion

¢La comunicacion que la plataforma virtual permite
es el correcto?

Multimedia

Disponibilidad

6,7

¢La disponibilidad del uso de materiales multimedia
en la plataforma virtual es el adecuado?

¢Con que frecuencia los alumnos tienen errores en la
disponibilidad del material multimedia?

Interaccién

8,9

¢La interaccion de todas las herramientas que ofrece
la plataforma virtual en su labor como docente ese el
adecuado?

¢La interaccion de los estudiantes con los docente a
través de la plataforma virtual es el adecuado?

Grado de
experiencia

10

¢,Con que frecuencia el grado de experiencia que la
plataforma virtual brinda a los estudiantes permite un
correcto adecuado de sus actividades académicas?

Recursos

Capacidad de
carga de recursos
educativos

11,12

¢La plataforma permite a tus docentes cargar archivos
educativos a la plataforma para completar las
actividades realizadas en clases?

¢Con que frecuencia ocurre errores al momento de
gue el estudiante cargue a la plataforma virtual algin
recurso educativo?

Capacidad de
descarga

13,14

¢La plataforma permite realizar descargas de manera
constante?

¢,Con que frecuencia la plataforma permite descargar
archivos fiables e integros?

Capacidad de
ajuste de recursos

15

¢, La plataforma te permite gestionar que recursos
educativos son mas pertinentes para el aprendizaje
de los estudiantes?

1. Nunca

2. Casi nunca
3. Aveces

4. Casi
siempre

5. Siempre
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Variable: Proceso de ensefianza

ftems

No

Escala de

medicion

Examenes

escritos

Capacidad de
respuesta

1,2

¢La plataforma te permite medir la capacidad de
respuesta de los estudiantes al momento de dar un
examen?

¢Con que frecuencia se presenta errores en la
capacidad de respuesta de la plataforma cuando los
estudiantes estan rindiendo un examen?

Desempefio

3,4

¢La plataforma virtual permite medir el desempefio en
tiempo real de los estudiantes?

¢La plataforma virtual permite medir el desempefio
con actividades complementarias como practicas
grupales, individuales, ect?

Factores externos

¢Con que frecuencia los factores externos , como la
mala conexion, el servicio de internet, ect, dificulta su
labor de ensefianza hacia sus estudiantes?

Calificacién de
terceros

Antecedentes

6,7

¢La plataforma virtual permite acceder a los
antecedentes académicos de los estudiantes para
disefiar una mejor estrategia de aprendizaje?

¢La plataforma virtual permite generar un
antecedente académico para hacer un seguimiento a
los estudiantes con dificultades de aprendizaje?

Evaluacién
externa

8,9

¢La plataforma permite realizas evaluaciones
externas a los estudiantes como encuestas o
cuestionarios que no lo realice el profesor de clase?
¢ Se realiza evaluaciones externas que no sean parte
de la clase como reforzamiento al aspecto emocional
de los estudiantes?

Estandar de
evaluacion

10

¢,Con que frecuencia la plataforma virtual permite
generar un estandar de evaluacién en los procesos
de aprendizaje?

Auto reportes

Recapitulacion
dirigida

11,12

¢Con que frecuencia se incluye en la programacion de
las actividades la recapitulacion dirigida?

¢Eluso de la plataforma virtual le permite al estudiante
realizar la recapitulacion efectiva?

Cuestionarios

13,14

¢La plataforma virtual permite la implementacion de
cuestionarios para que sean desarrollados por sus
alumnos?

¢La plataforma virtual le permite tener la informacion
de los cuestionarios en tiempo real que le ayude a
realizar planes de accion para mejorar el aprendizaje
de sus estudiantes?

Pensamientos en
voz alta

15

¢,Con que frecuencia se genera espacios de
pensamientos en voz alta para que los estudiantes
realicen una autoreflexion?

1. Nunca

2. Casi nunca
3. Aveces

4. Casi
siempre

5. Siempre
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion
El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, segun
Hernandez et al. (2018), este enfoque “utiliza la recoleccion de datos
para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar

teorias”. (p. 21).

La investigacion fue aplicada, porque segun Hernandez, et al.
(2018), “porque permite resolver problemas y aplica teorias existentes

para el estudio de las variables seleccionadas” (p. 25).

El método utilizado en la investigacion es: Hipotético —
Deductivo, segun Hernandez et al. (2018), el “Método deductivo es un
método de razonamiento que consiste en tomar conclusiones

generales para obtener explicaciones particulares” (p.12).

El disefio de la investigacion fue no experimental, Segun
Herndndez et al. (2018), estos estudios “no manipulan las variables,
sb6lo se observan los fendbmenos en su ambiente natural para

analizarlos” (p. 185).

Finalmente, el alcance del disefio no experimental que se ha
usado es el descriptivo correlacional esto segun Hernandez et al.

(2018), define que una investigacion es descriptivo y correlacional
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porque “consideran al fendmeno estudiado y sus componentes,
definen variables describiendo tendencias de la poblacion o muestra,

el cual permite establecer la relacion entre las variables” (p. 90).

Segun lo fundamentado en la teoria de investigacion, se tiene

el siguiente diagrama:

El diagrama es el siguiente:

.
\‘L

M = Muestra de los 15 docentes del programa de estudio de

Donde:

enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico

Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

O1 = Plataforma virtual E-learning
O2 = proceso de ensefianza

r = Coeficiente de correlacion.

3.2. Poblaciéon y muestra

3.2.1. Poblacién

La poblacion fue el numero de 15 docentes del programa de
estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior

Tecnologico Publico Suiza como se detalla a continuacion:

Tabla N° 1. Definicién de la poblacién

2
°

DNI NOMBRE Y APELLIDOS
00003536 | Navarro Zumaeta, Ofrfilia
09559036 | Montoya Tejada, Roxana Lisbeth
00032062 | Prada Gonzales, Gladys Leonor
00064461 | Tafur Quevedo, Rosio Del Pilar
21416073 | Leveau Barta, Cayo Eduardo
08019895 | Amasifuen Carrion, Marvin Teofilo
43137309 | Davila Pizarro, Kaen
00102638 | Vela Silvano, Norma
10153082 | Sanchez Picon, Milagros
09432631 | Ruiz Torres, Oscar Amado
43826566 | Garcia Acosta, Gino Anderson
00069006 | Vargas Vega, Richar Antonio

OO NOO|OT B WINF-

=
o

=
=

[EEN
N
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13 /00088181 | Bernales Mori, Rene

1400076332 | Valle Canayo, Roberto

15 /46582082 | Saldafia Souza, Selene
Nota. Elaboracion propia

3.2.2. Muestra
Se utilizé6 una muestra no probabilistica, segun Hernandez et
al. (2018), “es aquel sub grupo de la poblacion, donde aquellos
elementos elegidos no obedece a la probabilidad, si no a aquellas
caracteristicas que pueda tener la investigacién” (p. 176), por lo que
el criterio para la muestra que se considerara a los 15 docentes del
programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico Suiza
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.3.1 Técnica

La Encuesta

Se utilizé la técnica de la encuesta para esta investigacion, al
ser el mas adecuado, segun Hernandez et al. (2018), “Es un
procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen a la
subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacioén de un nimero

considerable de personas” (p. 120).

3.3.2 Instrumentos

Cuestionario

De acuerdo a Hernandez et al. (2018), “es un documento que
recoge en forma organizada los indicadores de las variables

implicadas en el objetivo de la encuesta”.

El instrumento que se utilizo para ambas variables sera un
cuestionario de 30 items, 15 referente a la plataforma virtual E-
learning y 15 para el proceso de ensefianza, la escala sera la de

Likert, teniendo valores del 1 a 5.
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3.4. Validez y confiabilidad del instrumento
Validez

Se realiz6 mediante la técnica de juicio de expertos (03),
qguienes emitieron su valides mediante la firma de las respectivas

constancias, este es el resumen de resultados obtenidos:

Tabla N° 2. Resumen de validez de juicio de experto

N°  Grado Apellidos y nombres del experto Apreciacion
académico

1 Doctor Guillermo Martin Montalvo Taboada Aplicable

2 Magister Carlos Santiago Amado Ramirez Aplicable

3 Doctor Wendy Janina Ruiz Coral Aplicable

Nota. Elaboracion propia

Confiabilidad

Segun Hernandez et al. (2018), La confiabilidad de un
instrumento de medicién es considerada como el grado en que, al
aplicarse de manera repetitiva al mismo objeto de estudio u otro

diferente, se produciran resultados iguales o similares.

Por lo que se realiz6 mediante el método de consistencia
interna de Alpha de Cronbach, sistematizando los resultados con un
programa de célculos como el Microsoft Excel y la utilizacion del

programa de SPSS version 25 los resultados estan en anexo N° 4.

3.5. Técnicas para el procesamiento de lainformacion
3.5.1. Recoleccion de datos

Luego de aplicar el instrumento de recoleccion de datos en la
muestra, fue procesado, mediante la sistematizacion de una base de
datos en una hoja de calculo Excel con las respuestas obtenidas y
luego se empled un software estadistico como lo es el SPSS 25.0.
para su tratamiento usando la estadistica descriptiva e inferencial.

La presentacion de la informacion fue mediante cuadros y
graficos estadisticos, tablas de frecuencias, porcentajes, prueba de
normalidad (Shapiro — Wilk) y la prueba de Rho Spearmen, para la

hipotesis de los coeficientes de correlacion entre las dos variables
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion de resultados
Andlisis descriptivo

Variable 1: Plataforma virtual E-learning

Tabla N° 3. Niveles obtenidos sobre la plataforma virtual E-learning

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 3 20 26.7

A veces 5 33.3 60
Casi siempre 4 26.7 86.7
Siempre 2 13.3 100
Total 15 100

Nota. Elaboracion propia

Figura N° 1. Niveles obtenidos sobre la plataforma virtual E-learning

35

30

33.3
267
25
20
20
15
10
6.7
5 .
o

Munca Casinunca A veces Casisiempre Sempre

Nota. Elaboracion propia
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Interpretacién: Los resultados de la percepcidén de los estudiantes
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacién Superior Tecnolégico
Publico Suiza respecto a la plataforma virtual E-learning mostrados en la
tabla y la figura, indican que, un 33.3% indico que a veces, el 26.7% indicio
gue es casi siempre, el 20% indico que es casi nunca, el 13.3% indico que
siempre y el 6.7% indico que nunca, lo que evidencia que bajo la percepcion
de los estudiantes la plataforma virtual E-learning es bueno.

Dimensiones de la variable plataforma virtual E-learning

Tabla N° 4. Niveles obtenidos sobre la interactividad

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 3 20 26.7

A veces 4 26.7 53.4
Casi siempre 5 33.3 86.7
Siempre 2 13.3 100
Total 15 100

Nota. Elaboracién propia
Figura N° 2. Niveles obtenidos sobre interactividad

35 33.3

30

267
25
20

20

15 133
10

6.7
| .
0

Munca Casinunca A veces Casisiempre Sempre

Nota. Elaboracion propia
Interpretacién: Los resultados de la percepcidén de los estudiantes
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico Suiza respecto a la dimension interactividad de la variable plataforma
virtual E-learning mostrados en la tabla y la figura, indican que, un 33.3%
indico que siempre, el 26.7% indicio que a veces, el 20% indico que casi
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nunca, el 13.3% indico que siempre y el 6.7% indico que nunca, lo que
evidencia que bajo la percepcion de los estudiantes la interactividad es

buena.

Tabla N° 5. Niveles obtenidos sobre la dimensién multimedia

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 2 13.3 20

A veces 6 40 60
Casi siempre 5 33.3 93.3
Siempre 1 6.7 100
Total 15 100

Nota. Elaboracion propia

Figura N° 3. Niveles obtenidos sobre la dimensién multimedia

45

ap

40
35 33.3
30
25
20
15 13.3
o 6.7 6.7
5 - -
1]

Munca Casinunca A veces Casisiempre Sempre

Nota. Elaboracion propia

Interpretacidon: Los resultados de la percepciéon de los estudiantes
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico Suiza respecto a la dimensiéon multimedia de la variable plataforma
virtual E-learning mostrados en la tabla y la figura, indican que, un 40% indico
gue a veces, el 33.3% indicio que casi siempre, el 13.3% indico que es casi
nunca, el 6.7% indico que nunca y el 6.7% indico que es siempre, lo que

evidencia que bajo la percepcion de los estudiantes la multimedia es buena.
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Tabla N° 6. Niveles obtenidos sobre la dimensién recursos

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 1 6.7 13.4
A veces 6 40 53.4
Casi siempre 5 33.3 86.7
Siempre 2 13.3 100
Total 15 100

Nota. Elaboracion propia
Figura N° 4. Niveles obtenidos sobre la dimensién recursos
45
ap
35
30
25
20
15

10

6.7 6.7
5 - -
0

MNunca Casinunca A veces Casisiempre Sempre

Interpretacién: Los resultados de la percepcién de los estudiantes
de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico Suiza respecto a la dimension recursos de la variable plataforma
virtual E-learning mostrados en la tabla y la figura, indican que, un 40% indico
gue a veces, el 33.3% indicio que casi siempre, el 13.3% indico que siempre,
el 6.7% indico que es nuncay el 6.7% indico que casi nunca, lo que evidencia

gue bajo la percepcion de los estudiantes los recursos es bueno.
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Variable 2: Proceso de ensefianza

Tabla N° 7. Niveles obtenidos sobre el proceso de ensefianza

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 2 13.3 20

A veces 6 40 60
Casi siempre 5 33.3 93.3
Siempre 1 6.7 100
Total 15 100

Nota. Elaboracién propia
Figura N° 5. Niveles obtenidos sobre el proceso de ensefianza
45

40

40
35 33.3
30
25
20
15 13.3
10 6.7 6.7
5 - -
o

Munca Casinunca A veces Casisiempre Sempre

Nota. Elaboracion propia

Interpretacién: Los resultados de la percepcién de los docentes del
del programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Publico Suiza respecto al proceso de ensefianza
mostrados en la tabla y la figura, indican que, un 40% indico que a veces, el
33.3% indicio que casi siempre, el 13.3% indico que casi nunca, el 6.7%
indico que es siempre y el 6.7% indico que es nunca, lo que evidencia que

bajo la percepcion de los estudiantes el proceso de ensefianza es bueno.
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Dimensiones de la variable proceso de ensefanza

Tabla N° 8. Niveles obtenidos sobre los examenes escritos

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 3 20 26.7
A veces 4 26.6 53.3
Casi siempre 6 40 93.3
Siempre 1 6.7 100
Total 15 100

Nota. Elaboracién propia

Figura N° 6. Niveles obtenidos sobre los examenes escritos
45
40
35

30

40
26.6
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20

20
15
= 6.7 6.7

5 - -

0

MNunca Casinunca A veces Casisiempre Sempre

Interpretacién: Los resultados de la percepcién de los docentes del
del programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico Suiza respecto a la dimensiébn examenes
escritos de la variable proceso de ensefianza, mostrados en la tabla y la
figura, indican que, un 40% indico que siempre el 26.6% indicio que a veces,
el 20% indico que casi nunca, el 6.7% indico casi siempre y el 6.7% indico
gue nunca, lo que evidencia que bajo la percepcion de los estudiantes el

examen escrito es bueno.
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Tabla N° 9. Niveles obtenidos sobre la dimensién calificacién de terceros

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 3 20 26.7
A veces 6 40 66.7
Casi siempre 4 26.6 93.3
Siempre 1 6.7 100
Total 15 100

Nota. Elaboracién propia

Figura N° 7. Niveles obtenidos sobre la dimensién calificacion de terceros
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacién: Los resultados de la percepcién de los docentes del
del programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Publico Suiza respecto a la dimensién calificacion de
terceros de la variable proceso de ensefianza, mostrados en la tabla y la
figura, indican que, un 40% indico que a veces, el 26.6% indicio que casi
siempre, el 20% indico que casi nunca, el 6.7% indico que siempre y el 6.7%
indico que nunca, lo que evidencia que bajo la percepcién de los estudiantes

la calificacién de terceros es bueno.
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Tabla N° 10. Niveles obtenidos sobre la dimensidn auto reporte

Frecuencias
Clases Absoluta Relativa (%) Acumulada

Nunca 1 6.7 6.7
Casi nunca 3 20 26.7

A veces 5 33.3 60
Casi siempre 4 26.7 86.7
Siempre 2 13.3 100
Total 15 100

Nota. Elaboracién propia

Figura N° 8. Niveles obtenidos sobre la dimensién auto reporte
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacién: Los resultados de la percepcién de los docentes del
del programa de estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnoldgico Publico Suiza respecto a la dimensién auto reporte de
la variable proceso de ensefianza, mostrados en la tabla y la figura, indican
que, un 33.3% indico que a veces, el 26.6% indicio que casi siempre, el 20%
indico que casi nunca, el 13.3% indico que siempre y el 6.7% indico que
nunca, lo que evidencia que bajo la percepcion de los estudiantes el auto
reporte es bueno.
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Anédlisis inferencial
Prueba de normalidad

Tabla N° 11. Resultados de la prueba de normalidad de la variable 1

Plataforma  virtual E- Shapiro Wilk

learning Estadistico al P -Sig.
Interactividad .367 14 .006
Multimedia 358 14 .002
Recursos 362 14 .004

Nota. Elaboracion propia

Interpretacién: De acuerdo a los resultados de la aplicacion de la
prueba de Normalidad segun el test de Shapairo Wilk para la variable
plataforma virtual E-learning y sus dimensiones los valores de P Sig. son
menores a 0.05 por lo tanto las variables no cumplen las condiciones de
normalidad, por lo que se usé pruebas de hipo6tesis no paramétricas, en este

caso la correlacion de Rho de Spearman.

Tabla N° 12. Resultados de la prueba de normalidad de la variable 2

Proceso de ensefanza Shapiro Wilk
Estadistico gl P- Sig.
Examenes escritos .378 14 .006
Calificacion de terceros .368 14 .001
Auto reportes 370 14 .004

Nota. Elaboracién propia

Descripcion: De acuerdo a los resultados de la aplicacion de la
prueba de Normalidad segun el test de Shapiro Wilk para la variable proceso
de ensefanza y sus dimensiones, los valores de P Sig. son menores a 0.05
por lo tanto las variables no cumplen las condiciones de normalidad, por lo
gue se uso pruebas de hipétesis no paramétricas, en este caso la correlacién

de Rho de Spearman.
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Prueba de hipotesis
Contraste de la hipotesis general
ho: No existe un nivel de relacion significativa entre la plataforma
virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes del programa
de estudio de enfermeria técnica en el Instituto de Educacién Superior

Tecnoldgico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

h1: Existe un nivel de relacién significativa entre la plataforma virtual
E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de
estudio de enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior

Tecnologico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

Tabla N° 13. Prueba de hipotesis general

Plataforma virtual Proceso de
E-learning ensefianza
Coeficiente
Plataforma de 1.000 0.856
virtual E- correlacién
) Sig.
learning (bilateral) 0.001
RHO DE N 15 15
SPEARMAN Coeficiente
P q de 0.856 1.000
roceso d€  cyrrelacion
ensefianza Sig.
(bilateral) 0.001
N 15 15

Nota. Elaboracion propia

Descripcion: Segun los resultados obtenidos al aplicar la prueba de
Rho Spearman para analizar la correlacion entre la plataforma virtual E-
learning y el proceso de ensefianza, se obtuvo un valor del coeficiente de
correlacion rno= 0.856 y un grado de significancia de P=0.001 lo que indica
gue existe una correlacion positiva y elevada entre ambas variables, por lo
gue existe una evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula y se

acepta la hipotesis planteada.
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Hipotesis especificos
Contraste de la hip6tesis especifico 1

ho: No existe un nivel de relacién significativa entre la interactividad
y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolbgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

h1: Existe un nivel de relacion significativa entre la interactividad y el
proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educaciéon Superior Tecnolbgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

Tabla N° 14. Prueba de hipoétesis especifico 1

Interactividad Proceso de
ensefianza
Coeficiente
de 1.000 0.850
Interactividad COrrS_Iauon
ig.
RHO DE (bilateral) 0.001
N 15 15
SPEARMAN Coeficiente
P d de 0.850 1.000
roceso de correlaciéon
enseflanza Sig.
(bilateral) 0.001
N 15 15

Nota. Elaboracién propia

Descripcion: Segun los resultados obtenidos al aplicar la prueba de
Rho Spearman para analizar la correlacion entre la dimension interactividad
de la variable plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza, se
obtuvo un valor del coeficiente de correlacion rmo= 0.850 y un grado de
significancia de P=0.001 lo que indica que existe una correlacion positiva y
alta entre la interactividad y el proceso de ensefanza, es decir existe una
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

planteada.
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Contraste de la hip6tesis especifico 2

ho: No existe un nivel de relacion significativa entre la multimedia y el
proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolbgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

h1l: Existe un nivel de relacion significativa entre la multimedia y el
proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educaciéon Superior Tecnolbgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

Tabla N° 15. Prueba de hipétesis especifico 2

Multimedia Proce~so de
ensefianza
Coeficiente
de 1.000 0.852
Multimedia correlaciéon
Sig.
(bilateral) 0.001
RHO DE N 15 15
SPEARMAN Coeficiente
de 0.852 1.000
Procesode  .orelacion
ensefianza Sig.
(bilateral) 0.001
N 15 15

Nota. Elaboracién propia

Descripcion: Segun los resultados obtenidos al aplicar la prueba de
Rho Spearman para analizar la correlacion entre la dimension multimedia de
la variable plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza, se
obtuvo un valor del coeficiente de correlacion rmo= 0.852 y un grado de
significancia de P=0.001 lo que indica que existe una correlacién positiva y
alta entre la multimedia y el proceso de ensefianza, es decir existe una
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

planteada.
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Contraste de la hipo6tesis especifico 3

ho: No existe un nivel de relacién significativa entre los recursos y el
proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolbgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

h1l: Existe un nivel de relacion significativa entre los recursos y el
proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educaciéon Superior Tecnolbgico Publico

Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022.

Tabla N° 16. Prueba de hipoétesis especifico 3

Proceso de
Recursos .
ensefianza
Coeficiente
de 1.000 0.854
RecUrsos correlaciéon
Sig.
(bilateral) 0.001
RHO DE N 15 15
SPEARMAN Coeficiente
de 0.854 1.000
Procesode  .orelacion
ensefianza Sig.
(bilateral) 0.001
N 15 15

Nota. Elaboracién propia

Descripcidon: Segun los resultados obtenidos al aplicar la prueba de
Rho Spearman para analizar la correlacion entre la dimension recursos de
la variable plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza, se
obtuvo un valor del coeficiente de correlacidon rmo= 0.854 y un grado de
significancia de P=0.001 lo que indica que existe una correlacion positiva y
alta entre los recursos Yy el proceso de ensefianza, es decir existe una
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

planteada.
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4.2. Discusion

1. De acuerdo a los resultados obtenidos donde se muestra que existe
un nivel de relacion positiva significativa entre la plataforma virtual E-learning
y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnolbgico Publico
Suiza, con resultados del coeficiente de correlacién rho= 0.856 y un grado
de significancia de P=0.001, se observa que este resultado no es ajeno a
otras investigaciones, donde se analiza también el nivel de relacién de una
plataforma virtual E-learning con una variable que tiene relacién a un proceso
de ensefianza en otro ambito y tiempo de estudio, como en la de Cabezas,
G. y Perez, J. (2018), que tuvo como objetivo determinar la relacion que
existe entre la plataforma E-learning en la mejora del proceso de formacion
docente de la Institucion Educativa Gregorio Martinelly en el afio 2018,
llegando a la conclusién que existe una relacion positiva entre la plataforma
virtual E-learning en la mejora del proceso de formacién docente de la
Institucion Educativa Gregorio Martinelly en el afio 2018, teniendo en cuenta
gue una plataforma virtual E-learning segun Rivera, A. (2021), “es un método
de aprendizaje a distancia a través del Internet. este tipo de capacitacion
permite la interaccion del participante por medio de herramientas
tecnoldgicas que afianzan el conocimiento del usuario” (p. 5). y el proceso
de ensefianza segun Schunk, D. (2019), “implica construir y modificar
nuestro conocimiento, asi como nuestras habilidades, estrategias,
creencias, actitudes y conductas. Las personas aprenden habilidades
cognoscitivas, linglisticas, motoras y sociales, las cuales pueden adoptar

muchas formas.” (pag. 2).

2. De acuerdo los resultados obtenidos donde se muestra que existe
un nivel de relacion positiva significativa entre la interactividad y el proceso
de ensefianza de los docentes del programa de estudio de enfermeria
técnica en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Suiza, con
resultados del coeficiente de correlacion rho= 0.850 y un grado de
significancia de P=0.001, se puede constatar que este resultado no es ajeno

a otras investigaciones, donde se analiza la relacion de esta dimension de la
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variable plataforma virtual E-learning con otra variable que esta relacionada
también al proceso de ensefianza, en otro ambito y tiempo de estudio, como
lo es la investigacion que realizo Velarde, E. y Zufiiga, J. (2019), quien tuvo
como objetivo determinar la relacién que existe entre la interactividad y el
aprendizaje aplicado a las asignaturas para maestritas de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, llegando a la conclusion que
existe una relacién positiva y elevada entre la interactividad y el aprendizaje
aplicado a las asignaturas para maestritas de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao, con un coeficiente de correlacion de 0.798,
teniendo en cuenta que la interactividad segun Rivera, A. (2021), significa
que “Los participantes pueden comunicarse con otros, asi como con el
facilitador y los recursos online disponibles en Internet. Los facilitadores
proporcionan apoyo, retroalimentacion y orientaciébn via comunicacion

sincronica o asincroénica”. (pag. 7).

3. Los resultados obtenidos muestra que existe un nivel de relacion
positiva significativa entre la multimedia y el proceso de ensefianza de los
docentes del programa de estudio de enfermeria técnica en el Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico Suiza, con resultados del
coeficiente de correlacién rho= 0.852 y un grado de significancia de p=0.001,
se puede constatar que este resultado no es ajeno a otras investigaciones,
donde se analiza el nivel de relacion de esta dimension de la variable
plataforma virtual E-learning con otra variable que esté relacionada también
al proceso de ensefianza en otro &mbito y tiempo de estudio, como lo es la
investigacion que realizo Morales, E. (2018), donde tuvo como objetivo
analizar la relacion que existe entre la gestion del conocimiento y la
multimedia, llegando a la conclusién que existe un nivel de relacién positiva
y significativa entre la gestion del conocimiento y la multimedia de la
plataforma virtual E-learning, con un coeficiente de correlacion de 0.867,
teniendo en cuenta que formativa segun Rivera, A. (2021), en “la formacién
online puede incorporar una variedad de elementos multimedia como textos,

graficos, videos, audios, animaciones, entre otros.” (pag. 7).

4. De acuerdo los resultados obtenidos donde se muestra que existe

un nivel de relacidn positiva significativa entre los recursos y el proceso de
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ensefianza de los docentes del programa de estudio de enfermeria técnica
en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico Suiza, con
resultados del coeficiente de correlacion rho= 0.854 y un grado de
significancia de P=0.001, se puede constatar que este resultado no es ajeno
a otras investigaciones, donde se analiza la relacion de esta dimensién de la
variable plataforma virtual E-learning con otra variable que esta relacionada
también al proceso de ensefianza, en otro @mbito y tiempo de estudio, como
lo es la investigacién que realizo Martinez, J. (2018), tuvo como objetivo
determinar si la plataforma e-learning se relaciona con el proceso de
ensefianza por competencia de los estudiantes del sexto ciclo de la carrera
de administracion bancaria en el instituto peruano de turismo y finanzas en
el afio 2018, llegando a la conclusién que la plataforma e-learning se
relaciona positivamente con el proceso de ensefianza por competencia de
los estudiantes del sexto ciclo de la carrera de administracion bancaria en el
instituto peruano de turismo y finanzas en el afio, teniendo en cuenta que los
recursos segun Rivera, A. (2021), “es aquello que proporciona acceso
instantaneo e ilimitado a una gran cantidad de recursos de formacion, que
pueden ser almacenados en un computador y dispositivos moviles del

usuario” (pag. 7).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
Conclusion general

Se concluye que existe relacion positiva significativa entre la plataforma
virtual E-learning y el proceso de ensefanza de los docentes del programa de
estudio de enfermeria técnica en el Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022, de acuerdo a los
resultados obtenidos al aplicar la prueba de Rho Spearman donde se encontrd un
valor rho= 0.856 y un grado de significancia de P=0.001, lo que indica un grado de

correlacién alta.
Conclusiones especificas

1. Se concluye que existe relaciéon positiva significativa la interactividad y el
proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de enfermeria
técnica en el Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Publico Suiza del distrito
de Calleria, region de Ucayali 2022, segun los resultados obtenidos al aplicar la
prueba de Rho Spearman donde se encontré un valor rho= 0.850 y un grado de

significancia de P=0.001, lo que indica un grado de correlacion alta.

2. Se concluye que existe relacion positiva significativa entre la multimedia y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de enfermeria
técnica en el Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Publico Suiza del distrito
de Calleria, region de Ucayali 2022, segun los resultados obtenidos al aplicar la
prueba de Rho Spearman donde se encontré un valor rho= 0.852 y un grado de

significancia de p=0.001, lo que indica un grado de correlacion alto.

3. Se concluye que existe relacion positiva significativa entre los recursos y
el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de enfermeria
técnica en el Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Publico Suiza del distrito
de Calleria, region de Ucayali 2022, segun los resultados obtenidos al aplicar la
prueba de Rho Spearman donde se encontré un valor rho= 0.854 y un grado de

significancia de p=0.001, lo que indica un grado de correlacion alto.
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Recomendaciones

1. A la direccién del instituto, adecuar el plan curricular que permita
desarrollar actividades académicas de manera eficiente, en base a un plan
de accion que permita adquirir una plataforma virtual propia o adecuada al
instituto superior, que incluya servicios de comunicacién sincrénicas como
asincronica, que soporte clases en linea que permita el uso de herramientas
como el Zoom, Cisco Webex, blackboard, para que brindan una conexién
estable y sin limite de tiempo, al mismo tiempo que permita la interaccion
entre el estudiante y maestra, también se debe de adquirir infraestructura
tecnoldgica el cual ayude a los estudiantes con bajo recursos, como la
obtencién de tabletas con planes de internet que ayude en la navegacion y

correcta interaccion con el aula virtual.

2. Al director del programa de estudio de enfermeria, monitorear
constantemente el desarrollo de las actividades virtual, donde los docentes
integren las Tics como competencias transversales para que cada sesion de
aprendizaje, evaluaciones e interacciones que mantengan la calidad y
exigencia de cuando se realiza actividades de forma presencial, buscando

gue los estudiantes tengan un aprendizaje de auto descubrimiento.

3. A los estudiantes, hacer uso de las herramientas tecnoldgicas que
el instituto les pueda brindar, en donde desarrollen sus actividades
académicas con el mismo grado de responsabilidad a cuando se desarrollen
de manera presencial, involucrandose en la evaluacién, examenes escritos
e interacciones que fortalezcan el auto aprendizaje y autodescubrimiento

como parte de los procesos de aprendizajes.

4 A los futuros investigadores, que esta investigacion sirva como un
antecedente para contribuir a futuras investigaciones relacionadas a una

plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de enfermeria Técnica en el
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022

Problema General Objetivo General Hipétesis General - - Variables - Metodologia
Nombre Dimensiones Indicadores
¢ Cual es el nivel de relacion que Determinar el nivel de relacion que Existe un nivel de relacion Variable 1: Interactividad Usabilidad ENFOQUE DE LA INVESTIGACION:
existe entre la plataforma virtual E- existe entre la plataforma virtual E- significativa entre la plataforma Plataforma Capacidad de acceso Cuantitativo
learning y el proceso de ensefianza de | learning y el proceso de ensefianza de | virtual E-learning y el proceso de virtual E- Comunicacion DISENO
los docentes del programa de estudio | los docentes del programa de estudio ensefianza de los docentes del learning Multimedia Disponibilidad No experimental
de enfermeria Técnica en el Instituto | de enfermeria Técnica en el Instituto | programa de estudio de enfermeria Interaccion ALCANCE
de Educacion Superior Tecnol6gico de Educacion Superior Tecnolégico | técnica en el Instituto de Educacion Grado de experiencia Descriptivo Correlacional
Publico Suiza del distrito de Calleria, | Publico Suiza del distrito de Calleria, | Superior Tecnolégico Publico Suiza
regién de Ucayali 2022? regién de Ucayali 2022 del distrito de Calleria, region de POBLACION:
Ucayali 2022. 15 docentes del instituto  superior
Problema Especifico Objetivo Especifico Hipétesis Especifico tecnoldgico Suiza
¢ Cuél es el nivel de relacion que Analizar el nivel de relacion que existe Existe un nivel de relacion ESQUEMA:
existe entre la interactividad y el entre la interactividad y el proceso de | significativa entre la interactividad y o
proceso de ensefianza de los ensefianza de los docentes del el proceso de ensefianza de los 7
docentes del programa de estudio de programa de estudio de enfermeria docentes del programa de estudio Recursos Capacidad de carga de recursos M \ "
enfermeria Técnica en el Instituto de Técnica en el Instituto de Educacién | de enfermeria técnica en el Instituto educativos o,
Educacion Superior Tecnolégico Superior Tecnolégico Publico Suiza | de Educacion Superior Tecnolégico Capacidad de descarga MUESTRA:
Publico Suiza del distrito de Calleria, del distrito de Calleria, region de Publico Suiza del distrito de Capacidad de ajuste de recursos 15 docentes del instituto superior
regién de Ucayali 20227 Ucayali 2022. Calleria, region de Ucayali 2022.. tecnologico Suiza
. ¢,Cual es el nivel de relacion que Analizar el nivel de relacion que existe Existe un nivel de relacion Variable 2: Examenes escritos | Capacidad de respuesta TECNICAS
existe entre la multimedia y el proceso | entre la multimedia y el proceso de significativa entre la multimedia y el Desempefio
de ensefianza de los docentes del ensefianza de los docentes del proceso de ensefianza de los Proceso de Factores externos Encuesta
programa de estudio de enfermeria programa de estudio de enfermeria | docentes del programa de estudio | (oo o INSTRUMENTO
Técnica en el Instituto de Educacion Técnica en el Instituto de Educacion | de enfermeria técnica en el Instituto Cuestionario
Superior Tecnoldgico Publico Suiza Superior Tecnoldgico Publico Suiza | de Educacion Superior Tecnologico .
del distrito de Calleria, region de del distrito de Calleria, region de Publico Suiza del distrito de Calificacion de Antecedentes ESTADISTICA DESCRIPTIVA:
Ucayali 2022? Ucayali 2022.. Calleria, regién de Ucayali 2022. terceros Evaluacién externa -Tabla de frecuencia

¢ Cudl es el nivel de relacion que
existe entre los recursos y el proceso
de ensefianza de los docentes del
programa de estudio de enfermeria
Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnoldgico Publico Suiza
del distrito de Calleria, region de
Ucayali 20227

Analizar el nivel de relacion que existe
entre los recursos y el proceso de
ensefianza de los docentes del
programa de estudio de enfermeria
Técnica en el Instituto de Educacién
Superior Tecnolégico Publico Suiza
del distrito de Calleria, region de
Ucayali 2022..

Existe un nivel de relacion
significativa entre los recursos y el
proceso de ensefianza de los
docentes del programa de estudio
de enfermeria técnica en el Instituto
de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico Suiza del distrito de
Calleria, region de Ucayali 2022

Estandar de evaluacion

Auto reportes

Recapitulacion dirigida
Cuestionarios
Pensamientos en voz alta

- Gréficos de barras

ESTADISTICA INFERENCIAL:
Para la constatacion de las hipétesis se
aplicara la Prueba Rho Spearman.
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Anexo 2: Instrumento de aplicacion
Plataforma virtual E-learning y el proceso de ensefianza de los docentes
del programade estudio de enfermeria Técnica en el Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Publico Suiza del distrito de Calleria, regién de
Ucayali 2022

El presente cuestionario tiene el propdsito de recoger informacion para el
desarrollo de una tesis, cuya tematica esta relacionada la plataforma virtual E-
learning y el proceso de ensefianza de los docentes del programa de estudio de
enfermeria Técnica en el Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico

Suiza del distrito de Calleria, regién de Ucayali 2022

Por favor le agradecemos la veracidad de sus respuestas, pues asi lo exige la

seriedad y la rigurosidad de la investigacion.
Indicaciones

Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la alternativa que usted
considere refleja mejor su situacion, marcando con una "X" la respuesta que

corresponda, considerando la siguiente escala:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
items . . .
Variable 1: Plataforma Virtual E-learning
D1 Interactividad M

01 ¢Considera que la usabilidad de la plataforma virtual permite a los
estudiantes realizar sus actividades académicas?

02 ¢La usabilidad de la plataforma te permite llevar a cabo la programacion
de tus actividades con los estudiantes?

03 ¢La plataforma te permite el acceso a todas sus herramientas?

04 ¢, Con que frecuencia existe errores en la accesibilidad del contenido a los
estudiantes?

05 ¢,La comunicacién que la plataforma virtual permite es el correcto?

D2 Multimedia 1 H 2 ‘3

06 ¢La disponibilidad del uso de materiales multimedia en la plataforma
virtual es el adecuado?

07 ¢, Con que frecuencia los alumnos tienen errores en la disponibilidad del
material multimedia?

08 ¢Lainteraccion de todas las herramientas que ofrece la plataforma virtual
en su labor como docente ese el adecuado?

09 JLa interaccion de los estudiantes con los docente a través de la
plataforma virtual es el adecuado?
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10 ¢, Con que frecuencia el grado de experiencia que la plataforma virtual
brinda a los estudiantes permite un correcto adecuado de sus actividades
académicas?

11 ¢La plataforma permite a tus docentes cargar archivos educativos a la
plataforma para completar las actividades realizadas en clases?

12 ¢, Con que frecuencia ocurre errores al momento de que el estudiante
cargue a la plataforma virtual algiin recurso educativo?

13 ¢La plataforma permite realizar descargas de manera constante?
14 ¢, Con que frecuencia la plataforma permite descargar archivos fiables e
integros?

15 ¢ La plataforma te permite gestionar que recursos educativos son mas
pertinentes para el aprendizaje de los estudiantes?

ftems Variable 2: Proceso de ensefianza

D1 Examenes escritos 1 H 2 ‘ )

16 ¢ La plataforma te permite medir la capacidad de respuesta de los
estudiantes al momento de dar un examen?

17 ¢, Con que frecuencia se presenta errores en la capacidad de respuesta
de la plataforma cuando los estudiantes estan rindiendo un examen?

18 ¢La plataforma virtual permite medir el desempefio en tiempo real de los
estudiantes?

19 ¢La plataforma virtual permite medir el desempefio con actividades
complementarias como practicas grupales, individuales, ect?

20 ¢, Con que frecuencia los factores externos , como la mala conexion, el
servicio de internet, ect, dificulta su labor de ensefianza hacia sus
estudiantes?

D2 Calificacion de terceros 1]2 |3

21 ¢La plataforma virtual permite acceder a los antecedentes académicos
de los estudiantes para disefiar una mejor estrategia de apredizaje ?

22 ¢La plataforma virtual permite generar un antecedente académico para
hacer un seguimiento a los estudiantes con dificultades de aprendizaje?

23 ¢La plataforma permite realizas evaluaciones externas a los estudiantes
Ccomo encuestas o cuestionarios que no lo realice el profesor de clase?

24 ¢, Se realiza evaluaciones externas que no sean parte de la clase como
reforzamiento al aspecto emocional de los estudiantes?

25 ¢, Con que frecuencia la plataforma virtual permite generar un estandar de

evaluacién en los procesos de aprendizaje?
D3 Auto reportes 12 3
26 ¢, Con que frecuencia se incluye en la programacion de las actividades la

recapitulacion dirigida?

27 ¢(El uso de la plataforma virtual le permite al estudiante realizar la
recapitulacion efectiva?

28 ¢La plataforma virtual permite la implementacion de cuestionarios para
gue sean desarrollados por sus alumnos?

29 ¢La plataforma virtual le permite tener la informacion de los cuestionarios
en tiempo real que le ayude a realizar planes de accion para mejorar el
aprendizaje de sus estudiantes?

30 ¢, Con que frecuencia se genera espacios de pensamientos en voz alta
para que los estudiantes realicen una autoreflexion?
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Anexo 3: Matriz de validacion

Plataforma virtual E-leaming y el proceso de ensenanza de los docentes del programa de estudio de enfermeria Técnica en el
Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022

Opciones de respuesta Criterio de evaluacion
Relacion
entre el
i i entre la onlre entre of femy las Observacion ylo
§ amension
: § H ! varlable y a yel
> ! dimension Indicador y el tem de
3«13 e
81 NO Sl | NO| 51 | NO| 81 | NO
Imeractiacn £ Consdera que 3 usabiidad de la plataforma virtual permie 2 l0s estudiantes realar x X x X
! s Actividades acacemicas?
iLa usabiicad de @ pataforma te permite Bevar 2 cabo la programacion de tus x x x x
actividades con Jos estudanies?
Capaodad de (La plataforma i= peemite &f acceso 2 lodas sus heramientas? x x x x
om0 £Con que tracuencia extste emores en k2 30cesbECAC del contenido 2 los estudiantes 7 x x x x
Comuncacon (La comuricacion que 2 plataforma virkial permite &3 el comec? x x x X
£La dispondiicad del uso de maleridles mulimeda en & plataforma Vit es of x x x x
Disponibiidad 200022327
£Con gue frecuenca los alumncs Senen enores en @ dsponibildad del maleral x x x x
Plataforma e
Nuimeaa Inleraccion iLa interaccion de 1003 525 heramientas que ofrece & platatorma wirksal en su abor x x x x
vrtual E- Procesode | come docente ese el adecuado?
ensefianza | (La inferaccion de i0s estudiantes con los docents 3 raves de la platatorma virtual es x x x x
learning o adecuado?
Grado o £Con que Tecuencia of grado de experiencia que & pataforma virkss trinda 2 os x x x x
experencis estudianies permite un comecio adecuado de sus adividades academicas?
Capaodas 0e (La giataforma permile 2 tus docentes cargar archivos educatves a ks patalorma pana x x x x
@rga de as en clases?
seCUrsos £Con que frecusnca ocure ermores Al momenio de que o estudanie cargue 3 b x x x x
ecucaivos plataforma virtual 3g0n recsse ecucatvo?
Recurnos Capacdad de La plataforma permite reakzar descargas o= maneta constante? x x x X
Gaacurpn £Con gue Fecuenca b plataforma permile descargar chivos fables ¢ Infegros? x x x x
c [ ila fe permile DasSONGr QUE TECUNSDS edUCAIVDS 30N MAs Jerinentes x x x x
Auste oo para el aprendzaje de os estudanes?
CUrsos

¢ La plataforma fe permiie medr de Ce os 3
momenio de dar un examen?
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Proceso de
ensefianza

Examenes Capacodag de | ;Con gue hocuencla se presenta errores en (a3 capaddad d= respuesta de
esaios respuesia cusando los eshud estan un examen?
D (Lapi wirtsal permie mediy el cesemperio en tempo raal de los eshudianies?
(La plataforma virtual permile medir of de: efo con [-
Como practicas gnpaies. ndviduaies, ect?
Factores £Con que frecuenda los faciores exierncs | como b mala conexion, & senvico de
onemos Intemet, ot dificulta = kabor oo hacka sus estudianies?
iLa wiual permile acceder 3 ios anlecedenies académicos de s
estudianies para disedar una mer estategia ce apredizaje ?
(La plataionma virksal permile generar un aniecedente ACAOAMICO Para hacer un
seguimienio 3 ios estudianies con dficuliades de aprendizaje?
Caificacion d= | Evaluacion ila platyiorma permile reaizas evauaciones exemas 2 s estudanies como
ferceros evama ENcUSSAS 0 cuesionanios gue no 10 fealice o profesar de clase?
£50 reaiza evaluaciones exiEmas QUE NO 523N parke e 2 case como reforzamienta
3 aspecio emocional de 103 estudianies?
Estancar de | 2Con que frecuencia la plataforma vrtual permite generar un estandar de evakacon
RN en los procesos de aprendzye?
Recapftutacion 2Con que frecuencia se inchuye en la Celas lan jon
3rgca da?
¢S uso de ia platatorma vl je permite al estudante realizar la recapbutacion
efectiva?
G La vitual permite la 20n de para que sean
desamoliados por sus aumnos?
Auto reportes
{La plataforma virial le permile fener & Informacion de 105 cuestionanios en Sempo
real que je ayude 2 realzy planes de accon para mejorar of aprendizige O sus
estudianies?
Persamentns £Con gue frecuenca se genern SSpacios de pensamienios en vor alta para que los
en voz alta estudiantes realicen una autorefiexon?

X

I\L(“

'

\ 3‘(‘]7':
X

o

)

Vatcdador
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Examenes Capacidad  Oe | (Con gue Bocuencls se presenta enores en la capacdad de respuesta de x x
esTtos reLpesta piataforma cuando ios eshudanies estan rndiendo un examen?
Proceso de D o iLa viral permiie meclr el desemperio en bermpo real de jos estudianies? x x
enseflanza (L2 plataforma wrtual permite medr & con x c taras * x
COMO PRACHicas gnpdes. ndviduales, ech?
Factores ¢Con que recuenda los fciores exierncs |, como I3 mala conexion, el senviclo de x x
c0ANos Infemet, oct, dficuita su fabor ce hacts sus ?
des ta Wil permite acceder a los anlecedenies académicos de s x x
estugianies para clseflar una mejor esrategla de apredzae 7
¢la platatorma vrisal permile generar un anlecedente ACOOAMICO para hacer un x x
seguimiento a os con de dizale?
Catficaciin 92 | Evaaoion (La platalorma permile reaiizas evauaciones exemas a ks estudantes como x x
lerceros externa encuesias o gue nc o rmalice of profesor oe clase?
£5¢ rediiza evaluaciones exiemas que NO sean parke de la dase como reforzamiento x x
3 aspecto emodional de los estudtanies?
Estancr ge | 2Con que frecuencia la platafiorma virkual permile generar un estandar de evakiacon x x
evaksacion en los procesos de aprendzye?
Recagitdacon | 2Con que trecuencia se Inciuye en la programacion ce las achvidades la recapitutacion x x
anzea | angiaxn
L€l uso de la platatorma vt je permile al realizar la ) x x
efectiva?
G da vitual permite la ce pam que sean x x
desaroliados por sus Aumnocs?
Auto reportes
£La piataiorma wirksal je permie fener & Informacion de s cuestionarins en Sempo X x
real que Je ayude a realzar planes de ACCON para mejorar & aprendzaje de sus
estutianies?
Pensamientos £Con gue frecuencia s2 genera espacios de pensamienios en voz alta para que ios x x
en voz alta realcen una ?

=

Valdador

HE)- Ing, 5(5\’. Carlos ‘5O~n41'0‘30 AMOJO T\)om?rea




Plataforma virtual E-leaming y el proceso de ensenanza de los docentes del programa de estudio de enfermeria Técnica en el
Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico Suiza del distrito de Calleria, region de Ucayali 2022

Opciones de respuesta Criterio de evaluacion
Relacion
Reiacson | REHN | gesscion | entreel
a i entre la entreel | Memy las Observacion ylo
§ @mension
s § i § variable y a vel
> ! dimension Indicador y el item de
3 <]} e
- NO Sl | NO| SI | NO| 81 | NO
Imeracthviaac £ Consdera gue 2 usablidad ce la platalorma virtual perme 2 l0s esiudiantes realzar x x x x
i S ! ac, ?
i{La uabiicas de @ pataforma te permite Sevar @ cabo la programacion de tus x x « x
actividades con jos estuSanies?
Capaodad de (La plataforma i= peemite &f acceso 3 lodas sus heramientas? x x x x
Sxeso £Con que tracuencha existe emores en k2 a0cesbECAC del contenido 2 los estudiantes 7 x x x x
Comuncacon ¢(La comuricacion que k2 plataforma virksal permite &5 el comecto? x x x x
L2 dispondBcad del uso de maleridles mulimeda en & plataforma Vit es of x x x x
Disponibiidad 0e030?
£Con gue frecuenca los alumncs Senen eores en @ dsponibildad del maleral x x x x
Plataforma -
Nuimeaa Inleraccion iLa interaccion de 1Ddas 525 heramientas que ofrece & plataforma wirksal en su labor x x x x
virtual E- Procesode | come docente ese el adecuado?
ensefanza (L2 Inferaccion de 10s estudiantes con os docente 2 raves de la platatorma virtual es x x x x
learning o adecudo?
Grado de £Con que Yecuencia i grado de experiencia que & plataforma virkisy brinda a os x x x x
epenencia estudianies permile un comecto acecuaco de sus acividades academicas?
Capaodas oe (La piataforma permite a tus docentes cargar archivos educatvos a k2 plataforma pamn x x x X
argade s en clases?
secursos £Con que fecuenca ocure ermores Al momento de que o estudanie cargue 3 b x x x x
ecucattvos phatatorma virtual 30N recso educatve?
Recqunos Capacidad de (La plataforma permite realizar descargas o= manera constante? x x x x
Gaacurpn £Con gue Fecuenca b plataforma permile descargar archivos fables ¢ Infegros? x x x x
c o ila e permile pesBonar que 00 mas x x x x
Huste de parael aprendzaje de s estudanies?
TOCUNSOs

¢ La plataforma fe permite medr b capacidad de respuesta de los estudantes o
momenio de dar un examen?
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Proceso de
ensefianza

Esamenss Capacdac e | ;Con gue Bocuencia se presenta errores en la capacddad de respuesta de b
exrios respesa palaforma cuando los estudantes estan tndenco un examen?
Do ta viriual permite mecic el cesempenio en bempo radl de los estudianies?
(La plataforma wriual permile medr of n c
oMo practicas gnodes, Indviduales, ect?
Factores 2Con que frecuenda los faclores exiernos | como I maka conexion, el servico de
caemnos infemet, act. dificuta su labor de hacta sus 14
da wiual permfle acceder a o3 anlecedenies académicos de oS
para clserar una mejor estategia de apredzaje 7
(La plataforma il permile generar un antecedents aCa0AMCO para hacer un
o 0 3 Jos estuciamies con de agrenctzae?
Calfcaconoe | E da permite realizas evaluaciones extemas a s estudanies como
ferceros etena 0 103 que no o sealice of profesar de clase?
50 realiza evikcones exiemas Gue NO 52an parke de la dase como reforzamiento
3l aspecto emooonal de s estuslanies?
Estancar de | (Con que frecuencia la plataforma virtual permile generar un estandar de evaluaclon
sRbsackon en los procesos de aprendzae?
Recapiiulacion | £Con que trecuencia se incluye en la \de las shar 4
angca ?
{5l uso de la platatorma virtuad le penmile al estudianie realizar la recapiulacion
efectiva?
Cuestonarios (La plataionma witual permite 2 Implementacion de cuestionaros pam Que sean
desamofiadas por sus Aumnes?
Auto reportes
iLa platatorma viral le permides fener & Informacion de oS cuestionarios en Sempo
real que e ayude 2 realizar planes de aCCKN Para mejorar of aprendzayje de sus
estusianies?
Fensamienns £Con que frecuencia e genera e3pACos de pensamientios en voz alta para que los
en wor alta estudianies realcen una autoreSexion?

/l
Jusl:
[ | /

Validador

Dr. Ing. it Gutllermo Harky, Mentulvo Toboada
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Anexo 4: Confiablidad del instrumento
Variable 1: Plataforma virtual E-learning
La confiabilidad de los instrumentos se realiz6 mediante el método de

consistencia interna de Alpha de Cronbach con el uso de SPSS v25.

Instrumento N° items o : Alfa de Cronbach
Cuestionario sobre la plataforma 15 0,885
virtual E-learning

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados obtenidos muestran un valor del Alfa de Cronbach del
0,885 para el cuestionario con preguntas sobre la plataforma virtual E-learning
sus dimensiones, este resultado se aproxima a 1, esto quiere decir que existe

una elevada confiabilidad de aplicar el instrumento de recopilacion de datos.

Variable 2: Proceso de ensefianza

Instrumento N° items o : Alfa de Cronbach
Cuestionario sobre el proceso 15 0,882
de ensefianza

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados obtenidos muestran un valor del Alfa de Cronbach del
0,882 para el cuestionario con preguntas sobre el proceso de ensefianza y sus
dimensiones, este resultado se aproxima a 1, esto quiere decir que existe una

elevada confiabilidad de aplicar el instrumento de recopilacion de datos.

Validador: Dr. Ing. Sist. Guillermo Martin Montalvo Taboada
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Anexo 5: Base de datos

Base de datos de la confiabilidad

Proceso de ensefianzas

Auto reportes

30

29

Calificacion de terceros

22 | 23 |24 | 25 | 26 | 27 | 28

Examenes escritos

20 | 21

19

18

17

16

Plataforma virtual E-learning

Recursos

15

PREGUNTAS

14

13

12

11

Multimedia

10

Interactividad

1

>

Variables ---

->

Dimensiones --

Indicadores --->

Encuestados

10
11
12
13
14
15
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Base de datos de la encuesta

Variables ---> Plataforma virtual E-learning Proceso de ensefianzas

Dimensiones ---> Interactividad Multimedia Interactividad Multimedia Interactividad Multimedia

Indicadores —> ‘ 2 ‘ 3 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 2 ‘ 3 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 2 ‘ 3

PREGUNTAS

Encuestados 2 3 | 4 51| 6 7|8 9 |10 | 11 (12 |13 |14 |15 |16 |17 | 18 | 19| 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30
1 4 4 3 4 | 4|1 413 |4 4 4 3 13|13 |4|4 |52 2|3 |2 |3 |42 |3 |4]2]3 4 4
2 4 | 412 |3 |4 ]4]|2]3)|4 3|32 |3|4|2|3|3|3|2|2|3|3|2|3|3|2]|4]3 3
3 4 4 3 4 | 4 | 413 |4 4 4 4 1213|4343 3|32 |3|2|2|3|]2]|2]3 2 2
4 3 3 2 3 3 3| 2 3 3 3 2 1242|4322 |2|2|2|3]|3]|]2]3]|3]|2 3 3
5 2 3| 4 2 2 3 | 4 2 2 2 2 13|13 |2 |2 |42 |2 |43 |22 |4]|2]|2]4]2 2 2
6 4 3 3 2 | 4 313 2 4 2 4 |2 |4 3|2 |3 |42 3|3 |3|3]|2|3|4]|3]4 4 4
7 2 2 2 4 2 2 12| 4 2 4 4 | 4 |42 4|2 3|2 |2 |2 3|44 |3|4]|4]3 4 4
8 4 2 2 2 | 4 2 | 2 2 4 2 4 | 3 |3 |4 3|2 |54 |3 |3 |4|2|4|4]|2]|4]4 2 2
9 3 3 3 4 3 3 13| 4 3 4 4 | 3 |42 4|3 2|3 |2 |4 2|43 |2]|4]3]2 4 4
10 5 3| 4 515 3 | 4 5 5 5 3|14 |43 |4 |4 |4 |5|5| 4|54 |4 |5 |4]4]35 4 4
11 5 4 3 3| 4 513 5 3 3 4 |4 33|32 3|3 |32 3|3 |3 |2]|2]|4]2 2 5
12 3| 3|4 |45 |2]2]3]|2 3|42 |3|2|3|4|2|2|3|4|2|2|2|2|3]|3]|2 1 3
13 2 3 | 4 2 3 3] 3 2 2 3 3123|4332 |43 |3 |24 |2 ]|4|2]4]3 1 2
14 4 4 51 4 5 2 | 2 3 4 4 4 | 4 | 4|4 3|3 |3 |42 |2 4|44 |2]|2]|3]4 5 4
15 4 4 5 5 4 | 3 3 3 3 315|133 |4|3|5|5|4|3|4]|4 |5 |4 )|3]3]4 3 4
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Anexo 6: Evidencias (imégenes y/o fotos)
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