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RESUMEN

El objetivo general fue determinar como se relaciona el control interno y el
Impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 — 2021.

El tipo de investigacion fue correlacional, enfoque cuantitativo, el método de
investigacion fue deductivo, El disefio del estudio fue No experimental, se considero
una poblacién conformada por 16 trabajadores de la empresa Inversiones Onice
S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali., el muestreo fue por conveniencia, en nuestro

caso la muestra coincide con nuestra poblacion.

Se tuvo los siguientes resultados, en la Tabla 4, el 71.9% de los trabajadores
de la empresa manifestd que nunca es considerada la variable control interno,
mientras que el 28.1% manifiesta que algunas veces es considerada y el 0.0%
manifestd que siempre, mientas que en la Tabla 8, el 86.5% de los trabajadores
manifesté que nunca es considerada la variable impuesto a la renta, mientras que
el 13.5% manifiesta que algunas veces es considerada y el 0.0% manifesté que
siempre. En la Tabla 14, aceptamos la hipétesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipotesis nula, el coeficiente de correlacion de Spearman arrojo un
valor r =0.849.

Se concluye que el control interno se relaciona significativamente con el
impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali, 2020 — 2021.

Palabras clave: Control interno, impuesto a la renta, obligacién tributaria.
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ABSTRACT

The general objective was to determine how internal control and income tax
are related in the company Inversiones Onice S.A.C., district of Manantay, Ucayali,
2020 - 2021.

The type of research was correlational, quantitative approach, the research
method was deductive, the study design was non-experimental, a population made
up of 16 workers from the company Inversiones Onice S.A.C., district of Manantay,
Ucayali, was considered, the sampling was for convenience, in our case the sample

coincides with our population.

The following results were obtained, in Table 4, 71.9% of the company's
workers stated that the internal control variable is never considered, while 28.1%
stated that it is sometimes considered and 0.0% stated that it always, while that in
Table 8, 86.5% of the workers stated that the income tax variable is never
considered, while 13.5% stated that it is sometimes considered and 0.0% stated that
it is always considered. In Table 14, we accept the alternative hypothesis because
Sig.<0.05 and we reject the null hypothesis, the Spearman correlation coefficient

yielded a value of r =0.849.

It is concluded that internal control is significantly related to income tax in the

company Inversiones Onice S.A.C., district of Manantay, Ucayali, 2020 - 2021.

Keywords: Internal control, income tax, tax obligation.
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Introduccién

En Ucayali, las empresas que se dedican a las actividades de aserrado y
acepilladura de madera, con la extraccion de madera y transporte de carga por
carretera, no cuentan con un sistema de control, por lo que, los gerentes toman
decisiones de inversiones, finanzas y de gestidn, sin ningun tipo de informacion, lo

gue en estos tiempos es inviable.

El centro de debate presenta en el control de interno y el impuesto a la renta
como un componente importante en los negocios de aserraderos, porque de ello

depende asegurar mejores niveles de productividad y eficiencia.

Esta investigacion esta estructurada en:

CAPITULO |: Se describe el problema de la investigacion, en ella se aborda el
planteamiento del problema, la formulacién del problema y objetivos, asi como la
justificacion, delimitacion y viabilidad.

CAPITULO II: En este capitulo se da a conocer los antecedentes del problema, las
bases tedricas y las definiciones de los términos basicos, las hipotesis y el estudio
de las variables.

CAPITULO lIl: En este capitulo trata sobre la metodologia, el disefio de la
investigacion. A su vez, se menciona también la poblacién y muestra, las técnicas
e instrumentos de recoleccién de datos, asi como también la validez y confiabilidad
y las técnicas para el procesamiento de la informacion.

CAPITULO IV: En este capitulo se presenta los resultados y la discusion.

Finalmente, se da a conocer las conclusiones y recomendaciones y se describe las

referencias bibliogréficas y anexos.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema
A nivel internacional, el mundo siempre se ha interesado por crear
mecanismos de control interno en las empresas, ya que siempre existen
dentro de los mecanismos riesgos que estan permanentemente
monitoreados, que obliguen a los gerentes a tener en cuenta antes de ejecutar
cualquier accidn que ponga en riesgo al proceso. En estos tiempos las
acciones ilegales de los responsables, obliga a que se mejoren y se vuelvan

mas eficientes y eficaces los procesos de control a nivel internacional.

Las empresas fracasan en el corto plazo. En gran medida las causas de
ello tienen un origen interno, por ello, se propone un enfoque integrado del

Control Interno.

A nivel nacional, CEPAL (2017) informa que en el Peru las empresas
ocupan un lugar muy importante en la economia nacional, y por ello es
conveniente ejecutar labores de control en sus distintas areas para evitar que
se presenten distorsiones, omision, e inexactitudes en su informacién y uso
inadecuado de sus recursos; como resultado la informacion contable y

financiera debe ser confiable para la toma de decisiones.

Por otro lado, el impuesto a la renta, presenta importancia a la hora

calcular el mismo, se debe considerar lo siguiente: a la totalidad de los



ingresos gravados se restara las devoluciones, descuentos, costos, gastos y
deducciones, imputables a tales ingresos. A este resultado lo llamamos "base
imponible". De alli, la necesidad de contar con un buen control interno que
defina esta base teniendo en consideracion las siguientes definiciones:

Ingresos gravados, ingresos exentos y exoneraciones y deducciones.

A nivel local, en Ucayali, las empresas que se dedican a las actividades
de aserrado y acepilladura de madera, con la extraccion de madera y
transporte de carga por carretera, no cuentan con un sistema de control, por
lo que, los gerentes toman decisiones de inversiones, finanzas y de gestion,

sin ningun tipo de informacioén, lo que en estos tiempos es inviable.

El centro de debate presenta en el control de interno y el impuesto a la
renta como un componente importante en los negocios de aserraderos,
porque de ello depende asegurar mejores niveles de productividad y
eficiencia.

El presente trabajo de investigacion titulado “Control interno e impuesto
a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 - 2021” tiene como finalidad determinar la relaciéon entre el

control interno y el impuesto a la renta.

El caso de estudio presenta a la empresa Inversiones Onice S.A.C.,
identificado con RUC: 20393655373, con direccion: carretera Manantay km
4.200. Con Fecha de Inscripcion: 20/01/2011 y Fecha de Inicio de Actividades:
01/02/2011. Actividad(es) Econdmica(s): Principal - 4923 - Transporte de
carga por carretera; secundaria 1 - 4752 - Venta al por menor de articulos de
ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios especializados;

secundaria 2 - 1610 - Aserrado y acepilladura de madera.

En la presente investigacion, el enfoque se muestra por el punto de vista
del empleador, ya que se hace referencia al control interno y al impuesto a la

renta, para que tenga un impacto de mayor utilidad en el negocio.



1.2 Formulaciéon del Problema
1.2.1. Problema general
¢, Cuél es la relacion del control interno y el Impuesto a la renta en la
empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020
- 20217

1.2.2. Problemas especificos

1. ¢ Cudl es la relacion del cumplimiento de informacion y el Impuesto
a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali, 2020 - 20217

2. ¢ Cudl es la relacion de la evaluacién y el Impuesto a la renta en la
empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali,
2020 - 20217

3. ¢ Cudl es la relacién del seguimiento y el Impuesto a la renta en la
empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali,
2020 - 20217

1.3 Formulacion de Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Determinar cémo se relaciona el control interno y el Impuesto a la renta
en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali,
2020 — 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Determinar como se relaciona el cumplimiento de informacion y el
Impuesto a larenta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito
de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021.

2. Determinar como se relaciona la evaluacion y el Impuesto a la renta
en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 — 2021.



3. Determinar como se relaciona el seguimiento y el Impuesto a la renta
en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 — 2021.

1.4 Justificacion de lainvestigacion

1.4.1. Conveniencia:
La tesis sirvié para conocer el control interno y el impuesto a la renta
en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali,

2020 — 2021, para mejorar la eficiencia y productividad de los negocios.

1.4.2. Relevancia Social

La investigacion mostré el manejo de la empresa Inversiones Onice
S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, de esta manera, mejorando el
control interno mejorard la calidad de los impuestos en beneficio de la

comunidad.

1.4.3. Implicancias Practicas
Se tomo6 mejores decisiones en el impuesto a la renta y a la vez se

reconocio la importancia de control interno.

1.4.4. Justificacion metodoldgica

En el aspecto metodoldgico, se utilizé el método deductivo, que es una
estrategia de razonamiento empleada para deducir conclusiones
l6gicas a partir de una serie de premisas 0 principios, se trata de un
proceso que va de lo general (leyes o principios) a lo particular

(fenébmenos o hechos concretos)

1.5. Delimitacién del estudio

Trataremos cuatro formas de delimitacion:



1.6.

Delimitacion Espacial
Estuvo limitada por la empresa Inversiones Onice S.A.C. ubicada en Car.
Manantay Km. 4.20 P.J. San Fernando (a 2 Cuadras de la Papelera), distrito

de Manantay, Ucayali.

Delimitacion Social

Los interesados del desarrollo del presente proyecto de tesis:
* Rogelim Nemesio Vargas Villar y Anggie Pezo Villacrez

* Todos los participantes en la elaboracion del proyecto.

* Trabajadores de la empresa Inversiones Onice S.A.C.

* Todos los ciudadanos del distrito Manantay

Delimitacion Temporal
La delimitacién temporal fue desde el 01 de enero del 2020 al 31 de
diciembre del 2021.

Delimitacion Conceptual

Los conceptos mencionados a continuacion, son todos aquellos que
tuvimos que tener presente a lo largo de todo el plan de tesis:
Control interno y sus dimensiones

Impuesto a la renta y sus dimensiones

Viabilidad del estudio

1. Métodos de la investigacion, el presente proyecto se basé en un disefio

de investigacion: no experimental, nivel de investigacion: correlacional.

2. Materiales de la investigacion, se dispuso de los medios materiales para

poder ejecutar el proyecto.

3. Recurso tedrico, el tema de investigacion principal conté con acceso de

informacion de primera mano de la empresa Inversiones Onice S.A.C.



4. Recurso humano, se cont6 con la participacion de los tesistas: Rogelim

Nemesio Vargas Villar y Anggie Pezo Villacrez.

5. Recurso ético, se respetd la autoria de cada investigador, ademas no se
alter6 ni causo ningun dafio a un individuo, comunidad, ni al equilibrio

ambiental, tampoco se puso en peligro la biodiversidad.

6. Recurso temporal, el presente trabajo de investigacion se realiz6 en un

corto plazo aproximadamente de 6 meses dentro del afio 2020/2021.

7. Recurso financiero, el trabajo de investigacion se realiz6 con recursos

propios de las investigadores.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

Internacionales

Alvarez y Montenegro (2021) en su tesis titulada “Incidencia del control
interno y la determinacion del impuesto a la renta en los resultados financieros
de la asociacion de propietarios del conjunto residencial ciudad victoriana”,
tuvo como objetivo general valorar los controles para la ejecucion de las
actividades y la determinacién del pago del impuesto a la renta en Asociacion
de Propietarios del Conjunto Residencial Ciudad Victoriana. EI método de
investigacion fue inductivo, el tipo de investigacion fue bibliogréfica, de
Investigacion descriptiva, Observacion documental. Enfoque mixto cualitativo
/ cuantitativo. Tuvo como resultados que es necesario un manual de procesos
y procedimientos para delimitar las obligaciones y responsabilidades de cada
cargo, generando que se incurra una posible carga laboral, confusién de
obligaciones y falta de responsabilidades entre cada uno de los miembros que
conforman la organizacion operativa. La falta de un manual de procesos evita
gue se dispongan de estandares de revision, para evaluar la gestion como un
correcto manejo contable, uso de recursos eficiente en temas operativos y

eficacia en cada una de las labores realizadas.

Balla y Lopez (2018) en su tesis titulada “El Control Interno en la Gestion
Administrativa de las Empresas del Ecuador”, El presente trabajo de
investigacion, estudia al control interno como un instrumento que permite

mejorar la calidad, identificando desviaciones de lo planificado para corregir
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inmediatamente. La organizacion utiliza estos controles, a parte del proceso,
procedimiento y funciones, también se relaciona con los recursos humanos
que se encargan de la organizacion. El estudio desarrolla y hace seguimiento

al proceso.

Martelo y Blanco (2019) en su tesis titulada “El control interno como
estrategia para el desarrollo del sistema de inventario en el sector bananero”,
tuvo como objetivo verificar los sistemas de control interno en las empresas
del sector bananero en el Departamento del Magdalena. La metodologia
usada fue el método deductivo y cualitativo el cual se encamino a la
investigacion documental, donde se realizé un analisis general de las
empresas basandose en el informe C.0.SO. El andlisis desarrollado permitira
establecer un sistema de control en base al marco de procesos y actividades
que permitan implementar los diferentes controles y actividades necesarias

para el buen manejo de los inventarios.

Nacionales

Lucero y Rios (2018) en su tesis titulada “Control interno de las
operaciones comerciales para la determinacion del impuesto a la renta de la
empresa La rica sazén EIRL, 2017” de la Universidad Sefior de Sipan, tuvo
como objetivo establecer la forma en que la auditoria puede colaborar para el
apropiado control interno en el Restaurant La Rica Sazén EIRL. El estudio se
programé como investigacion de tipo Cuantitativo, orientado a la Evaluacién
del Sistema de Control Interno para detectar Riesgos Potenciales, pues sus
aspectos son teorizados, aunque sus alcances seran practicos en funcion a
su aplicacion por las empresas del rubro, especialmente de indole privado.
Pero, se realizaron comprobaciones muéstrales con un tamafo poblacional
de 2 personas, de un universo de 18 trabajadores. Asimismo, se lograron
calcular la correlacibn de variables y su respectiva covarianza. En
concordancia con el objetivo, el resultado de la investigacion concluyo que la
aplicacion de un apropiado sistema de control interno en una empresa, ayuda
a mitigar riesgos que puedan afectar la estabilidad econémica de la empresa.

En tal sentido, la investigacion recomienda que las empresas del rubro
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restaurantes deben exigir el establecimiento de auditorias como una de las
formas de colaborar para el apropiado control interno en una organizacion,
pues a través de ellas se puede verificar permanentemente la implementacion
de estos controles aplicados, la eficacia y eficiencia de las decisiones
ejecutivas, y el acatamiento de las metas y objetivos corporativos, para

administrar los riesgos

Bernal y Silva (2019) en su tesis “Evaluacion de la incidencia del control
interno en las contingencias contables y tributarias para su reestructuracion
organizacional de la empresa B&S S.A.C. 2017”7, En el mundo de las
empresas los métodos y procedimientos para una adecuada gestion en las
organizaciones son fundamentales para cumplir con las metas y objetivos
trazados por cada una de ellas; tomando este punto se puede decir que una
entidad que no lleva el control de sus actividades y no esta debidamente
organizada, desconoce su posicion tanto econémica como financiera por lo
gue da como resultado el incumplimiento las metas y objetivos planteados por
los gerentes. B&S S.A.C es una empresa familiar que labora empiricamente,
desconociendo cualquier tipo control organizacional. Debido a ello se evalud
los problemas existentes del control interno de dicha organizacion,
demostrando asi que todas las &areas con las que cuenta la mencionada
entidad son totalmente deficientes, siendo estas: area de compras, ventas,
almacén y tesoreria; mediante esta evaluacion de control se observo que se
incidia en contingencias tanto contables como tributarias, se indagaron estas
contingencias y se cuantificaron las posibles multas que recibiria la
organizacién, dando a entender a los gerentes el riesgo que ocasiona trabajar
de ese modo. Para ello se realiz6 los Estados Financieros respecto al periodo
2017 cumpliendo con todas sus obligaciones, por lo cual se compard con la
Informacion Financiera del 2016 que la entidad presentd, brindando la
informacion correcta a los gerentes, indicandoles la forma inadecuada en la
gque se estaba laborando. Ademés, se disefid la reestructuracion
organizacional, elaborando un organigrama, el manual de politicas y
procedimientos, finalmente el manual de organizacion y funciones que

estipule la adecuada gestion que deberia de seguir B&S S.A.C.



Pefa (2017) en su trabajo titulado “El control interno y su relacion con la
calidad del Servicio de Administracion Tributaria de Piura, percibida por sus
trabajadores, 2016”, con la finalidad de determinar la relacién con la calidad
del Servicio de Administracion Tributaria de Piura, percibida por sus
trabajadores, 2016. La investigacién siguid una metodologia cuantitativa, de
tipo no experimental, con un disefio descriptivo — correlacional causal. La
poblaciébn estuvo conformada por 80 trabajadores del Servicio de
Administracién Tributaria SAT, la muestra estadistica a utilizar fue no
probabilistica y se trabajé con 60 colaboradores, se utilizaron dos
instrumentos: Variable Control Interno, construido un cuestionario de 109
items, que consta de 5 dimensiones, asimismo, para la variable calidad, se
construyd un cuestionario de 22 items, que consta de 4 dimensiones; ambos
en base a las teorias relacionadas. Los datos fueron recolectados, llevando a
cabo los parametros formales de cada instrumento. Para el procesamiento del
analisis de los datos obtenidos se ha utilizado el paquete estadistico, SPSS v.
21, y para la comprobacion de la hipétesis se uso la prueba no paramétrica
de correlacién de Spearman y el coeficiente de determinacion (R2), para
determinar el grado de incidencia, de manera porcentual. El estudio llega a las
siguientes conclusiones: El control interno influye de manera altamente
significativa en la calidad del servicio desde la percepcion del trabajador del
Servicio de Administracion Tributaria de Piura (r=0.655 y P=0.002); asimismo,
se encontr6 que los factores del control interno: Ambiente de control,
evaluacion de riesgo, actividades de control gerencial, informacion y
comunicacion y la supervisién tienen influencia altamente significativa sobre

la calidad del servicio.

Regionales

Mozombite (2019) en su tesis titulada “Propuestas de mejora del
financiamiento, rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefias
empresas nacionales sector comercio, rubro piscicultura del distrito de

Calleria, 2019”, El presente trabajo de investigacion, tuvo como objetivo
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general describir las principales propuestas de mejora del financiamiento,
rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefias empresas
nacionales sector comercio, rubro piscicultura del distrito de Calleria, 2019. La
investigacién fue de tipo cuantitativa, para llevarlo a acabo se trabajé con una
poblacion de 30 y una muestra de 30 microempresas, a quienes se les aplico
un cuestionario de 33 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta,
obteniendo los siguientes resultados: Con respecto a los empresarios; De las
microempresas encuestadas se establece que de los representantes de las
micro empresas encuestadas el 23.3% (07) tienen de 18 a 30 afios, el 26.7%
(08) tienen de 31 a 50 afos. Con respecto a las caracteristicas de las
microempresas; De las microempresas encuestadas se establece que el
66.7% (20) tuvieron el negocio con el fin de generar ingresos para la familia
(Ver tabla 06). Con respecto al financiamiento; De las microempresas
encuestadas se establece que el 43.3% (13) obtienen el financiamiento de las
entidades bancarias. Con respecto a la rentabilidad; De las microempresas
encuestadas se establece que el 53.3% (16) considera que la rentabilidad ha
mejorado con el financiamiento. Con respecto al control interno; De las
microempresas encuestadas se establece que el 30% (09) aseguran que la
empresa cuenta con un control interno. Con respecto a los tributos; De las
microempresas encuestadas se establece que el 50% (15) si se sienten
satisfechos con la orientacion que les brinda los funcionarios de la

Administracion Tributaria.

Diaz (2019) en su tesis titulada “Propuestas de mejora del
financiamiento, rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefas
empresas nacionales del sector comercio de abarrotes del distrito de Calleria,
2019” el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general
determinar las propuestas de mejora del financiamiento, rentabilidad, control
interno y tributos de las micro y pequefias empresas. Obteniéndose los
siguientes resultados: Respecto al Financiamiento de las micro y pequefias
empresas; Se puede visualizar que la mayoria obtuvo un financiamiento de

terceros, y obtuvieron facilidades en las Entidades Bancarias.
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Romero (2018) en su tesis titulada “Caracterizacion del control interno
de las micro y pequefias empresas del sector transporte terrestre en el distrito
de Calleria, afio 20177, tuvo como objetivo general describir las principales
caracteristicas del control interno. La investigacion fue cuantitativo-
descriptivo, no experimental-transversal-retrospectiva, la muestra fue de 10
MYPE, se concluyd que los negocios pequefios no diversifican sus
actividades, no muestran interés por las auditorias, cuentan con normativas
internas, los colaboradores conocen y cumplen con las directivas; se maneja
el nivel de riesgo, se custodia adecuadamente los recursos, existe una buena
informacion para la toma de decisiones; asimismo, hay carencia de
tecnologia, y se preocupan por el temas ambientales. El sistema de control
interno es la estructura y sus funciones, lo cual permite ser méas eficaz.
Asimismo, los encuestados declararon que los negocios realizan control

interno.

2.2. Bases Teodricas

2.2.1. Variable Independiente: Control interno

Definicion

Segun Balla y Lopez (2018) lo definen como la “seguridad de
velar o salvaguardar los activos de la empresa por la direccion y todo
el personal de una determinada entidad, lo cual es disefiado con los

objetivos de proporcionar un maximo grado de seguridad” (p.42)

Teoria del control interno

Segun Valdez (2016) se conoce como la “racionalizacion de los
trabajos y se centra en la maximizacion de trabajos humanos
mediante busquedas eficientes haciendo el uso de los productos,
maquinas, herramientas y materia prima; las ganancias del patrimonio

producen ganancias para los empleados” (p.65)

De esta manera, una administracion deficiente trae como

consecuencia baja productividad, por tanto, se debe incentivar a los
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empleados para revertir tal situaciébn negativa, para obtener una

mejora en el desempefio de los mismos.

Importancia del control interno

Segun Trinidad (2019) tiende a dar la seguridad al sistema que
esta utilizando la empresa, para establecer y evaluar los procesos
administrativos, contables y financieros, los que constituyen a un

adecuado logro de sus objetivos y metas trazadas.

También puede detectar los errores para que en posterior se
logre buscar soluciones confiables, mediante la evaluacion a los
empleados y administracion, mediante los cual se dara un informe

preciso y claro de las transacciones y lo manejos de la empresa.

Componentes del control interno
Componentes del control interno son derivados de una misma
forma en que las empresas se direccionan y las cuales son las

siguientes:

a) Ambiente de control
Segun Pérez (2015) define como un “tipo de componente
referido a que el personal debe cumplir con sus respectivas

actividades y sus responsabilidades con un ambiente adecuado”
(p.36)

b) Actividades de control

Segun Pérez (2015) este componente esta “enfocado en la
direccion con el objetivo de lograr asegurar los procedimientos y
politicas, esto quiere decir que debe tomar diversas medidas
necesarias para el control de cualquier tipo de riesgos que se presente

ante los objetivos trazados por una determinada empresa” (p.36)

c) Informacién y comunicacion:
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Segun Pérez (2015) este tipo de componente esta “enfocada en
la recopilacion de la informacion asi mismo lo debe comunicar e
identificar dicha informacion, lo cual va a permitir a cada uno de los

empleados a cumplir con sus respectivas responsabilidades” (p.36)

d) Supervisién y monitoreo:

Segun Pérez (2015) es un tipo de componente que se encuentra
enfocado “en que los sistemas deberan ser supervisados, lo que
quiere decir realizar la supervision para lograr y comprobar el

funcionamiento de los sistemas” (p.36).

e) Evaluacion de riesgo

Segun Samuel (2015) manifiesta que “cada una de las entidades
van a enfrentar diversos riesgos de las fuentes internas y externas los
gue deberéan ser valoradas. El establecimiento de los objetivos es una

de las condiciones para valorar los riesgos” (p.68)

Implementacion del sistema de control interno
Componentes del control interno son derivados de una misma
forma en que las empresas se direccionan y las cuales son las

siguientes:

Planificacién

Segun Valdez (2016) esta comprendido por la “formulacion de
un diagnostico que esto se encuentra en el sistema de control también
tiene normas establecidas, con esa norma servira para la elaboracion
del plan de trabajo para una buena implementacién y sea garantizada

para buena eficacia” (p.36)

Ejecucion

Segun Valdez (2016) estd comprendida para las “acciones del
plan de trabajo que se encuentra en dos niveles como es entidad y
proceso primer nivel esta establecido por politicas y normas para

poder salvaguardas sus activos y el segundo nivel mencionan los
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procesos para la identificacion de dichos objetivos y prevenir riesgos”
(p.36)

Evaluacion
Segun Valdez (2016) en esta fase “se ve lo que es el logro de
los procesos y tener una eficaz del sistema de control como

funcionamiento” (p.36)

Principios de control
Segun Valdez (2016) el principio del control estd basado en
“controlar el trabajo con la finalidad de certificar que los trabajos estan

siendo efectuados de acuerdo al respectivo plan” (p.37)

Principio de Amplitud del Control.

Segun Valdez (2016) el principio de amplitud del control esta
basado “en destacar que cada uno de los superiores debe contar con
un determinado numero de subordinados” (p.38)

Principio de eficiencia de los controles.
Segun Valdez (2016) debe ser “resaltado y detectado por
desviaciones este principio es de mucha importancia para hacer un

buen control y asi no haya irregularidades” (p.38)

Principio de responsabilidad del control.
Segun Valdez (2016) en este principio “se ve el rol del
controlador, también el gerente es encargado de ejecutar planes, la

responsabilidad que tiene no puede ser anulada” (p.38)

Principio de prevencion.
Segun Valdez (2016) los controles de la misma “forma que las

planificaciones, se debe ver hacia adelante y servir de prevencion”
(p.39)
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Las actividades de control gerencial.

Segun Samuel (2015) toda actividad de control gerencial se da
en las politicas y los procedimientos que ayudaran a lograr la certeza
de que las directivas administrativas se den de una manera normal y
segura, también ayuda a tener por seguro que se tomen las
respectivas acciones que sean necesarias para la orientacion de los
riesgos referentes a ejecucion de los objetivos trazados por la

empresa.

Las actividades referidas al control se dan en todo el tiempo que
dure la organizacion, es sus respectivos niveles y sus funciones,
donde se incluyen actividades como: autorizaciones, aprobaciones,
conciliaciones, verificaciones, revisiones de los desempefios, la

seguridad de las respectivas funciones dentro de la empresa.

Informe coso.

Segun Bacallao (2015) en el mes de mayo del afio 2013 fue
publicado una tercera version de Coso lll.- Referente a las diversas
novedades que introdujo en el marco de integracion de la gestion de
riesgos para mejorar la agilidad del sistema de gestiones de los
riesgos y la consecucion de los objetivos trazados y tener en cuenta
que la mayor claridad se debe encontrar en la informacion y las

comunicaciones.

En cuanto a la implementacién del determinado sistema Coso
consiste en generar beneficios, detectar fraudes, evitar riesgos,
obtener la eficiencia en cuanto a los controles realizados en una
determinada entidad. La eleccion mas adecuada para el sistema de
Coso debera de ser de acuerdo al grado del desarrollo del cual tiene

la entidad.

Las aceptaciones que son aportadas por el informe de Coso
romperan con la aportacion tradicional por que asume que el control

interno es Unicamente la practica social que se desarrolla en las
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diferentes organizaciones, lo cual es un proceso o multiples procesos
inherentes y omnipresentes en sus planificaciones, direccion y la

respectiva supervision de las gestiones de la entidad.

Dimensiones de la variable
1. Cumplimiento de informacién:

Segun Munguia (2018) “el cumplimiento es un estado en el cual
alguien o algo estd de acuerdo con las directrices, las
especificaciones o la legislacién establecidas” (p.11)

Con sus indicadores: Comunicacion, Atencion y Difusion

2. Evaluacién:

Segun Cuellar (2010) “la evaluacién es un proceso que busca
informacion para hacer un juicio de valor para la toma decisiones
inmediatas, tomando en cuenta cada caso particular” (p. 23)

Con sus indicadores: Interna, Participativa y Externa

3. Seguimiento:

Segun Rubio (2008) “el seguimiento se refiere al proceso
sistematico y continuo de recopilar, analizar y utilizar informacion para
supervisar el progreso de un hecho” (p.8)

Con sus indicadores: Riesgo, Matriz y Apoyo” (p.8)

2.2.2. Variable dependiente: Impuesto a la renta

Definicion
Segun la SUNAT (2020) son los tributos que no se corresponden
con una contraprestacion por parte del Estado, sino que la obligacion

surge por un hecho imponible.

17



Régimen tributario
Definicion

Segun la SUNAT (2020) son las categorias bajo las cuales una
Persona Natural o Persona Juridica que posee o0 va a iniciar un

negocio debe estar registrada en la SUNAT.

El régimen tributario establece la manera en la que se pagan los
impuestos y los niveles de pagos de los mismos. Puedes optar por

uno u otro régimen dependiendo del tipo y el tamafio del negocio.

Hay cuatro regimenes tributarios: Nuevo Régimen Unico
Simplificado (NRUS), Régimen Especial de Impuesto a la Renta
(RER), Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General (RG)

puedes conocer el ideal para tu negocio.

Teorias

Segun la SUNAT (2020) en términos simples los Regimenes
Tributarios son categorias en las cuales una persona natural o juridica
gue tenga o va iniciar un negocio debe estar registrada en la SUNAT.
De esta manera, el régimen tributario establece la manera en la que
se pagan los impuestos, los niveles de pagos de los mismos y los
libros contables que deberas llevar. Debes elegir el régimen
dependiendo del tipo de actividad de la empresa que diriges y el

tamafio del negocio.

A partir de enero del afio 2017 existen cuatro regimenes

tributarios:

1) Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS)

Segun la SUNAT (2020) en este régimen tributario se
encuentran las personas que tienen un pequefio negocio cuyos
principales clientes son consumidores finales. Ademas, deben realizar

actividades en un solo establecimiento o sede productiva.
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Requisitos:

* Limite de ingresos o compras al ano: Hasta S/ 96,000.00 anuales u
S/ 8,000.00 mensuales.

* Tipo de Comprobantes a emitir: Boleta de venta, tickets y maquinas
registradoras sin derecho al crédito fiscal.

* Valor de activos fijos: S/ 70,000.00

* Trabajadores: Sin limite

2) Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER)

Segun la SUNAT (2020) este es un régimen tributario esta
dirigido a las actividades de comercio y/o industria, como la venta de
bienes que se adquieren, produzcan o manufacturen, asi como
recursos naturales que extraigan, incluidos la cria y el cultivo.
Ademas, actividades de servicio, es decir, cualquier actividad no

sefalada anteriormente o que solo se lleve a cabo con mano de obra.

Requisitos:

* Limite de ingresos o compras al afio: Hasta S/ 525,000.00 anuales
* Tipo de Comprobantes a emitir: Factura, boleta, tickets emitidos por
magquinas registradoras que dan derecho al crédito fiscal y factura
electronica a través de SUNAT Virtual.

* Valor de activos fijos: S/ 126,000.00

* Trabajadores: 10 por turno

* Libros y Registros Contables: Registro de Compras y Registro de
Ventas.

3) Régimen MYPE Tributario (RMT)
Segun la SUNAT (2020) como su nombre lo indica esta pensado

en la micro y pequefia empresa.

Requisitos:
* Limite de ingresos al ano: Ingresos netos que no superen las 1700
UIT en el ejercicio gravable (proyectado o del ejercicio anterior)

* Limite de compras al afo: Sin limite
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* Tipo de Comprobantes a emitir: Todo tipo de comprobante de pago
como factura, boleta de venta y otros.
* Valor de activos fijos: Sin limite

* Trabajadores: Sin limite

4) Régimen General (RG)
Segun la SUNAT (2020) en este régimen se pueden ubicar todas
las personas con negocios y personas juridicas que desarrollan

actividades empresariales.

Requisitos:

* Limite de ingresos o compras al afio: Sin limite

* Tipo de Comprobantes a emitir: Factura, boleta, tickets, liquidacion
de compra, nota de crédito, nota de débito, guias de remision
remitente y guias de remisién transportista.

* Valor de activos fijos: Sin limite

* Trabajadores: Sin limite

* Libros y Registros Contables: Registro de Compras, Registro de

Ventas, Libro Diario de Formato Simplificado.

Dimensiones de la variable
1. Obligacion tributaria:

Segun la SUNAT (2020) “la obligacion tributaria engloba los
criterios y lineamientos necesarios para establecer la carga impositiva
indirecta o directa para financiar las actividades del Gobierno o de una
compafia del sector privado y su obligacion de pago” (snp)

Con sus indicadores: Responsabilidad, Conocimiento y deber”

2. Pago de impuestos:
Segun la SUNAT (2020) “es la ejecucibn monetaria de la
obligacion” (snp)

Con sus indicadores: determinacion, célculo y pago
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2.3.

3. Nimero de trabajadores:
Segun la SUNAT (2020) “es la cantidad de trabajadores con que
cuenta una empresa” (snp)

Con sus indicadores: Registro, contrato y planilla

Definiciones de términos basicos

Actividades de control:
Segun IFAC (2010) son “aquellas medidas y procedimientos que ayudan
a asegurar que las directrices marcadas por la direccion se llevan a cabo. Las

actividades de control son un componente del control interno” (p.1)

Auditores internos:

Segun IFAC (2010) son las “personas que realizan actividades
correspondientes a la funcion de auditoria interna. Los auditores internos
pueden pertenecer a un departamento de auditoria interna o funcién

equivalente” (p.1)

Deficiencia significativa en el control interno

Segun IFAC (2010) son las “deficiencia o conjunto de deficiencias en el
control interno que, segun el juicio profesional del auditor, tiene la importancia
suficiente para merecer la atencion de los responsables del gobierno de la
entidad” (p.3)

Evidencia de auditoria
Segun IFAC (2010) es la “informacion utilizada por el auditor para

alcanzar las conclusiones en las que basa su opinion” (p.3)

Seguimiento
Segun IFAC (2010) es el “proceso que comprende la consideracion y
evaluacion continua del sistema de control de calidad de la firma de auditoria”

(p.5)
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Cddigo Tributario
Segun el Glosario de Términos Tributarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (2018) “Es el conjunto de normas que establecen el Contribuyente.

Ordenamiento juridico-tributario de un pais o estado” (snp)

Cultura Tributaria
Segun el Glosario de Términos Tributarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (2018) “Nivel de conocimiento que tienen los individuos de una

sociedad acerca del sistema tributario y sus funciones” (snp)

Declaracion de Impuestos
Segun el Glosario de Términos Tributarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (2018) “Declaracion jurada que formulan las personas naturales o

juridicas, sobre hechos imponibles que los afectan” (snp)

Deudor Tributario
Segun el Glosario de Términos Tributarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (2018) “Es la persona obligada al cumplimiento de la prestacion

tributaria como contribuyente o responsable” (snp)

Infraccién Tributaria
Segun el Glosario de Términos Tributarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (2018) “Es toda accion u omisién que importe violacién de las

normas tributarias formales o sustanciales” (snp)

Obligacion Tributaria

Segun el Glosario de Términos Tributarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (2018) “Es el vinculo juridico en virtud del cual el Estado,
denominado sujeto activo, exige de un deudor, denominado sujeto pasivo, el

cumplimiento de una prestacion pecuniaria excepcionalmente en especie”

(snp)
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2.4. Formulacion de hipétesis

2.4.1. Hipotesis general
El control interno se relaciona significativamente con el impuesto a la
renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 — 2021.

2.4.2. Hipotesis especificas

1. El cumplimiento de informacion se relaciona significativamente con
el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C.,
distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021.

2. La evaluacion se relaciona significativamente con el impuesto a la
renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 — 2021.

3. El seguimiento se relaciona significativamente con el impuesto a la
renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay,
Ucayali, 2020 — 2021.

2.5. Variables

2.5.1. Definicién conceptual de la variable
Control interno
Segun IFAC (2010) es el “proceso disefiado, implementado y
mantenido por los responsables de la direccion y otro personal, con la
finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre Ila
consecucion de los objetivos...asi como sobre el cumplimiento de las

disposiciones legales y reglamentarias aplicables” (p.2)
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Impuesto a larenta
Segun SUNAT (2020) es el “impuesto a la renta es un tributo que
se determina anualmente, tiene vigencia del 01 de enero al 31 de

diciembre” (snp)

2.5.2. Definicion operacional de la variable

Control interno

Se elaboré el instrumento denominado: “Encuesta control
interno”. Para la variable control tributario, se ha considerado 3
dimensiones: Cumplimiento de informacion, Evaluacién y Seguimiento
y se mide a través de la aplicacion de un cuestionario. Consta de 3
indicadores por cada dimensién y 18 items, que sera estructurada por
rangos: 1= Nunca, 2 = Algunas veces, 3 = Siempre.

Impuesto a la renta

Se elaboro el instrumento denominado: “Encuesta impuesto a la
renta”. Para la variable impuesto a la renta, se ha considerado 3
dimensiones: obligacion tributaria, pago de impuesto y numero de
trabajadores y se mide a través de la aplicacion de un cuestionario.
Consta de 3 indicadores por cada dimensién y 18 items, que sera
estructurada por rangos: 1= Nunca, 2 = Algunas veces, 3 = Siempre.
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2.5.3.0Operacionalizacion de la variable

a. Variable Independiente: Control interno

Tabla 1
Control interno
DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALAS
Comunicacién 1. éLa comunicacion funciona adecuadamente en su
unidad administrativa?
2. éla comunicacidn se usa de manera oportuna
para aplicar medidas correctivas?
Cumplimiento | Atencién 3. ¢Se asegura que la atencién a las
de recomendaciones de control, sean tomadas en
informacion cuenta por los auditores?
4. ¢la atencion de control implementadas
contribuye a la informacién de calidad? (3)
Difusién 5. éla difusion de los sistemas de informacién | Siempre
facilitan la toma de decisiones? (2)
6. ¢ Tiene establecidas lineas de comunicacién consu | Algunas
personal para su difusion? veces
Interna 7. éRealiza actividades de evaluacion interna para (1)
tomar decisiones? Nunca
8. éLa evaluacidn interna de la informacidon permite
la atencién de requerimientos de los usuarios?
Evaluacién Participativa 9. ¢la evaluacién es informada de manera
participativa a todo el personal para que opinen?
10. ¢la  colaboracion participativa facilita la
evaluacion?
Externa 11. ¢Existe en la empresa auditoria externa?
12. iConsidera que la auditoria externa es mas
neutral
Riesgo 13. éHace seguimiento a la documentacién después
de la evaluacidn de riesgo?
Seguimiento 14. iExiste en la empresa evaluacion de riesgo en
todos sus procesos?
Matriz 15. éLos principales proyectos y procesos cuentan
con sus correspondientes Matriz de seguimiento?
16 éla Matriz de Administracion de Riesgo esta
actualizada?
Apoyo 17. éiLos controles implementados sirven de

apoyo a la administracién?

18. ¢El apoyo de los controles implementados se
encuentran documentados en el Manual de
Procedimientos?

Fuente: Elaboracion propia
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b. Variable dependiente: Impuesto a la renta

Tabla 2
Impuesto a la renta
DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALAS
Formulacion 1. éConsidera que en la formulacién de obligaciones
es adecuada para la empresa?
2. ¢Considera que en la formulacién de obligaciones
deben participar los involucrados?
Obligacion Implementacién 3. iConsidera que la implementacién de acciones
tributaria beneficia a la empresa Inversiones Onice S.A.C.?
4. i Considera que la implementaciéon de acciones da
mas dinamismo a la empresa?
Evaluacion 5. ¢La empresa realiza evaluacién permanente de | (3)
sus obligaciones? Siempre
6. ¢ La evaluacion de las obligaciones deben corregir (2)
las deficiencias observadas? Algunas
Etica 7. éConsidera que la ética garantiza el pago de | VECeS
impuestos? (1)
8. éConsidera que la ética valora el esfuerzo del pago | Nunca
del contribuyente?
Pago de Politica 9. ¢Considera que la politica promueve el pago de
impuestos impuestos?
10. {Considera que la politica asegura el pago de
impuestos?
Juridica. 11. éConsidera que el aspecto juridico genera el pago
de impuestos?
12. éConsidera que el aspecto juridico asegura la
buena aplicacién de los pagos de impuestos?
Planificacion 13. ¢ Considera que la planificacion es adecuadaen la
empresa’?
Numero de 14. i Considera que la planificacion es necesaria para
trabajadores determinar el nimero de trabajadores?
Organizacién 15. ¢éla organizacion determina el numero de
trabajadores?
16. ¢ Considera que una buena organizacion define el
ndmero de trabajadores?
Control 17. ¢Considera que el control es necesario para
determinar el nimero de trabajadores?
18. ¢Considera que el control mejora el nimero de
trabajadores?

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue correlacional, segun Hernandez et al. (2014)
se encarga de determinar el grado de asociacion entre variables. El enfoque
fue cuantitativo, Segun Hernandez et al. (2014) se encarga de medir a las

variables mediante el uso de métodos estadisticos.

Métodos de investigacion
Método deductivo, porque segun Hernandez et al. (2014) se observé

desde lo general y se terminé en lo particular.
Disefio de investigacion
El estudio fue no experimental, segun Hernandez et al. (2014), consiste

en que no se manipulan las variables.

El diagrama es el siguiente:
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Donde:

M=Muestra de trabajadores de la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito
de Manantay, Ucayali.

0O1=0Observacion de la variable control interno.

O2=0bservacion de la variable impuesto a la renta.

r =Coeficiente de correlacion.

3.2. Poblaciéon y muestra

Poblacién
Segun Hernandez et al. (2014) una poblacién es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones, en este caso estuvo
conformada por 16 trabajadores de la empresa Inversiones Onice S.A.C.,

distrito de Manantay, Ucayali.

Muestra
La muestra estuvo constituida por 16 trabajadores de la empresa

Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali.

N° CARGO CANTIDAD

1 Gerente 1

2 Administrador 1

3  Contador 1

4 Administrativo 4

5 Vendedor 7

6 Almacenero 2
Total 16

El muestreo usado fue no probabilistico por conveniencia, segun
Hernandez et al. (2014), este muestreo se utiliza cuando el nimero de la

poblacién es pequefio.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
La técnica que se utiliz seré la encuesta, segun Hernandez et al. (2014),
gue consiste en indagar la opinién gue tiene un sector de la poblacion sobre

determinado problema.

Instrumentos
El instrumento que se utilizo fue el cuestionario, segun Herndndez et al.
(2014), se define como el conjunto de preguntas formuladas por escrito a

ciertas personas para que opinen sobre un asunto.

3.4. Validez y confiabilidad del instrumento
Validez
Validado a través de “Fichas de validaciéon”, por 03 profesionales con el

grado académico minimo de Magister.

Tabla 3

Validadores
N° Nombre y apellidos del validador DNI GRADO
1 | Hugo Vicente Flores Bonifacio 08457230 Doctor
2 | Rolando Percy Noriega Monte 44447080 | Magister
3 | Nora Rios Layche 00021064 | Magister

Fuente: Elaboracién propia

Confiabilidad
Se utilizd el indice “Alfa de Cronbach”, para medir el grado de

confiabilidad. Se utiliz6 el software SPSS version 25.

La Prueba Piloto fue aplicada a 16 personas. Obteniendo un coeficiente
Alfa de Cronbach para el Instrumento: “Control interno” de a = 0.825
(altamente confiable) y para el instrumento “Impuesto a la renta” de a = 0.896

(altamente confiable).
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3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacién
La técnica que se utilizo sera a través de la elaboracion de la base de
datos en formato Excel, luego, se aplicé el software SPSS V.25. Primero, se
calculd el Alfa de Cronbach para medir la confiabilidad del instrumento,
posteriormente se analiz6 la muestra, se realiz6 la prueba de normalidad, se
empled un estadistico de correlacion, para establecer el grado de asociacion
entre las variables y la prueba de hipétesis. Finalmente, elaboramos la

discusion, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion de resultados

Se presenta los resultados, luego de aplicar y construir la base datos, se
procedio al analisis de frecuencias, que consiste en contar el nUmero de veces
que se repite las alternativas: Siempre = 3, Algunas veces = 2, Nunca = 1,
segun corresponda a las preguntas del cuestionario, finalmente se expresan
en tablas y figuras para mejor entendimiento.

A continuacion, se calcula los coeficientes de correlacion, ingresando la
base de datos al software SPSS v. 25 y se presenta las tablas de correlacion

para su interpretacion.

4.1.1. Andlisis de frecuencias

Variable 1: Control interno

En la Tabla 4, el 71.9% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
variable control interno, mientras que el 28.1% manifiesta que algunas veces

es considerada y el 0.0% manifestod que siempre.

Los trabajadores tienen la percepcion que no hay control interno, por
tanto, se debe implementar este control para poder tomar decisiones de

cambios oportunamente
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Tabla 4
Frecuencia de la variable control interno

ITEMS Frecuencia Porcentaje
Nunca 207 71.9%
Algunas veces 81 28.1%
Siempre 0 0.0%
Total 288 100.0%
Figura 1
Frecuencia de la variable control interno

71.9%

28.1%

0.0%

Nunca Algunas veces Siempre

En la Tabla 5, el 72.9% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
dimensién cumplimiento de informacion, mientras que el 27.1% manifiesta que

algunas veces es considerada y el 0.0% manifestd que siempre.

Los trabajadores tienen la percepcién que la empresa no cumple con
brindar informacion pertinente del control interno.
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Tabla 5
Frecuencia de la dimensién cumplimiento de informacién

ITEMS Frecuencia Porcentaje
Nunca 70 72.9%
Algunas veces 26 27.1%
Siempre 0 0.0%
Total 96 100.0%

Figura 2

Frecuencia de la dimension cumplimiento de informacién

72.9%

27.1%

0.0%

Nunca Algunas veces Siempre

En la Tabla 6, el 69.8% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
dimensién evaluacién, mientras que el 30.2% manifiesta que algunas veces

es considerada y el 0.0% manifesté que siempre.
Los trabajadores tienen la percepcion que en cuestion de evaluacion de

los procesos no se esta dando de manera adecuada, esta postura debe

mejorar, evaluando rodas las acciones para la toma de decisiones.
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Tabla 6
Frecuencia de la dimensién evaluacién

ITEMS Frecuencia Porcentaje
Nunca 67 69.8%
Algunas veces 29 30.2%
Siempre 0 0.0%
Total 96 100.0%
Figura 3

Frecuencia de la dimension evaluacion

69.8%

0.0%

Nunca Algunas veces Siempre

En la Tabla 7, el 72.9% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
dimensién informacién, mientras que el 27.1% manifiesta que algunas veces
es considerada y el 0.0% manifestd que siempre.

Los trabajadores no tienen la percepcion adecuada de la informacion

como elemento para poder saber si loa ruta seguida es la correcta, esta falta

de informacion no permite tomar decisiones adecuadas.
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Tabla 7
Frecuencia de la dimensién informacion

ITEMS Frecuencia Porcentaje
Nunca 70 72.9%
Algunas veces 26 27.1%
Siempre 0 0.0%
Total 96 100.0%

Figura 4

Frecuencia de la dimension informacion

72.9%

27.1%

0.0%

Nunca Algunas veces Siempre
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Variable 2: Impuesto a larenta

En la Tabla 8, el 86.5% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
variable impuesta a la renta, mientras que el 13.5% manifiesta que algunas

veces es considerada y el 0.0% manifestd que siempre.

Los trabajadores no tienen la percepcién adecuada con el impuesto a la
renta, esta actitud puede traer consecuencias en la falta de conocimiento en

las metas trazadas por la empresa en temas tributarios.

Tabla 8
Frecuencia de la variable impuesto a la renta
ITEMS Frecuencia Porcentaje
Nunca 249 86.5%
Algunas veces 39 13.5%
Siempre 0 0.0%
Total 288 100.0%
Figura 5

Frecuencia de la variable impuesto a la renta

86.5%

13.5%
Nunca Algunas veces Siempre
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En la Tabla 9, el 85.4% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
dimensién obligacién tributaria, mientras que el 14.6% manifiesta que algunas

veces es considerada y el 0.0% manifestd que siempre.

Los trabajadores tienen la percepcion que la empresa no cumple con sus

obligaciones tributarias, por tanto, es necesario dar a conocer sobre el manejo
tributario.

Tabla 9
Frecuencia de la dimensién obligacion tributaria
ITEMS Frecuencia Porcentaje

Nunca 82 85.4%

Algunas veces 14 14.6%

Siempre 0 0.0%

Total 96 100.0%

Figura 6

Frecuencia de la dimension obligacion tributaria

85.4%

14.6%

Nunca Algunas veces Siempre
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En la Tabla 10, el 89.6% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
dimension pago de impuestos, mientras que el 10.4% manifiesta que algunas

veces es considerada y el 0.0% manifestd que siempre.

Los trabajadores tienen la percepcion que la empresa no paga sus
impuestos.

Tabla 10
Frecuencia de la dimensién pago de impuestos

ITEMS Frecuencia Porcentaje

Nunca 86 89.6%

Algunas veces 10 10.4%

Siempre 0 0.0%

Total 96 100.0%
Figura 7

Frecuencia de la dimensién pago de impuesto

89.6%

10.4%
Nunca Algunas veces Siempre
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En la Tabla 11, el 84.4% de los trabajadores de la empresa Inversiones
Onice S.A.C., distrito de Manantay, manifestd que nunca es considerada la
dimensién nameros de trabajadores, mientras que el 15.6% manifiesta que

algunas veces es considerada y el 0.0% manifesté que siempre.

Los trabajadores tienen como percepcién que el nimero de trabajadores
no es tomado en cuenta por la empresa.

Tabla 11
Frecuencia de la dimension niumero de trabajadores
ITEMS Frecuencia Porcentaje
Nunca 81 84.4%
Algunas veces 15 15.6%
Siempre 0 0.0%
Total 96 100.0%
Figura 8
Frecuencia de la dimensién niumero de trabajadores
84.4%

15.6%
- 0.0%
Nunca Algunas veces Siempre
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4.1.2. Andlisis de correlaciéon

Prueba de normalidad

Enlatabla 12, se aplico la Prueba de Normalidad, para la variable control
interno y sus dimensiones: Cumplimiento de informacion, Evaluacion y
Seguimiento. Por tratarse de una muestra de 16 elementos, se consideré la
prueba Shapiro - Wilk. Se concluye que la distribucién muestral es No normal
porque existen Sig. < 0.05. Por tanto, se utlizard un estadigrafo no

parameétrico, el coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 12
Prueba de Shapiro — Wilk, para la variable control interno y sus dimensiones

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Control interno ,263 16 ,200" ,923 16 ,071
Cumplimiento de inf. ,268 16 ,000 , 764 16 ,000
Evaluacion 175 16 ,000 ,924 16 ,073
Seguimiento ,232 16 ,001 ,829 16 ,003

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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En la tabla 13, se aplicé la Prueba de Normalidad, para la variable

impuesto a la renta y sus dimensiones: Obligacién tributaria, Pago de

impuestos y Numero de trabajadores. Por tratarse de una muestra de 16

elementos, se considerd la prueba Shapiro - Wilk. Se concluye que la

distribucion muestral es no normal, porque existen Sig. < 0.05. Por tanto, se

utilizard un estadigrafo no paramétrico, el coeficiente de correlacion de

Spearman.

Tabla 13

Prueba de Shapiro — Wilk para la variable impuesto a la renta y sus

dimensiones

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Impuesto a la renta ,156 16 220" ,826 16 ,024
Obligacion tributaria ,328 16 ,000 , 738 16 ,000
Pago de impuesto 211 16 ,000 ,878 16 ,019
Numero de trabajadores ,183 16 , 176 ,888 16 ,000

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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A continuacién, se realizé la correlacidon y confrontacion de las hipotesis. El
control interno se relaciona significativamente con el impuesto a la renta en la
empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 —
2021.

En lo referente a las hipétesis estadisticas:

Ha: El control interno se relaciona significativamente con el impuesto a la renta
en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020
—2021.

Ho: EIl control interno no se relaciona significativamente con el impuesto a la
renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali,
2020 — 2021.

En la Tabla 14, aceptamos la hipoétesis alterna porque Sig.<0.05 vy
rechazamos la hipétesis nula. El control interno se relaciona significativamente
con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un valor r =0.849 estimado por el

coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 14
Correlacion control interno e impuesto a la renta

Impuesto a la
Control interno renta
Rho de Spearman  Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 ,849™
Sig. (bilateral) . ,000
N 16 16
Impuesto a la renta Coeficiente de correlacion ,849™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En lo referente a la hipodtesis especifica 1: ElI cumplimiento de
informacion se relaciona significativamente con el impuesto a la renta en la
empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 —
2021.

En la Tabla 15, aceptamos la hipétesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipétesis nula. EI cumplimiento de informacion se relaciona
significativamente con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice
S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un valor r =0.825

estimado por el coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 15
Correlacion cumplimiento de informacion e impuesto a la renta

Cumplimiento Impuesto a la

informacion renta
Rho de Spearman Cumplimiento informacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,825™
Sig. (bilateral) . ,000
N 16 16
Impuesto a la renta Coeficiente de correlacion ,825™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En lo referente a la hipotesis especifica 2: La evaluacion se relaciona

significativamente con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice

S.A.C,, distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021.

En la Tabla 16, aceptamos la hipoétesis alterna porque Sig.<0.05 y

rechazamos la hipdtesis nula. Existe una relacién entre evaluacion y el

impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de

Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un valor r =0.716 estimado por el

coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 16
Correlacion evaluacion e impuesto a la renta

Impuesto a la

Evaluacion renta
Rho de Spearman Evaluacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,716™
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16
Impuesto a la renta Coeficiente de correlacion ,716™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

44



En lo referente a la hipotesis especifica 3: El seguimiento se relaciona
significativamente con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice
S.A.C,, distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021.

En la Tabla 17, aceptamos la hipoétesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipétesis nula. Existe una relacion entre seguimiento e
impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un valor r =0.910 estimado por el

coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 17
Correlacion entre seguimiento e impuesto a la renta
Impuesto a la
Seguimiento renta

Rho de Spearman  Seguimiento Coeficiente de correlacion 1,000 ,910"
Sig. (bilateral) . ,000
N 16 16

Impuesto a la renta Coeficiente de correlaciéon ,910™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

45



4.2. Discusion

La investigacion demostr6 que el control interno se relaciona
significativamente con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice
S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021, con un valor r =0.849
estimado por el coeficiente de correlacion de Spearman, aceptamos la
hipotesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos Ila hipétesis nula,
coincidiendo con Pefia (2017) quien manifiesta que el control interno influye
de manera altamente significativa con los tributos, especialmente con el
impuesto a la renta y la calidad del servicio desde la percepcion del trabajador

del Servicio de Administracion Tributaria.

También quedo demostrado que el cumplimiento de informacion se
relaciona significativamente con el impuesto a la renta en la empresa
Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021, con un
valor r =0.825 estimado por el coeficiente de correlacion de Spearman,
aceptamos la hipétesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos la hipétesis
nula, coincidiendo con Mozombite (2019) quien concluyé que las
microempresas encuestadas cumplen con informar a la Administraciéon
Tributaria y declaran todo lo concerniente al impuesto a la renta, debido a que

por olvido u omisién puede ser multado.

Otro resultado de la investigacion fue que la evaluaciéon se relaciona
significativamente con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice
S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021, con un valor r =0.716
estimado por el coeficiente de correlacion de Spearman, aceptamos la
hipotesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos la hipétesis nula,
coincidiendo con Romero (2018) quien manifiesta que en el sistema de control
interno lo mas importante es la etapa de evaluacién que se relaciona con el

impuesto a la renta y sus funciones, lo cual permite ser mas eficaz.

Finalmente, el seguimiento se relaciona significativamente con el
impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali, 2020 — 2021, con un valor r =0.910 estimado por el

coeficiente de correlacion de Spearman, aceptamos la hipdtesis alterna
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porque Sig.<0.05 y rechazamos la hipotesis nula, coincide con Bernal y Silva
(2019) en su tesis quien plantea sobre la importancia del seguimiento, que al
no hacerlo hace que se desconozca su posicidn tanto econémica como
financiera por lo que da como resultado, el incumplimiento en contingencias

tanto contables como tributarias.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

- Con respecto a la variable control interno, el 71.9% de los trabajadores de la
empresa Inversiones Onice S.A.C., manifestdé que nunca es considerada la
variable, mientras que el 28.1% manifiesta que algunas veces es considerada y
el 0.0% manifestdé que siempre. Con respecto a la variable impuesto a la renta,
el 86.5% de los trabajadores, manifestdé que nunca es considerada la variable,
mientras que el 13.5% manifiesta que algunas veces es considerada y el 0.0%
manifestd que siempre. Aceptamos la hipétesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipotesis nula. El control interno se relaciona significativamente
con el impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un valor r =0.849 estimado por el

coeficiente de correlacion de Spearman.

- Aceptamos la hipotesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos la hipotesis nula.
El cumplimiento de informacion se relaciona significativamente con el impuesto
alarenta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali,
2020 — 2021. Con un valor r =0.825 estimado por el coeficiente de correlacion de

Spearman.

- Aceptamos la hipotesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos la hip6tesis nula.
Existe una relacion entre evaluacién y el impuesto a la renta en la empresa
Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un

valor r =0.716 estimado por el coeficiente de correlacion de Spearman.

- Aceptamos la hipoétesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos la hip6tesis nula.
Existe una relacion entre seguimiento e impuesto a la renta en la empresa
Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 — 2021. Con un

valor r =0.910 estimado por el coeficiente de correlacion de Spearman.
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Recomendaciones

- Serecomienda alos propietarios de la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito
de Manantay, Ucayali, mejorar el control interno, a traves, del fortalecimiento del
talento humano, la planeacion, los procesos y procedimientos, la informacion y
comunicacion, la reduccion de tramites, la administracion del riesgo, la atencion

al usuario, el autocontrol, la autogestién y la autorregulacion.

- Se recomienda a los propietarios de la empresa Inversiones Onice S.A.C., El
cumplimiento de informacion, incorporando la informacion como un recurso clave
en los proceso de gestidon de la empresa. Ademas, debe ser tomado en cuenta
e insertado en el proceso de planificacion estratégica, y debe alinearse e
integrarse con el resto de instrumentos orientados al fortalecimiento y la mejora

de los diferentes procesos de gestion que se dan en la organizacion.

- Serecomienda alos propietarios de la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito
de Manantay, Ucayali, revisar formalmente la evaluacion, mediante los
resultados empresariales de manera periddica, de que manera interactiva con
los colaboradores, quienes deben trabajar en conjunto para planear, monitorear
y revisar los objetivos de trabajo, habilidades y valores de los trabajadores, asi

como su contribucion general al logro de los objetivos empresariales.

- Se recomienda a los propietarios de la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito
de Manantay, Ucayali, mejorar el seguimiento, llevando registros, archivos y
expedientes (fisicos o digitales), por tanto, Apoye su método en un sistema

digital.
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ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Control interno e impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 - 2021”

¢ Cual es la relacion
del control interno y
el Impuesto a la
renta en la empresa

Determinar cémo se
relaciona el control
interno y el Impuesto
a la renta en la

El control interno se
relaciona
significativamente
con el impuesto a la

1. ¢Cudl es la
relacion del
cumplimiento de
informacion y el
Impuesto a la renta
en la  empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali,
2020 - 20217

2. ¢Cudl es |la
relacién de la
evaluacion y el
Impuesto a la renta
en la  empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de

1. Determinar cémo
se relaciona el
cumplimiento de
informacion y el
Impuesto a la renta
en la  empresa
Inversiones  Onice
S.AC., distrito de
Manantay, Ucayali,
2020 — 2021.

2. Determinar cémo
se relaciona la
evaluacion y el
Impuesto a la renta
en la  empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de

Inversiones Onice empresa renta en la empresa
S.A.C., distrito de Inversiones  Onice | Inversiones Onice
Manantay, Ucayali, S.AC., distrito de | S.A.C., distrito de
2020 - 20217 Manantay, Ucayali, | Manantay, Ucayali,
2020 — 2021. 2020 — 2021.
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS

1. EI cumplimiento
de informacion se
relaciona
significativamente
con el impuesto a la
renta en la empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali,
2020 — 2021.

2. La evaluacién se
relaciona
significativamente
con el impuesto a la
renta en la empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de

Control interno,
que tiene como
dimensiones:

1. Cumplimiento de
informacion

2. Evaluacién

3. Seguimiento

Variable 2:

Impuesto ala
renta, que tiene
como dimensiones:

1. Obligacién
tributaria

2. Pago de
impuestos

3. Numero de
trabajadores

FORMULACION OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
DEL PROBLEMA INDICADORES
GENERAL: GENERAL: GENERAL: Variable 1: TIPO DE INVESTIGACION: Correlacional

METODO DE INVESTIGACION: Inductivo

POBLACION: 16 trabajadores de la empresa
Inversiones Onice S.A.C.

MUESTRA: 16 trabajadores de la empresa
Inversiones Onice S.A.C.

MUESTREO: Por conveniencia

DISENO: No experimental

o,

e

\1‘
0.
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Manantay, Ucayali,
2020 - 20217

3. ¢Cudl es la
relacion del
seguimiento 'y el
Impuesto a la renta
en la  empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali,
2020 - 20217

Manantay, Ucayali,
2020 - 2021.

3. Determinar cémo
se relaciona el
seguimiento y el
Impuesto a la renta
en la  empresa
Inversiones  Onice
S.A.C., distrito de
Manantay, Ucayali,
2020 — 2021.

Manantay, Ucayali,
2020 - 2021.

3. El seguimiento se
relaciona
significativamente
con el impuesto a la
renta en la empresa
Inversiones  Onice
S.AC., distrito de
Manantay, Ucayali,
2020 — 2021.
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS ELABORADOS

CUESTIONARIO

Le agradecemos contestar el presente cuestionario, marcando cada una de las preguntas con
una “X”, la encuesta es anénima y le pedimos que responda todas las preguntas, teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones: Siempre = 3, Algunas veces=2, Nunca= 1, segun
corresponda a la realidad.

NP Preguntas
S | €2 8
£ S 8 =
[ o O =
7 =-| =
VARIABLE: CONTROL INTERNO
CUMPLIMIENTO DE INFORMACION
1 | éLa comunicacién funciona adecuadamente en su unidad administrativa? 3 2
2 | ¢La comunicacién se usa de manera oportuna para aplicar medidas correctivas? 3 2
3 | ¢Se asegura que la atencién a las recomendaciones de control, sean tomadas en cuenta 3 2
por los auditores?
4 | ¢La atencion de control implementadas contribuye a la informacion de calidad? 3 2
5 | ¢Ladifusion de los sistemas de informacion facilitan la toma de decisiones? 3 2
6 | éTiene establecidas lineas de comunicacidn con su personal para su difusién? 3 2
EVALUACION
7 | ¢Realiza actividades de evaluacion interna para tomar decisiones? 3 2
8 | ¢La evaluacién interna de la informacién permite la atencién de requerimientos de los 3 2
usuarios?
9 | ¢La evaluacion es informada de manera participativa a todo el personal para que 3 2
opinen?
10 | ¢la colaboracién participativa facilita la evaluacion? 3 2
11 | (Existe en la empresa auditoria externa? 3 2
12 | ¢Considera que la auditoria externa es mas neutral 3 2
SEGUIMIENTO
13 | ¢Hace seguimiento a la documentacidn después de la evaluacién de riesgo? 3 2
14 | ¢Existe en la empresa evaluacidn de riesgo en todos sus procesos? 3 2
15 | ¢Los principales proyectos y procesos cuentan con sus correspondientes Matriz de 3 2
seguimiento?
16 | ¢La Matriz de Administracién de Riesgo estd actualizada? 3 2
17 | ¢Los controles implementados sirven de apoyo a la administracién? 3 2
18 | ¢El apoyo de los controles implementados se encuentran documentados en el Manual 3 2
de Procedimientos?
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N° Preguntas
2 8 7] 2]
e | s8| g
g | 222
VARIABLE: IMPUESTO A LA RENTA
OBLIGACION TRIBUTARIA
1 | ¢Considera que en la formulacién de obligaciones es adecuada para la empresa? 3 1
2 | ¢Considera que en la formulacién de obligaciones deben participar los involucrados? 3 2 1
3 | ¢Considera que la implementacion de acciones beneficia a la empresa Inversiones 3 2 1
Onice S.A.C.?
4 | ¢Considera que la implementacion de acciones da méas dinamismo a la empresa? 3 2 1
5 | éLa empresa realiza evaluacion permanente de sus obligaciones? 3 2 1
6 | ¢La evaluacidn de las obligaciones deben corregir las deficiencias observadas? 3 2 1
PAGO DE IMPUESTOS
7 | éConsidera que la ética garantiza el pago de impuestos? 3 2 1
8 | éConsidera que la ética valora el esfuerzo del pago del contribuyente? 3 2 1
9 | éConsidera que la politica promueve el pago de impuestos? 3 2 1
10 | éConsidera que la politica asegura el pago de impuestos? 3 2 1
11 | éConsidera que el aspecto juridico genera el pago de impuestos? 3 2 1
12 | iConsidera que el aspecto juridico asegura la buena aplicacién de los pagos de 3 2 1
impuestos?
NUMERO DE TRABAJADORES
13 | ¢Considera que la planificacién es adecuada en la empresa? 2 1
14 | ¢Considera que la planificacién es necesaria para determinar el ndmero de 3 2 1
trabajadores?
15 | ¢(La organizacién determina el nimero de trabajadores? 3 2 1
16 | ¢Considera que una buena organizacion define el nimero de trabajadores? 3 2 1
17 | ¢Considera que el control es necesario para determinar el nimero de trabajadores? 3 2 1
18 | ¢Considera que el control mejora el nimero de trabajadores? 3 2 1
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ANEXO 3: CONFIABILIDAD

Alfa de Cronbach CONTROL INTERNO

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 16 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 16 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,825 18

Alfa de Cronbach IMPUESTO A LA RENTA

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 16 100.0
Excluido2 0 .0
Total 16 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,896 18
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BASE DE DATOS

VARIABLE 1: CONTROL INTERNO

TOTAL

21

22
24
20
24
20
22
22
24
24
24
24
25
25
24
24

D3. SEGUIMIENTO

P15

P18 |TOTAL|

P16 | P17

D2. EVALUACION

P9

P12 |TOTAL| P13 | P14

P11

P10

P8

P7

D1. CUMPLIMIENTO DE INFORMACION

P1

P6 [TOTAL

P5

P4

P3

P2

El
E2
E3

E4
E5

E6
E7

E8
E9

E10
E11l
E12
E13

E14
E15

E16

VARIABLE 2: IMPUESTO A LA RENTA

19
18
23

19
20
19
20
21

22

20
20
20
22

21

23

20

D3. NUMERO DE TRABAJADORES

P18 |TOTAL

P17

P16

P15

D2. PAGO DE IMPUESTOS

P12 (TOTAL| P13 | P14

P11

P10

P9

P8

P7

D1. OBLIGACION TRIBUTARIA

P2

P6 |TOTAL

P5

P4

P3

P1

E1l
E2
E3

E4
E5

E6
E7

E8
E9

E10
E1l
E12
E13
E14
E15
E16
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ANEXO 5: VALIDACION

“Control interno e impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distritoc de Manantay, Ucayali, 2020 - 2021”

CRIETERIS DE EVALUACION |
RELACION RELACION | RELACION | RELACION
VARIABLES |  DIMENSION INDICADORES ITEMS g vimsnie | coon | wokapon | mne | OSSERVAGKNY/O
g ‘E E DIMENSION 3 EITEM opcionpe | RECOMENDACION
z = INDICADOR RESPUESTA.
: |3 ]
3 SI [ NO | SI | NO | SI [ NO | SI | NO
< N
Comunicacién | 1. ila comunicacién funciona
adecuadamente en su unidad P4 ¥ v P
administrativa?
2. ¢{la comunicacién se usa de manera i
oportuna para aplicar medidas / e (7 g
correctivas?
Atencién 3. ¢Se asegura que la atencién a las
recomendaciones de control, sean [V I v L
das en cuenta por los auditores?
4. ¢éLa atencién de control implementadas
contribuye a la informacién de calidad? I | v il
Cumplimiento | Difusién 5. éla difusion de los sistemas de
VA de informacién facilitan la tome de 1 A v e
informacién decisiones?
CONTROL 6. (Tiene establecidas lineas de
INTERNO comunicacién con su personal para su o A s E| 2
difusién?
Interna 7. éRealiza actividades de evaluacién
interna para tomar decisiones? V| o v o
8. éLa evaluacion interna de la informacién
Evaluacién permite la atencién de requerimientos de / 4 %4 e
los usuarios?
Participativa 9, ¢La evaluacién es informada de manera
participativa a todo el personal para que N | v V|
. opinen? 1 ]

59



10. ¢la colaboracién participativa facilita la
evaluacién?

<
\
\

Externa 11. (Existe en la empresa auditoria
externa?

\

12. ¢Considera que la auditoria externa es
mds neutral

o i BN

Riesgo 13. ¢Hace seguimiento a la documentacién
| después de la luacién de riesgo?

AN

| 14, (Existe en la empresa evaluacién de
riesgo en todos sus procesos?

A R[S
S N R O

2

Seguimiento | Matriz 15, ¢{Los principales proyectos y procesos
cuentan con sus correspondientes Matriz
de imiento?

X

X
S
SN

16 ¢{La Matriz de Administracién de Riesgo =
esté actualizada?

S
N
b
\

Apoyo 17. ¢élos controles implementados
sirven de apoyo a la inistracion? v -

18. (El apoyo de los controles
implementados se encuentran 7 |

documentados en el Manual de v
i ey

P

NOMBRE COMPLETO: D1 6o V7 cemie Flopes i oNFACs >
DN O Y Y$? 23 0




Control interno e impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice S.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 - 2021”

CRIETERIS DE EVALUACION

RELACION | RELACION | RELACION | RELACION
g ENTRE ENTRE ENTRE ENTRE OBSERVACION
VARIABLES DIMENSION INDICADORES ITEMS o & VARIABLEY | DIMENSION | INDICADOR | ITEM Y v/o
g > & DIMENSION ] EMEM | OPCIONDE | RECOMENDAGION
2 s INDICADOR RESPUESTA
2 |5 | &
g st [No | st [No [ si[No|si[nNo
Formulacién 1. (Considera que en la formulacién de Z
o P v 1
obligaciones es adecuada para la empresa?
2. ¢Considera que en la formulacién de |
obligaciones deben participar los involucrados? % il 7
Impl i6n | 3. ¢Consid que la impl i6n de
acciones beneficia a la empresa Inversiones ¥ o
Obligacion Onice SAC? oI
tributaria .
4. (Considera que la implementacién de
acciones da mas dinamismo a la empresa? g 1 I ed
- Evaluacién. 5, éla empresa realiza evaluacién permanente
' de sus obligaciones? W %% ¢ %4
IMPUESTOS - —
ALARENTA 6. éla evaluacién de las obligaciones deben
corregir las deficiencias observadas? 4 L LA 1
Etica 7. ¢Considera que la ética el pago de
impuestos? e v 4 “
8. iConsidera que la ética valora el esfuerzo del
pago del contribuyente? i 4 4 L5
Politica 9. iConsidera que la politica promueve el pago A
de impuestos? e %4 14
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Pago de
impuestos

10. ¢Considera que la politica asegura el pago de
impuestos?

Juridica.

11. (Considera que el aspecto juridico genera el
pago de impuestos?

12. éConsidera que el aspecto juridico asegura la
buena aplicacién de los pagos de impuestos?

Nimero de
trabajadores

Planificacién

13. iConsidera que la planificacién es ad d
en la empresa?

N

14. iConsidera que la planificacién es necesaria
para determinar el nimero de trabajadores?

N\

Organizacién

15, ¢la organizacién determina el nimero de
trabajadores?

R

16. ¢Considera que una buena organizacién
define el nimero de trabajadores?

Control

17. ¢Considera que el control es necesario para
determinar el nimero de trabajadores?

[N

18. iConsidera que el control mejora el nimero
de trabajadores?

N

noMere compLeTo: Dy At Vi e Flo aes /K ow//AC/b
ONE 0857730

X



WARIABLES

W1

CONTROL
INTERND

“Contral interno e impuesto a la renta en |la empresa Inversiones Onice 5.4 C_, distrito de Manantay, Ucayali, 2020 - 2021

CRIETERSS DE EWvAL LACION

. TR =1 = e TR
DHME Sa INDICADORE S TERAS = oot x| stantes | mossnos | ey | CBSERVACHN Y0
= ! [T & mEma percn o | RECOMENMDACION
[Tt ) FESFLEST A
EESIHDEINGEIHESIHO
Comunicacidn | 1 éLa comunicacidn funciona x x x x
adecuadamente en su wnidad
administrativa?
2. {la comunicacidn se usa de mansra x = x x
aportuna para aglicar medidas correctivas?
Arencidn 3 (S8 asegura gque la atencidn a las ® = ® =
recomendaciones  de  control,  sean
tomadas en cuenta por los auditones?
4. jLa atencidn de comtrol imple mentadas S = S x
contribuye a la inforrmacidn de calidad?
Cumplimiento Difusicin 5. éla difusion de los sistemas de X = X x
do informacitn  fadilitan la toma de
i ) decisiones?
ST 6. éTiene establecidas  lineas de x x x x
comunicacidn con su personal para su
difusion?
Internna 7. {Realiza actividades e evaluacitn kS = kS x
interna para tomar decisiones?
8. {La evaluacidn interna de la informacidn X = E x
Eswaluiadcidin permite la atencidn de reguerimientos de
los usuarios?
Farticipativa 9. iLa evaluacidn es informada de manera x = x =
participativa a wodo el personal para que
apinen?
10. éla calaboracidn participativa facilita la kS = kS x
evaluacidn?
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Seguirniento

Externa

fdesgo

11. (Existe en la EmMpress auditoria
extarna?

12 jCorsidera que la auditoria externa a5
rras feutral

14, (HB0E SEgUIMEnDD & 13 BDurmenta con
después de |a evaluacidn de riesga?

14, (Existe en la empresa evaluacidn de
riesgn en (odos Sus procesos?

Mlatriz

15. {Lo% principales proyeclos y procesos
cuentan con sus correspondientes Matriz
de seguimiento?
16 4La Matriz de Administracidn de Riesgo
ectd actualizada?

Apoya

17. ¢élos controles implementadaos
sirven de apoyo a la administracién?
1E. (El apoyo de los controles
irmplernentados H encuentran
documentados  en el Manual  de
Procedimientas?

HORBERES ¥ APELLIDNOS: M, Mo Rics: Layche

DL (0 | et

FIRMA
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Control interno e impuesto a la renta en la empresa Inversiones Onice 5.A.C., distrito de Manantay, Ucayali, 2020 - 20217

WARIABLES

L8

IMIPUESTOS
A LA RENTA

DIMERSION

Obligacitn
tributaria

CRIETERIS DE EVALUADION

RELADON LD LA RELACION
" ENTRE WTH TR ETRE OESERWACION
INDICADDRES MEMS =} VARIABLEY | DRERBON | iNDCADOR R o
E ¥ vT—— 0 B | SPOENEE | pernaieuna e
g E NDCAGOE RESFUETA
H W S | MO | S | WD |8 | NO| S| ND
Formulacidn 1. @Considera que  &n la formulacidn  de x X X x
ﬂh"gaciﬂl'lﬁ'! as pdecuada para la I‘.'I'I"'Ipl"esa?
2. éConsidera que  &n la formulacidn  de x X X X
obl Exbﬁes deben pal'[icipﬂl las invalucradas ?
Irmplermentacidn 3. J{Considera que la implementacion de X X X x
aotones beneficia a la BMpresa Irversiones
Oniee 5.0.C.7
4. JjCorsidera que la implementacidn de x X X x
sociones da mas dinamisms a la I’.'I'I"IFIIES-a?
Ewaluadidn. 5. dla EMprasa realiza evaluacidn parmanante x X X x
e sus Dh"gaciﬂl'lﬁ'!?
6. ila evaluaciin de las I:lh"gaciﬂl'll‘.'s deben X X X x
LDI’IESiI' las deficiencias obseradas?
E!iﬁﬂ 7. iConsidera gue la &tica gﬂl’aﬂ!i}a &l pago de x X X X
impLiestos?
B iConsidera que la ética valora el esfuerzo del x X X x
ﬁagﬁdel Cﬂﬂ[ribu'f\eﬂ!e?
Palitica 9. iConcidera que la plitica promueve el pago x X X x
de iﬂ1pue5[ﬂ5?
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Pago die 10. { Corsidara gue la palitica asegura el pago de
impuestos impuestos?
Juridica. 11. {Considera que &l aspecto juridico genera el
page de impuestas ?
12. § Corsidera que el aspecto juridico asegura la
puena aplicacion e los pagos de impuestos?
Planificacidn 13, {Considera que la planificacion es adecuada
en la empresa?
14. iConsidera gue la planilicacidn es nececaria
para determinar &l nimero de trabajadores?
Organizacidn 15. /la organizacidn determina el nimero de
Mimera de trabajadores?
trabajadares

Control

16, iConsidera gue una buena organizacidn
defing el ndmero de trabajadores?

17. éConsidera que el control &5 necesario para
determinar el nirmero de trabajadores?

18. i Considera gue el control mejora el ndrmero
de trabajadores ¥

HOMBRES ¥ APELLIDOS: Mg Mo Rios
DT OO DS
FIEMA a
|". }

i J_Ll‘]

sl

—

Lavche

]
25
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CRIETERES. DN EVALLACION

e R TR
= RS AW TRE ERTRE EMTRE
WARIABLES CAMAE K S8 INDICADORES ITEMAS & whmwaiE v | EsGite | iRbseanos oAy SRR W0
= ; e N & (TaRA OFCEE O RECOMENDACION
nEecanon ety
E =
E = FR A E R E RS
Comunicacién | 1. éLa earmunicacisn funciona x x x x
adecuadarmente en su wnidad
administrativa?
2. (La comunicacidn S usa de manera E = e =

aportuna para aplicar medidas correctivas?

Aercidn 3. (Se mmegura que la astencidn & las x b ® x
recomendaciones  de  coniral, sean
temadas en cuenta por los auditores?

4. fLa atencitn de contral implementadas x o E o
contribuye a la informacidn de calidad 7
Cumplimiento Difusicin 5. ila difusidn de los sistemas de ES = = =
de informacitn _ facilitan la toma de
W anfonmnacdn decisiones?
COMTROL B c'r_iemj.- establecidas  lineas de x 3 E =
e cafmunicacidn con su personal para su
difuzidn?
nterna 7. ERealiza actividades de ewvaluacian x b4 ® =
interna para tomar decisiones?
8. {La evaluacidn interna de la informacidn b b4 bt x
Ewaluadcidn permite la atencidn de reguerimientos de
Ios usuarios?
Participativa 9. iLa evaluacidn es inforrmada de manera o b4 o o
participativa a twodo el personal para que
opinen?
10. éla colaboracidn participativa facilita la x x x x

evaluacidn?




Externa

11, iExiste en la empresa auditoria
extemar

12, iCorsidera que la auditona extema es
Fias neulral

Seguirniento

Riezga

13, {Hace seguimiento a la docurmentacion
despuds de la evaluacidn de riesgo?

14. fExiste en la empresa evaluacion de
riesgn en todos sus procesas?

Mlatriz

15, {Los principales proyectos y proceses
cuentan con sus cormespondientes batriz
de seguimiento?
16 4 La Matriz de Administracion de Riesgo
ecid actualizada?

Apoya

17. ilos controles  implementados
sirven de apoyo a la administracidn?
1E. (El apoye de los  contiales
implermentados e EnCLenlian
documentadas  en el Manual  de
Procedimientos?

MONERES ¥ APLLLIDDS:
DHE Ly Y0 Fats
FIRBA S

GPCL Efards ]

L4 ey

CoLEs uk-133
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WARIABLES

INMPUESTOS
A LA RENTA

DIMERSION

Obligacidn
tributaria

CRIETERIS DE EVALUATKON

SEADON | ROAGDN | RLASW | SELACGN
" EMWTRE TR T [ OESERVACION
INDSCADDRES MENS =] VARIABLEY | DevEmmOM | mbcanos | mEMr wjg
E ! Lut Evciaim [ ETOA | SPOSMEE | preearenna s
g - P ESRIETA
] “ =1 MO | 51 |83 | 51 | NO | S ]
Formwlacidn 1. iConsidera que an la formulacidn de X x X x
obligaciones &5 adecuada para la empresa?
2. iConsidera que an la formulacidn de x x X x
o EaCbl'leS deben palticipﬂl las invalucrados ¥
Irplernentacion 3. {Corsidera que la implementacidn de X x X x
aodgones beneficia a la EmMpresa Inversiones
Onice S8 C 7
4, {Corsidera que la implementacidn de X x X x
acciones da mas dinamisms a la I‘.'I'I'IplES-a?
Ewaluaciin. 5. dLa EMprasa realiza evaluacidn permanente X x X x
de sus Dhligaciﬂl'll‘.'s?
6. iLa evaluacidn de las obligaciones deben X x X x
I'.DI'II‘."giI' las deficiencias observadas?
Etica 7. éiConsidera gue la ética Barant iza el pago de x x X x
IMpUestos?
B iConsidera que la &tica valora el esfuerzo del X x X x
pago del contribuyente?
Paolitica 9. iConsidara que la palitica promusye el pago X x X x
de impuesios?
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Pago de 10. ¢ Considera gue la palitica asegura el pago de
impuestos impuestos?

Juridica. 11. {Considera gque &l aspecto juridico genera el
pago de impuestos?

12. jConsidera gue el aspecto juridico asegura la
buena aplicacidn de los pagos de impuestos?

Planificacitn 13. {Considera que la planificacidn es adecuada
en la empresa?

14, iConsidera que la planifinacim €5 MECeLaria
para deberrminar &l numernd de trabajadores ?

Organizacion 15, fiLa organizacion delerrminag el ndmero de
Mumena de trabajadoras?
trabajadores . .
I 16. iCondidera gue una buena ofganizacion
defing el nomero de trabajadores ?
Contral 17. iConsidera que el control es necesario para

deterrminar el ndrmero de trabajadones ?

18. { Considera que el control mejora el ndmero
de trabajadores ?

-
HONERES ¥ AFLLLIDOS: ;}q* 5
BNE L0 Tl }*"“.m‘?_
Cr K N
Filthid: ‘-’Mﬁ i e

COLES k-1




Anexo 6: Fotografias
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