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Resumen

La investigacion titulada “Gestion de compras y la contratacion directa en
situacion de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali - 2019, teniendo como
objetivo determinar cual es la relacion que existe entre la gestiéon de compras y la
contratacion directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali
- 2019, el estudio es de tipo correlacional descriptivo, disefio correlacional, con una
poblacién y muestra de 60 trabajadores que conforman la Oficina Regional de
Administracion del Gobierno Regional de Ucayali. Para la seleccién de los datos se
utilizaron instrumentos validados como cuestionarios, todo ello para dar la
confiabilidad y validez del instrumento elegido, fue de elaboracion propia. Valorando
los instrumentos obtenidos para el presente estudio, el analisis estadistico se hizo
aplicando el programa SPSS 24, lo cual arroj6 resultados confiables en la
investigacion. Se logré determinar que existe relacién entre la gestiébn de compras
y la contratacién directa en situacién de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 2019. La conclusion general se llegd a que se acepta la hipotesis alterna
porque r < 0.05 y se rechaza la hipétesis nula. Existe relacién significativa entre la
gestibn de compras y la contratacion directa en situaciébn de emergencia en el
Gobierno Regional de Ucayali, con un valor de r = 0.912 estimado por el coeficiente

de correlacidon de Pearson. Existe relacion significativamente positiva alta.

Palabra clave: Gestidon de compras, contratacion directa, situacion de emergencia,

cadena de suministros, compras, contratacion excepcional.
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Abstract

The present investigation entitled “Purchasing management and direct
contracting in emergency situation in the Regional Government of Ucayali - 2019,
aiming to determine what is the relationship that exists between purchasing
management and direct contracting in emergency situation in the Regional
Government of Ucayali - 2019, the study is of a descriptive correlational type,
correlational design, with a population and sample of 60 workers that make up the
Regional Office of Administration of the Regional Government of Ucayali. Validated
instruments such as questionnaires were used to select the data, all of this to give
the reliability and validity of the chosen instrument, it was self-made. Evaluating the
instruments obtained for the present study, the statistical analysis was done
applying the SPSS 24 program, which yielded reliable results in the investigation. It
was possible to determine that there is a relationship between purchasing
management and direct contracting in an emergency situation in the Regional
Government of Ucayali - 2019. The general conclusion was reached that the
alternative hypothesis is accepted because r <0.05 and the null hypothesis is
rejected . There is a significant relationship between purchasing management and
direct contracting in an emergency situation in the Ucayali Regional Government,
with a value of r = 0.912 estimated by the Pearson correlation coefficient. There is
a significantly high positive relationship.

Keyword: Procurement management, direct contracting, emergency situation,

supply chain, purchasing, exceptional contracting.

viii



indice

0] 1 7= T £ PSSR [
=T [ = W0 [ 10 = Lo [o RSP i
D =T0 [[or=1 0] £ = U iii
PN e | = Yo [=Tod 1o 1T=T o (o R PP PPPPPPPPPPPP v
Declaracion jurada de auntenCidad .............ccueeeiiiiiiiiiiiiiiee e v
S 1= o Vi
Y 013 1 = Lo PP Vil
18 Lo R viii
INdice de tablas Y fIUIAS........uuuiiiiiiiiiiiiie e X
[T 1oL ¥ ToTox o] o Xiv
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION....... 1
1.1 DescripCion del problema..........coooiiiiiiiiiiiie e 1
1.2. Formulacion del problema ... 2
1.3. Formulacion de Objetivos de la investigacion ...........cccccceevvieeeiveiiiiiciieeeeee, 3
1.4. Justificacion de la inVeStIgacCiON .............ccuuuuiiiiiieeeeeeeeiee e 4
1.5. Delimitacion del @StUIO ........ccuueriiiiieeiiieiec e 5
1.6. Viabilidad del @StUIO ........coeeeiiiiiiiiiee e 5
CAPITULO 11: MARCO TEORICO ..ottt 7
2.1. Antecedentes del problema ..........coooriiiiiiii i 7
N = - LT E SR =T T (o L 9
2.3. Definicidn de término DASICO. ...........uuuuiiiiiiiiiiiiiiii s 18
2.4. Formulacion de hipotesis (Si COrreSPONAE)..........uuuuuuurrrrimuiiriiiiiiiiiiiiiiineinnnns 20
B T £ 1 = 1] 20
2.5.1. Definicion conceptual de la variable . ............ccccoiiiiii e 21
2.5.2. Definicion operacional de la vairlable . ..............ccccoiiiiiiiiiiiiiiie 21
2.5.3. Operacionalizacion de la vairlable ..............cccouiiiiiiiiiiiiie 22
CAPITULO 1 METODOLOGIA ..o 24
3.1. Disefo de la investigacion ............coooiiiiiiiiiii e 21
3.2, PODIACION Y MUESTIA......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 21
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos................evvveviviiiiiiiiennnnns 22
3.4. Validez y confiabilidad del inStrumento ..........cccoovviiiiiiiiiiii e 29



3.5. Tecnicas para el procesamiento de la informacion ...........cccccccceeeeeieeenennnns 30

CAPITULO V: RESULTADOS Y DISCUSION......ccoviiiiiieiieeieeieceeeeee e 31
4.1. Presentacion de reSUltadoS..........uuuuuuiuiimiimiiiiiiiiiiiiiiiini———.. 31
72 I 1 Yo 1 [ o N 53
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......ccociiiiiiieeee e 55
REFERENCIAS BIBILIOGRAFICAS ......cveieeeeeeeceeeeeeeeeeee et 58
ANEX O S Lo e 61
ANEXO 01: Matriz de CONSISIENCIA......uuuiiiieeeieiiiiiiiiie e e e e 62
Anexo 02: Instrumento de apliCacCiON ............oeeuuuiiiiiie e 63
Anexo 03: Validacion de [0S iNStrumeNntoS. .........ccvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 65
ANEXO 04: BASE dE A0S .....coeeiieiieiiiiie e 71
Anexo 05: Evidencia fotografiCa .............ceuviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 75



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Resultado indicador informacion eficiente........................ocooni 29
Tabla 2 Resultado indicador analizar las necesidades.................cccoeeennnee. 30

Tabla 3 Resumen dimensidn planificacion .............ccccccceiiiiiiiiiiieeeeen, 31
Tabla 4 Resultado indicador politicas de compras...........c.cccoovviiiiiiieinnnnnn.. 32
Tabla 5 Resultado indicador plazos de entrega............ccooveiiiiiiiiiniiiienene 33
Tabla 6 Resumen dimension €Jecucion .............coovoviiiiiiiiiiiiiiienen, 34
Tabla 7 Resultado de indicador especificaciones necesarias...................... 35
Tabla 8 Resultado indicador menor COSte.........oviiieiiii i, 36
Tabla 9 Resumen dimension CONtrol.............coovieiiiiiiii e 37
Tabla 10 Resultado indicador compras menores a 8UIT...............c..oeevenenees 38
Tabla 11 Resultado indicador procesos de seleccion..............ccccevvviennnne. 39
Tabla 12 Resultado de indicador servicios individuales..............ccccoceeeennn, 40
Tabla 13 Resumen de la dimension contratacion con criterios subjetivos......... 41
Tabla 14 Resultado de indicador acontecimientos catastroficos ................... 42

Tabla 15 Resultado de indicador situaciones que afecta la defensa o seguridad

= T [0 o = 43
Tabla 16 Resultado de indicador situaciones que supongan grave o peligro... 44
Tabla 17 Resumen de la dimension contratacion excepcional....................... 45
Tabla 18 Resultado de las variables gestion de compras ............cccvevennnen. 46

Tabla 19 Resultado de las variable contratacion directa en situacion de

=0 L= o =] o - 47

Tabla 20 Correlacion Pearson hipotesis general............cooovviiiiiiiiiiiinnn, 48

Xi



Tabla 21 Correlacion Pearson la planificacion y contratacion directa en situacion

(o L=t 0 =T (o =T [or - PPN 49

Tabla 22 Correlacion Pearson la ejecucion y contratacion directa en situacion de

(<70 0T 7017 o Tod - 50

Tabla 23 Correlacion Pearson el control y contratacion directa en situacion de

(<70 0T 7017 o Tod - 51

Xii



indice de Figuras

Figura 1 Resultado indicador informacion eficiente...................ccoceie 29
Figura 2 Resultado indicador analizar las necesidades....................ooc... 30
Figura 3 Resumen dimension planificacion..............c.cocociiiiiiinnnnn. 31
Figura 4 Resultado indicador politica de compras...........cccccoeeveiniennnn. 32
Figura 5 Resultado indicador plazos de entrega.............cccovveveiiiininann.n. 33
Figura 6 Resumen dimension €JeCUCION..........c.oviiiriieii e ieeeeenn, 34
Figura 7 Resultado indicador especificaciones necesarias...................... 35
Figura 8 Resultado indicador menor COSte.........cooviieiiiiiiiiiiiiieeee e, 36
Figura 9 Resumen dimension CoONtrol.............ccooviiiiiiii e, 37
Figura 10 Resultado indicador compras menores a 8UIT...................... 38
Figura 11 Resultado indicador procesos de seleccion ........................ 39
Figura 12 Resultado de indicador servicios individuales........................... 40
Figura 13 Resumen de la dimensién contratacion con criterios subjetivos...... 41
Figura 14 Resultado de indicador acontecimientos catastroficos ................ 42

Figura 15 Resultado de indicador situaciones que afecta la defensa o seguridad

NACIONAD ..o 43

Figura 16 Resultado de indicador situaciones que supongan grave o peligro 44

Figura 17 Resumen de la dimension contratacion excepcional.................... 45
Figura 18 Resultado de la variable gestion de compras..............cccovuvuennnnn. 46
Figura 19 Resultado de la variable contratacion directa............................ 47

xiii



Introduccion.

El proceso de gestiébn de compras, hoy en dia es una de las piezas claves
dentro del desarrollo productivo de toda organizacion, siendo asi el principal eje de
en el proceso de adquisicion; por que ayuda a generar la constante de salida de
materiales que nutren y dan soporte a las diferentes areas con que cuenta la
institucién, la unidad de adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios debe
de certificar las fuentes de suministros, también conocidos como los proveedores,
son los mas sobresalientes en su rubro, existiendo asi la posibilidad de reducir los

costos mediante convenios con ellos.

Las contrataciones publicas en las instituciones, se configuran dentro del
marco legal vigente, sin embargo, desde la perspectiva ciudadana en muchos
casos los procesos que se realizan se cuestionan, porque existen la percepcion
casi generalizada que esta se desarrolla bajo elementos de corrupcion o con
desviaciones al margen de la legalidad. Por lo tanto, una forma de visualizar las
contrataciones publicas que se llevan a cabo basados en la probidad y en el
cumplimiento de la normativa es contrastar su accionar desde la optica del control
interno, es decir si los estdndares o criterios establecidos por ley se cumplen a
cabalidad, por lo tanto, demostrar si ambos se encuentran relacionados entre si,
pues se internaliza de una buena gestion del control interno influenciada en la

gestion adecuada de las contrataciones publicas.

La presente tesis consta de la siguiente manera:

Capitulo I. Formulacién del problema, objetivos, la justificacion y la viabilidad

del estudio.

En el Capitulo II: Marco tedrico, hipotesis, definicion Operacional de las

variables.

En el Capitulo Ill. Metodologia, técnicas de recoleccion de datos, diseiio, la

poblacion y muestra.

Xiv



En el Capitulo IV: Los resultados de la investigacion, al que se llega con las

encuestas obtenidas en dicho estudio, que se detalla mediante tablas.

En el Capitulo V: Se desarrolla las conclusiones y recomendaciones.

En el Capitulo VI: Fuentes de informacion bibliografica utilizada, en
referencia de las Normas APA.

XV



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema.

En la actualidad en donde se vive en un mundo en las cuales las
organizaciones y las empresas son constantemente cambiantes e
innovadoras, donde se busca maximizar las ganancias, minimizar costos
de produccion y gastos, reducir los tiempos de procesos y operaciones.
En todas las organizaciones, cuentan con una oficina de logistica dentro
de ella, unidad de compras el cual es de importancia porque de esa unidad
depende la disminucién de los costos de bienes y servicios, un buen
planeamiento de adquisicibn o compras mostrara la realidad de la
necesidad de la materia prima, insumos o servicios para poder solicitarlos

a tiempo a los proveedores.

En el Perl las contrataciones del Estado esta supervisado y
normado por el Organismo Superior de Contrataciones del Estado, cuya
entidad ha aprobado la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado
el 11 de julio de 2014 y su Reglamento se aprobd el 09 de enero del 2016,
con el fin de mejorar la gestiébn de procedimientos de seleccién y las
adquisiciones del estado; con el fin de estar acorde con las politicas de

estado.

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) estableci6 en su Articulo
1 Finalidad: Establecer las normas que orientan a maximizar los recursos

publicos que se invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de



gestion por resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras.
(pag. 1).

Sin embargo, en las entidades del Estado Peruano la realidad es
otra porque esta politizado y no se cumple lo que establece la ley de
modernizacion, el cual estd orientado a la ciudadania; la burocracia

también ha invadido el estado peruano.

Garrido (2014) manifestd en su entrevista a James Robinson autor
del libro ¢Por qué fracasan los paises?: Se observa que las entidades
publicas han ido avanzando en una sociedad pluralista, lo cual lleva a
concluir que el poder politico se ha distribuido de mejor manera que en el
pasado, el gran problema es la funcionalidad del Estado, pareciera que
sigue siendo muy débil y patrimonial, es pésimo prestando servicios
publicos, no llega a controlar todo su territorio, es malo para llevar a cabo

luchas y hacer cumplir la ley.

Es por ello que, es importante la funcién que desempefia la unidad
de compras ya que su objetivo principal es el de adquirir bienes y/o
servicios que se requieran en cualquier institucién ya sea publico o
privada, siempre y cuando garanticen la reposicion inmediata de lo que

se necesidad proveer en cuanto a tiempo, calidad y precio.

1.2.  Formulacion del problema de Investigacion.

1.2.1. Problema general.

¢, Cudl es la relacion entre la gestion de compras y la contratacion
directa en situacién de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 20197

1.2.2 Problemas especificos.

1. ¢Cudl es la relacion entre la planificacién y la contratacion
directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 20197



2. ¢Cual es la relacion entre la ejecucion y la contratacion directa
en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali
- 20197

3. ¢Cual es la relacion entre el control y la contratacion directa en
situacién de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali -
20197

1.3 Formulacion de objetivos.

1.3.1. Objetivo general.

Determinar la relacion entre la gestion de compras y la contratacion
directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 2019.

1.3.2. Objetivos especificos.

1. Determinar la relacion entre la planificacion y la contratacion
directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 2019.

2. Determinar la relacion entre la ejecucién y la contratacion
directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 2019.

3. Determinar la relacion entre el control y la contratacion directa
en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali
- 2019.



1.4. Justificacién.

1.4.1. Metodoldgica

El trabajo se reviste de la relevancia metodologica, puesto que se
aplicé el enfoque cuantitativo para disefiar el perfil metodologico de la
tesis, que respalda el proceso de la descripcion del problema, revision de
la literatura relacionada a la gestion de compras y la contratacién directa
en situacion de emergencia, tipo basica de alcance descriptivo, se
utilizaron como técnica la encuesta y el cuestionario como el instrumento,
aplicando para la medicion validos y confiables, que lograron responder
a los objetivos y a partir de ello generar conclusiones. La investigacion
puede constituirse en una guia para la orientacion de posteriores
investigaciones que daban adaptarse a la metodologia de la investigacion

cientifica aplicada al campo de las compras publicas.

1.4.2. Social

Se justifica en los social, por que servira de guia para muchas
instituciones publicas, para que tomen conciencia de como las variables
puede afectar de manera directa o indirecta el desenvolvimiento de los
trabajadores, los resultados de esta investigacion, ademas de que
enriquece el estado del sector publico, la teoria sistematizada de la
variable, reportara recomendaciones que las autoridades del Gobierno
Regional de Ucayali decidiran de en qué medida podran ser vias de

viabilidad para aplicar los correctivos a que hubiere lugar.

1.4.3. Practico

Esta investigacion se realizo porque existe la importancia de poder
mejorar el nivel del proceso de gestion de compras y la contratacion
directa en situacion de emergencia; para ello se describio y se analiz6 el
problema o se proyectaron estrategias que ayudaron a dar solucion a los

mismos en caso se presenten. Ademas es practica porque genero

4



informacién que podré serviir de referencia para mejorar la oficina de

logistica.

1.4.4. Tebrico

La investigacion permitira brindar un estudio pormenorizado de la
gestion de compras y la contratacion directa en situacion de emergencia
gue se lleva a cabo en el Gobierno Regional de Ucayali, la cual podria
mejor si se lograr aplicar herramientas que permitan hacer mas

transparencia sobre el estudio.

1.5. Delimitacién del estudio.

a) Delimitacion espacial
Se desarroll6 en el Jr. Raimondi N° 220 - Gobierno Regional de

Ucayali.

b) Delimitacion temporal
La investigacion se realizara entre los meses de agosto a setiembre
del afio 2019.

c) Delimitacion teorica
Los elementos tedricos estan alineados fundamentalmente en la
gestibon de compras y la contratacion directa en situacion de

emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali.

1.6. Viabilidad del estudio.

a) Evaluacion técnica
En la elaboracién de esta investigacion se consideraron todos los
elementos necesarios para su procesamiento y ejecucion, de acuerdo
a lo establecido por la comision de grados vy titulos de la Escuela de
Derechos y Ciencias Politicas de la Universidad Privada de Pucallpa.



b)

d)

Evaluacion ambiental
De acuerdo al disefio de investigacion basica, asi como el tipo de
investigacion descriptiva y correlacional, de orden académico, no

generando ningun impacto negativo al ambiente.

Evaluacion financiera

La presente investigacion estuvo financiada por los investigadores.

Evaluacion social
Se logré realizar mediante un equipo de trabajo debidamente

implementado tanto a nivel teérico como metodolégico.



CAPITULO II: MARCO TEORICO.

2.1. Antecedentes del problema.

Sobre la investigacion citamos como antecedentes:

En lo internacional, Cocios, (2015) en su investigacion: La
contratacion Publica en Situaciones de Emergencia en el Ecuador,
Universidad San Francisco de Quito. Concluyo: La contratacion publica
vincula al Estado con el sector privado para cubrir de mejor manera las
necesidades de la colectividad. La Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica rescat6é en el Ecuador los principios rectores de la
Contratacién Administrativa como son los de “legalidad, trato justo,
igualdad, calidad, vigencia tecnolégica, oportunidad, concurrencia,
transparencia, publicidad y participacidon nacional”. Estos principios se
orientan a la actuacién de la Administracién Publica y demas intervinientes

en los procedimientos de contratacion.

Barrios & Méndez, (2012) en su investigacion: Propuesta de
mejoramiento del proceso de compras, teniendo en cuenta su integracion
con los procesos comercial y planeacion de produccion para la empresa
ARTPRINT LTDA, en la Pontificia Universidad Javeriana — Bogota.
Concluyo: Mediante el analisis sistematico de las areas de la compafia y

sus indicadores se logré establecer que el area con mayor oportunidad de



mejora es comercial, planeacién de produccion y compras, siendo estos

los causantes de la mayor cantidad de pedidos no conformes.

En lo nacional, Sernaqué, (2019) en su investigacion: Las
deficiencias en el ambito de las compras directas del estado y su
incidencia en la gestion publica del sector salud de los gobiernos locales
de Lima - 2016, Universidad Federico Villarreal - Peru. La investigacion
concluyo: 1. Existe relacion entre los supuestos excluidos del &mbito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado y la inadecuada técnica
legislativa de considerar como compras directas excepcionales a
adquisiciones de bienes y/o servicios que carecen de dicha connotacion,
en relaciéon a la deficiente gestion administrativa publica por la abierta
discrecionalidad en la disposicion del uso de los recursos del Estado, lo
cual, incide entre otros, a los servicios de salud asumidos por los

gobiernos locales.

Torres, S. (2018) “Problematica en las contrataciones del Estado
de la Municipalidad Distrital de San Isidro, Lima 2017”. Concluyo: Se ha
demostrado un Rho = 0.715 que determind la existencia de una
correlacion directa entre las variables contrataciones del estado y la
dimension estudio y procedimiento de las contrataciones en los
colaboradores de la Municipalidad de San Isidro, siendo el indice de
71.5%.

Espino, (2016) “/mplementacibn de mejora en la gestion de
compras para incrementar la productividad en un concesionario de
alimentos”, Universidad San Ignacio de Loyola — Peru. Concluyo: Se pudo
determinar que los principales problemas con los que este tipo de
empresas se enfrentan tienen que ver en su gran mayoria con la deficiente
gestion compras: como sobrecostos en los productos, sobrecostos en las
horas del personal, pérdida de tiempo en los procesos, baja productividad

y disminucion en la demanda de clientes atendida.



2.2. Bases Teoricas.
Variable 1. Gestion de compras
Definicion de Gestion de compras:

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) “Consiste en suministrar
de manera interrumpida materiales y/o servicios, para incluirlos de
manera directa o indirecta a la cadena de comercializacion o de
produccion, los cuales deben proporcionarse en las cantidades

adecuadas, en el momento solicitado, con el precio y en el lugar acordado.

Funcién de gestion de compras:

Para Errasti (2012) define la funcion de gestiobn de compras en lo
siguiente: la funcion de compras se ocupa de defender los intereses de la
empresa en el mercado proveedor, definir la estrategia y desplegar la
misma para garantizar los suministros necesarios de manera competitiva,
Existen dos factores que condicionaran la gestibn de compra: por una
parte, las caracteristicas intrinsecas al tipo de industria y por otra parte la

posicion en la cadena de suministro. (p.22).

Clasificacion de la gestién de compras:
Segun Escudero (2014), la clasificacion de las compras se da de la
siguiente manera:
- Compras especiales
- Compras anticipadas
- Compras estacionales
- Compras rutinarias
- Compras oportunidad

- Compras de urgencia

Definicion de la dimension 1: Planificacion
Definicion de Planificacion

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014). En la planificacion se
encuentra el andlisis de necesidades, previamente al inicio de la

busqueda y seleccion de proveedores se ha de tener muy claro cuales



son los productos que es necesario adquirir, debe conocerse la calidad,
cantidad, pues solo asi se podran comparar ofertas y llevar una seleccién

de productos objetiva 'y adecuada. (p.27)

Indicadores de la dimensidon Planificacion
1. Informacion eficiente

2. Analizar las necesidades.

Definicion de la dimensidén 2: Ejecucidn
Definicion de Ejecucion

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) define: la ejecucion de
compras, una vez seleccionados los proveedores mas adecuados y
conocidas las condiciones generales que rigen en el mercado
suministradores (reglas del juego), debemos iniciar la peticién de ofertas
que deberdn cumplir con las condiciones fundamentales de nuestra

politica de compras. (p.34)

Indicadores de la dimension Ejecucién
1. Politica de compras.
2. Plazos de entrega.

Definicion de la dimension 3: Control
Definicion de Control

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) Control, con la firma del
contrato o con el hecho de pasar un pedido no termina la responsabilidad
de compras. Ademas de cursar las ordenes de entrega hay que realizar
un cuidadoso seguimiento que habitualmente debe incluir no solo en
control administrativo sino también visitas a los proveedores, con el doble
objetivo de tener la seguridad del cumplimiento de los plazos o para
detectar a tiempo los posibles retaros y poder adoptar las medidas
correctoras (p.35)
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Indicadores de la dimension Control
1. Especificaciones necesarias.

2. Menor coste.

Definicion conceptual de la variable 2: Contratacion directa en
situacién de emergencia
Definicién de Contratacion directa

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) la contratacion directa se
aloja como una modalidad de selecciéon que cuenta con adquisiciones
estatales, donde las entidades compradoras estatales pueden celebrar

acuerdos con individuos o con el mismo estado.

Contrataciones directas en situaciones de emergencia:

Las contracciones directas en situaciones de emergencia: Segun
Pedreschi, (2015) El estado de emergencia como concepto “se refiere a
un estado de peligro o peligro para la poblacién y las personas,
generalmente publico e infame, relacionado con aspectos tales como
seguridad, salud, defensa y tranquilidad, y en virtud del cual la regulacion
autoriza a la administracion a actuar con medios y procedimientos

extraordinarios para superar la situacién antes mencionada.

Tipos o clases de contrataciones:

Los tipos o clases de contrataciones con el Estado. La ley vigente
de contrataciones con el Estado, esto es la N° 30225, entiende por
Sistemas de Contratacion a las diversas condiciones que la entidad puede
cumplir con su obligacion principal: el pago. La ley de contratos estatales
ha provisto los siguientes tipos: Suma: Los precios unitarios; Modalidad

mixta, precios y porcentajes.

a) Suma alzada
Aplicable cuando las cantidades (metrados), magnitudes y calidades
de la prestacion estén definidas en las especificaciones técnicas (en

caso de bienes), en los términos de la referencia (en caso de servicios)
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b)

0, en el caso de obras, en los planos, especificaciones técnicas,
memoria descriptiva y presupuesto de obra, respectivas. Tratdndose
de obras, el contratista se obliga a ejecutar segun orden de prelacion:
1°. “mandan” los planos.

2°. “mandan” las especificaciones técnicas.

3° “mandan” las memorias descriptivas

4° “mandan” los presupuestos.

El Sistema de contratacion a Suma Alzada no puede emplearse en
obras de saneamiento y viales. Ejemplo: Construccién de un colegio.
(Mejia, 2019)

Precios unitarios
Aplicable en las contrataciones de bienes, servicios en general,
consultorias y obras, cuando no pueda conocerse con exactitud o

precision las cantidades y magnitudes requeridas. (Mejia, 2019)

Modalidad mixtos
Los esquemas mixtos de suma alzada y precios unitarios, aplicable
cuando existan componentes técnicos definidos y no definidos con
precision y son:
a. Tarifas (Precios)
Aplicable para las contrataciones de consultoria en general y de
supervision de obra, cuando no puede conocerse con precision

el tiempo de prestaciéon de servicio. (Mejia, 2019)

b. Porcentajes
Aplicable en la contratacion de servicios de cobranzas,
recuperaciones o prestaciones de naturaleza similar. (Mejia,
2019).
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Definicion de la dimension 1: Contratacion con criterios subjetivos
Definicion de Contratacion con criterios subjetivos:

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) es el proceso de
contratacion que cuenta con tres fases: planificacion y actuaciones

preparatorias; etapa selectiva; y ejecucion contractual.

Indicadores de la dimension contratacidén con criterios subjetivos
1. Compras menores a 8 UIT
2. Procesos de seleccion

3. Servicios individuales

Definicion de la dimension 2: Contratacion excepcional
Definicion Contratacion excepcional:

Ley 30225, Ley de Contrataciones (2014) la introduccion de este
supuesto de origen se encuentra una base practica y legal en la
‘necesidad de inmediatez en la capacidad de respuesta de la
administracion publica para provocar y remediar sus efectos, constituye
un mecanismo excepcional, disefiado con el Unico propésito de enfrentar
situaciones de crisis, cuando no hay un periodo necesario para promover

un procedimiento de seleccion ordinario para los contratistas. (p.144).

Indicadores de la dimension Contratacion excepcional
1. Acontecimientos catastroficos

2. Situaciones que afectan la defensa o seguridad nacional
3. Situaciones que supongan grave peligro

4. Emergencia sanitaria

Teorias de Contrataciones con el Estado:

Las teorias se sustentan en el marco juridico de la Ley de
Contrataciones con el Estado N° 30225 en su articulo 21. Procedimientos
de seleccién. Una entidad puede contratar por medio de licitacion publica,
concurso publico, adjudicacion simplificada, seleccion de consultores
individuales, comparacion de precios, subasta inversa electronica,

contratacion directa y los demas procedimientos de seleccion de alcance
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general que contemple el reglamento, los que deben respetar los
principios que rigen las contrataciones y los tratados o compromisos

internacionales que incluyan disposiciones sobre contratacién publica.

Articulo 27. Contrataciones directas.
27.1 Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar directamente con
un determinado proveedor en los siguientes supuestos:
a) Cuando se contrate con otra entidad, siempre que en razén de costos
de oportunidad resulte mas eficiente y técnicamente viable para satisfacer
la necesidad, y no se contravenga los sefialado en el articulo 60 de la
Constitucion Politica del Pera.
b) Ante una situacion de emergencia derivada de acontecimientos
catastroficos, situaciones que afecten la defensa o seguridad nacional,
situaciones que supongan el grave peligro de que ocurra alguno de los
supuestos anteriores, 0 de una emergencia sanitaria declarada por el
ende rector del sistema nacional de salud.
c) Para los servicios de consultoria, distintos a las consultorias de obra,
gue son la continuacién y/o actualizacion de un trabajo previo ejecutado
por un consultor individual a conformidad de la Entidad, siempre que este
haya sido seleccionado conforme al procedimiento de seleccién individual
de consultores.
d) Para los bienes y servicios con fines de investigacion, experimentacion
o desarrollo de caracter cientifico o tecnoldgico, cuyo resultado
pertenezca exclusivamente a la Entidad para su utilizacion en el ejercicio
de sus funciones.
27.2 Las contrataciones directas se aprueban mediante Resolucion del
Titular de la Entidad, acuerdo del Directorio, del Consejo Regional o del
Consejo Municipal, segun corresponda.
27.3 Este procedimiento de seleccion puede efectuarse a través de
compras corporativas.
27.4 EIl reglamento establece las condiciones para la configuracion de
cada uno de esos supuestos, los requisitos y formalidades para su

aprobacion y el procedimiento de contratacion directa.
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2.3. Definicion de término basico.

Contrataciones con el Estado.

Segun (Mancilla, 2016, p.190) define “Es un tipo de contrato que se
celebra entre dos partes principalmente con la caracteristica que al menos
una de las partes es una administracion publica cuando actia como tal, y
en el que estd sometida a un régimen juridico que coloca al contratante

en una situacion de subordinacion juridica frente a la administracion”.

provisionamiento
Segun Castellanos, (2015) define “La gestion de asegurar el
abastecimiento de mercancias necesarias para la produccién, con el fin

de evitar los faltantes ante los clientes”.

Compras.
Segun Sangri, (2014) define “Alcanzar la posesién de una cosa, por
trabajo. Sindnimo de comprar, conseguir y obtener, accién de adquirir y

hacer propio lo que a nadie pertenece”.

Planeacion.

Segun Daft, (2004) define “La planeacion indica dénde quiere estar la
empresa en el futuro y la manera de llegar alli. Planeacion significa definir
las metas del desempefio futuro y seleccionar las actividades y recursos

necesarios para alcanzarlas”.

Proceso.
Segun Chiavenato, (2001) define “Proceso es cualquier fendmeno que
presente cambio continuo en el tiempo o cualquiera operacion que tenga

cierta continuidad o secuencia”.

Control de inventarios.
Segun Espinoza, (2011) define “Es una herramienta primordial en la
administracién moderna, ya que permite a las organizaciones conocer las

cantidades existente de productos disponibles para la venta, en un lugar
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y tiempo establecido, asi como las condiciones de almacenaje aplicables

en las industrias’.

Licitaciones.

Segun Carrefio, (2011) define “Son modelos de eleccién de proveedores
gue se ejecutan sobre la base de concursos publicos competitivos
abiertos, que garantizan que todos los vendedores calificados tengan las

mismas oportunidades al competir’.

Subastas inversas.

Segun Carrefio (2011) define “Son mecanismos para la eleccion de
distribuidores que, a diferencia de la licitacion publica, facilitan al
distribuidor que conozcan las ofertas de sus competidores de acuerdo a
el proceso de subasta se desarrolla; esto facilita al abastecedor ir

adecuando su oferta segun a las de sus competidores”.

2.4. Formulacién de la Hipétesis
2.4.1. Hipotesis general.

La gestibn de compras se relaciona significativamente con la
contratacion directa en situaciones de emergencia en el Gobierno

Regional de Ucayali - 2019.

2.4.2. Hipotesis especificas.

1. La planificacion se relaciona directamente con la contratacion
directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 2019.

2. La ejecucion se relaciona directamente con la contratacion
directa en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de
Ucayali - 2019.

3. El control se relaciona directamente con la contratacion directa
en situacion de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali
- 20109.
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2.5.

Variables
Gestion de compras (V1)

Dimensiones:

e Planificacion
e Ejecucién

e Control
Contratacion directa en situacion de emergencia (V2)
Dimensiones:

e Contratacion con criterios subjetivos

e Contratacion con criterios excepcional

2.5.1. Definicion conceptual de las variables.

Gestion de compras

Calimeri, (1969) “Es el proceso de adquisicién de insumos,
repuestos y materiales en la cantidad necesaria, a la calidad
adecuada y al precio conveniente, puestos a disposicion de

operaciones en el lugar y momento requerido”.

Contratacion directa

Segun Dromi, (2006). “Es un procedimiento administrativo
excepcional por que el Estado o ente publico elige directamente al

contratista, sin concurrencia, puja u oposicion de oferentes”.
2.5.2. Definicion operacional de las variables.
Gestion de compras

Para Carreno (2011) “Consiste en suministrar de manera
interrumpida materiales y/o servicios, para incluirlos de manera

directa o indirecta a la cadena de comercializacion o de produccion,
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los cuales deben proporcionarse en las cantidades adecuadas, en
el momento solicitado, con el precio y en el lugar acordado. (p. 195)

Contratacion directa

De acuerdo a Moraga, (2007) opina que la contratacion
directa es un procedimiento administrativo de caracter contractual
por el cual se utilizan los medios de contratacion estatal de caracter

excepcional para la adquisicion de bienes y servicios.
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2.5.3. Operacionalizacion de variables

Variable 1: Gestion de compras

comparativo de los proveedores ayudaria a
adquirir a un menor consto lo adquirido?

Dimensiones | Indicadores | N2 Itms Escala de
Contenido medicidn
D1. Informacién 1 |¢Considera usted que un sistema que
Planificacion | eficiente brinda una informacion actualizada del
stock de los productos ayudara a un
trabajo eficaz en la gestién de
compras?
Analizar las 2
necesidades ¢Es importante para usted que las areas
relacionadas a las compras deben reunirse
para analizar los recursos que necesitan? 1. Nunca
D2. Ejecucion | Politicas de 3 2. Casi
compras éConsidera usted importante dentro de las | hUnca
politicas de compras que los bines 3. casi
adquiridos tengan una garantia no menor | S'€mpre.
de 1 afio? Siempre
Plazos de 4 | iCree usted que un correcto
entrega funcionamiento de los plazos de entrega
ayudaria a un buen funcionamiento de la
cadena de suministros?
03. Control Especificacion | 5 | ;cree usted que es importante que un
necesaria bien o servicio adquirido cuente con todas
las especificaciones puestas en orden de
compra?
Menor costo 6 | éConsidera usted que al realizar un buen
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Variable 2: Contratacion directa en situacion de emergencia

Dimensiones | Indicadores Itms Escala de
Contenido medicion
D1. Comparas ¢ Considera usted que el aumento del
Contratacién | menores a 8 monto maximo de 3 UIT a 8 UIT para la
con criterios |UIT permisibilidad de ejecutar compras
subjetivos usando el dinero del tesoro publico
podria ocasional malas practicas para
eludir procedimientos de seleccion?
Proceso de
seleccién ¢,Cree usted que en los procesos de
adquisicién de bienes estatales se tiene
una correcta, eficiente y transparente
administracion de la informacién, tanto
para las partes del proceso, como para
la poblacién en general? 1. Nunca
Servicios ) _ 2. Casi
individuales ¢Considera usted que el Sistema|nynca
Nacional de Construccion Publica |3 ¢asi
cumple con las formalidades de la ley de | siempre.
Compras Publicas en cuanto a los | siempre
servicios individuales en cuanto a la
eficacia de los contratos publicos?
D2. Acontecimientos
Contratacién | catastréficos ¢Considera usted que se debe
excepcional establecerse normativamente

mecanismos mas idéneos y efectivos
para que las obras de emergencia,
cumplan con las garantias de la ley de
Compras Publicas y del Sistema
Nacional de Compras Publicas y no sea
objeto de defectos en este tipo de
contratos en caso de acontecimientos
catastréficos?

Situaciones que
afecta la
defensa o
seguridad
nacional

¢ Considera usted que la contratacién
publica, en los casos de situaciéon que
afecta la defesa o seguridad nacional
debe ser concreta, inmediata, probada
y objetiva que subsane la emergencia a
favor del Estado y por el beneficio de la
sociedad peruana?

Especificacion
necesaria

¢ Considera usted, que el estado debe
implementar politicas publicas en
cuanto al cumplimiento eficaz de las
obras contratadas publicamente, y en
especial con las situacion de
emergencia que requiere el Gobierno
Regional de Ucayali en caso de
situaciones que supongan grave o
peligro?




CAPITULO Ill: METODOLOGIA.

3.1. Disefio de lainvestigacion.

La investigacion es de disefio descriptivo correlacional,
porque permite medir, evaluar o recolectar datos sobre las variables,
dimensiones o componentes cuyo propésito es explicar el indice y el grado
de correlacion entre dos o mas conceptos, asi lo indica Hernandez C.,
Fernandez C., y Baptista P. (2006).

El esquema es:

Donde:

M: Gobierno Regional de Ucayali — Oficina Regional de Administracion.
Oa1: Variable 1 gestion de compras

Oz2: Variable 2 contratacion directa en situacion de emergencia.

r: Relacion entre ambas variables.
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3.2. Poblacion y muestra.
4.2.1. Poblacion.

La poblacion es el conjunto de elementos, individuos que tienen en
igualdad un cumulo de caracteristicas propias de un grupo. (Hernandez
et al., 2014, p.174).

La poblacion se encuentra compuesta por 370 trabajadores del

Gobierno Regional de Ucayali.

Distribucién de los Trabajadores de la Poblacion del
Gobierno Regional de Ucayali.

DESCRIPCION CANTIDAD
DIRECTIVOS 83
PROFESIONALES 143
TECNICOS 140
AUXILIARES 4

TOTAL GENERAL 370

Fuente: Ordenanza Regional de Ucayali N° 019-2014-GRU-CR. (CAP)
Oficina de Recursos Humanos del Gobierno Regional de Ucayali.

4.2.2. Muestra.

Para calcular la muestra, se debe tener presente que la poblacion
es de 370 trabajadores del gobierno regional de Ucayali. De lo
descrito, calculamos la muestra con la siguiente férmula:

Z*p(1-p)

e?

T 21—
1+Zp(21 D)
e<N

n:

Doénde:

n = tamafio de muestra de Policias que sancionan.
Z = Puntuacién. (1,96)

N = tamafio de la poblacién. (370)

e = margen de error. (0,05)

p = nivel de confianza. (0,95)
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(1,96)2(0,95)(1—0,95)
(0,05)° _

+ (1,96)%(0,95)(1—0,95)
(0,05)2(370)

Siendo la Muestra de 50 trabajadores que integran la Oficina
Regional de Administracion del Gobierno Regional de Ucayali.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La Técnica que se utilizara es la encuesta, segun Hernandez et al.
(2014): “Es una técnica basada en preguntas a un numero considerable
de personas, utilizando cuestionarios, que, mediante preguntas,
efectuadas en forma personal telefénica o correo permiten indagar,
caracteristicas, habitos, costumbres, gustos, conocimientos calidad de

vida situacional etc. Dentro de una comunidad determinada”. (p. 116)

Los instrumentos que se utilizaron en la medicién de las variables son:
3.3.1. Latécnica.
3.3.1.1 La encuesta.

La técnica usada esta basada en la encuesta a los
trabajadores de la oficina Regional de Administracién del
Gobierno Regional de Ucayali.

3.3.2. El instrumento
3.3.2.1 El cuestionario.

Es una modalidad de la encuesta para recopilar
informacién cierta y confiable mediante un conjunto de
preguntas escritas que estan referidos a las hipoétesis y sus
variables. (Ibidem 299).

23



3.4. Validezy confiabilidad del instrumento.
Validez
Para comprobar la seguridad externa en relacion logica al
instrumento aplicado se validé empleando la técnica de la

validacion denominada juicio de expertos (critica de jueces).

Validez de contenido por juicio de expertos de los instrumentos

gestion de compras y contratacion directa en situacion de

emergencia.
Grado Apellidos y Nombre del
N° Académico Experto Apreciacién
1 Doctora Ferreyros Rengifo Catherine  Aplicable
2 Magister Mozombite Armas José Wilson Aplicable
3 Magister Montalvan Fasabi Gisela M. Aplicable

Confiabilidad

Hernandez (2010), afirma que la confiabilidad de un instrumento
describe el grado en que las veces que sera aplicado siempre

produciran los resultados, por lo tanto, es confiable.

Formula del Alfa de Cronbach

K S
a = f—=
K—1 5
K : El ndmero de items

SSi?2  : Sumatoria de varianzas de los items
St2 : Varianza de la suma de los items

a : Coeficiente de Alfa de Cronbach
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Resultados de la confiabilidad del Coeficiente de Alfa de Cronbach

de emergencia

Instrumento N° jtems | Alfa de Cronbach
Gestion de compras 06 0,896
Contratacion directa en situacion 06 0,889

“‘Gestion de compras” de a=0,896 (altamente confiable) y para el

instrumento: “Contratacion directa en situacion de emergencia” de

a=0,889 (altamente confiable).

3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacion.

Los datos obtenidos seran tabulados con el programa Excel 2010,

y para el procesamiento de los datos se utilizara el software SPSS

(Statistical Package of social Sciencies) V24.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION.

4.1 Presentacion de resultados.

4.1.1 Resultados: variable gestion de compras

Tabla N° 01 Resultado de indicador informacion eficiente ¢ Considera

usted que un sistema que brinde una informacién actualizada del stock

de los productos ayudara a un trabajo eficaz en la gestion de compra?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 3 6.00

2 MALO 6 12.00

3 REGULAR 12 24.00

4 BUENO 13 26.00

5 MUY BUENO 16 32.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 1. Considera usted que un sistema que brinde una informacién
actualizada del stock de los productos ayudara a un trabajo eficaz en la

gestion de compra.

P
12.00

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 32% de los trabajadores de la oficina de logistica del gobierno
regional de Ucayali encuestados manifiestan la respuesta muy buena, el 26%
manifiestan bueno, el 24% manifiestan regular, el 12% manifiestan malo y el 6%

manifiestan muy malo.

Tabla N° 02 Resultado de indicador analizar las necesidades ¢ Es
importante para usted que las areas relacionadas a las compras deban

reunirse para analizar los recursos que necesitan?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 4 8.00

2 MALO 7 14.00

3 REGULAR 12 24.00

4 BUENO 13 26.00

5 MUY BUENO 14 28.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

27



Figura N° 2: Es importante para usted que las areas relacionadas a las

compras deban reunirse para analizar los recursos que necesitan.

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

28.00
—— |26.00

24.00

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 28% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 26% manifiestan bueno, el 24% manifiestan

regular, el 14% manifiestan malo y el 8% manifiestan muy malo.

Tabla N° 03 Resumen de los indicadores informacién eficiente y

analizar las necesidades de la dimension 1: Planificacion.

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 4 8.00

2 MALO 6 12.00

3 REGULAR 12 24.00

4 BUENO 13 26.00

5 MUY BUENO 15 30.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 3. Resumen de los indicadores de la dimension 1: Planificacion.

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 30% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 26% manifiestan bueno, el 24% manifiestan

regular, el 12% manifiestan malo y el 8% manifiestan muy malo.

Tabla N° 04 Resultado de indicador politica de compras ¢ Considera usted
importante dentro de las politicas de compras que los bienes adquiridos

tengan una garantia no menor a 1 afio?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 3 6.00

2 MALO 6 12.00

3 REGULAR 12 24.00

4 BUENO 16 32.00

5  MUYBUENO 13 26.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 4: Considera usted importante dentro de las politicas de

compras que los bienes adquiridos tengan una garantia no menor a 1

afno.
32.00
= I I I
MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 32% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta bueno, el 26% manifiestan muy bueno, el 24% manifiestan
regular, el 12% manifiestan malo y el 6% manifiestan muy malo.

Tabla N° 05 Resultado de indicador plazos de entrega ¢ Cree usted que
un correcto funcionamiento de los plazos de entrega ayudaria a un buen

funcionamiento de la cadena de suministros?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 2 4.00

2 MALO 5 10.00

3 REGULAR 10 20.00

4 BUENO 18 36.00

5 MUY BUENO 15 30.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 5: Cree usted que un correcto funcionamiento de los plazos de

entrega ayudaria a un buen funcionamiento de la cadena de suministros.

S600
5000
3000
I4.00I

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 36% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta bueno, el 30% manifiestan muy bueno, el 20% manifiestan

regular, el 10% manifiestan malo y el 4% manifiestan muy malo.

Tabla N° 06 Resumen de los indicadores politica de compras y

plazos de entrega de la dimension 2: Ejecucion.

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 2 4.00

2 MALO 5 10.00

3 REGULAR 10 20.00

4 BUENO 17 34.00

5  MUYBUENO 16 32.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 6. Resumen de los indicadores de la dimension 2: Ejecucién.

3000
I4.00I

MUY MALO

34.00

MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 34% de los trabajadores de la oficina de logistica

del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la

respuesta bueno, el 32% manifiestan muy bueno, el 20% manifiestan

regular, el 10% manifiestan malo y el 4% manifiestan muy malo.

Tabla N° 07 Resultado de indicador especificaciones necesarias ¢ Cree usted

gue es importante que in bien o servicio adquirido cuente con todas las

especificaciones puestas en la orden de compra?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 0 0.00

2 MALO 1 2.00

3 REGULAR 9 18.00

4 BUENO 18 36.00

5 MUY BUENO 22 44.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 7: Cree usted que es importante que in bien o servicio adquirido

cuente con todas las especificaciones puestas en la orden de compra.

0.00 2.00
u

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 44% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 36% manifiestan bueno, el 18% manifiestan

regular, el 2% manifiestan malo y el 0% manifiestan muy malo.

Tabla N° 08 Resultado de indicador menor costoe ¢, Considera usted que
al realizar un buen comparativo de los proveedores ayudaria a adquirir un

menor costo en lo adquirido?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 0 0.00

2 MALO 2 4.00

3 REGULAR 10 20.00

4 BUENO 17 34.00

5 MUY BUENO 21 42.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 8: Considera usted que al realizar un buen comparativo de los

proveedores ayudaria a adquirir un menor costo en lo adquirido.

42.00

34.00
20.00
0.00 I4.00I

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 42% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 34% manifiestan bueno, el 20% manifiestan

regular, el 4% manifiestan malo y el 0% manifiestan muy malo.

Tabla N° 09 Resumen de los indicadores especificaciones

necesarias y menor coste de la dimensién 3: Control.

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 0 0.00

2 MALO 2 4.00

3 REGULAR 12 24.00

4 BUENO 16 32.00

5  MUYBUENO 20 40.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU
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Figura N° 9. Resumen de los indicadores de la dimensién 3: Control

5200
2000
0.00 I4.00I

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 40% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 32% manifiestan bueno, el 24% manifiestan

regular, el 4% manifiestan malo y el 0% manifiestan muy malo.
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4.1.2 Resultados: variable contratacién directa en situaciéon de

emergencia.

Tabla N° 10 Resultado de indicador compras menores a 8 UIT ¢ Considera
usted que el aumento del monto maximo de 3 UIT a 8UIT para la permisibilidad
de ejecutar compras usando el dinero del tesoro publico, podria ocasionar

malas practicas para eludir procedimientos de seleccion?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 8 16.00

2 MALO 15 30.00

3 REGULAR 12 24.00

4 BUENO 8 16.00

5 MUY BUENO 7 14.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 10: Considera usted que el aumento del monto méaximo de 3 UIT a
8UIT para la permisibilidad de ejecutar compras usando el dinero del tesoro
publico, podria ocasionar malas practicas para eludir procedimientos de

seleccion.
I I I I -
MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 30% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta mala, el 24% manifiestan regular, el 16% manifiestan muy

bueno y muy malo y el 14% manifiestan muy bueno.
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Tabla N° 11: Resultado de indicador procesos de seleccién ¢ Cree usted
gue en los procesos de adquisicion de bienes estatales se tiene una
correcta, eficiente y transparente administracion de la informacion, tanto

para las partes del proceso como para la poblacion en general?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 5 10.00

2 MALO 12 24.00

3 REGULAR 19 38.00

4 BUENO 9 18.00

5 MUY BUENO 5 10.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 11: Cree usted que en los procesos de adquisicion de bienes
estatales se tiene una correcta, eficiente y transparente administracion de

la informacion, tanto para las partes del proceso como para la poblacién

en general.
38.00
18.00
10.00 10.00
MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 38% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta regular, el 24% manifiestan malo, el 18% manifiestan

bueno, y el 10% manifiestan muy malo y muy bueno.
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Tabla N° 12 Resultado de indicador servicios individuales ¢ Considera
usted que el sistema nacional de contratacion publica cumple con las
formalidades de la Ley de Compras Publicas en cuanto a los servicios

individuales, en cuanto a la eficacia de los contratos publicos?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 5 10.00

2 MALO 8 16.00

3 REGULAR 18 36.00

4 BUENO 10 20.00

5 MUY BUENO 9 18.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 12: Considera usted que el sistema nacional de contratacion
publica cumple con las formalidades de la Ley de Compras Publicas en
cuanto a los servicios individuales, en cuanto a la eficacia de los contratos

publicos.

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 36% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta regular, el 20% manifiestan bueno, el 18% manifiestan
muy bueno, el 16% manifiestan malo y el 10% manifiestan muy malo.
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Tabla N° 13 Resumen de los indicadores compras menores a 8UIT,
procesos de seleccion y servicios individuales de la dimensién 1.:

Contratacion con criterios subjetivos.

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 3 6.00

2 MALO 6 12.00

3 REGULAR 20 40.00

4 BUENO 13 26.00

5 MUY BUENO 8 16.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 13. Resumen de los indicadores de la dimension 1: contratacién con

criterios subjetivos.

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 40% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta regular, el 26% manifiestan bueno, el 16% manifiestan
muy bueno, el 12% manifiestan malo y el 6% manifiestan muy malo.
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Tabla N° 14 Resultado de indicador acontecimientos catastréficos ¢, Considera
usted que se debe establecerse normativamente, mecanismos mas idoneos y
efectivos para que las obras de emergencia cumplan con las garantias de la ley
de compras publicas y del sistema nacional de compras publicas, y no sea

objeto de defectos en este tipo de contratos en caso de acontecimientos

catastroficos?
N° Nivel Frecuencia Porcentaje
1 MUY MALO 2 4.00
2 MALO 7 14.00
3 REGULAR 13 26.00
4 BUENO 20 40.00
5 MUY BUENO 8 16.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 14: Considera usted que se debe establecerse normativamente,
mecanismos mas idoneos y efectivos para que las obras de emergencia
cumplan con las garantias de la ley de compras publicas y del sistema
nacional de compras publicas, y no sea objeto de defectos en este tipo de

contratos en caso de acontecimientos catastroficos.

26.00
I4.00I

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 40% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta bueno, el 26% manifiestan regular, el 16% manifiestan

muy bueno, el 14% manifiestan malo y el 4% manifiestan muy malo.
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Tabla N° 15 Resultado de indicador de situaciones que afecta la defensa
o seguridad nacional ¢ Considera usted que la contratacion publica, en los
casos de situacion que afecta la defensa o seguridad nacional debe ser
concreta, inmediata, probada y objetiva que subsane la emergencia a

favor del Estado y por el beneficio de la sociedad peruana?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 1 2.00

2 MALO 3 6.00

3 REGULAR 10 20.00

4 BUENO 15 30.00

5 MUY BUENO 21 42.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 15: Considera usted que la contratacidén publica, en los casos
de situacion que afecta la defensa o seguridad nacional debe ser
concreta, inmediata, probada y objetiva que subsane la emergencia a
favor del Estado y por el beneficio de la sociedad peruana.

42.00
30.00
2.00

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 42% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 30% manifiestan bueno, el 20% manifiestan

regular, el 6% manifiestan malo y el 2% manifiestan muy malo.
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Tabla N° 16 Resultado de indicador de situaciones que supongan grave o
peligro ¢ Considera usted que el Estado debe implementar politicas en
cuanto al cumplimiento eficaz de las obras contratadas publicamente y en
especial con la situacion de emergencia que requiere el gobierno regional

de Ucayali en caso de situaciones que supongan grave o peligro?

N° Nivel Frecuencia Porcentaje

1 MUY MALO 0 0.00

2 MALO 1 2.00

3 REGULAR 9 18.00

4 BUENO 18 36.00

5 MUY BUENO 22 44.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 16: Considera usted que el Estado debe implementar politicas
en cuanto al cumplimiento eficaz de las obras contratadas publicamente y
en especial con la situacion de emergencia que requiere el gobierno

regional de Ucayali en caso de situaciones que supongan grave o peligro.

0.00 2.00
u

MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Propia.
Interpretacion:

Se obtuvo que el 44% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la
respuesta muy buena, el 36% manifiestan bueno, el 18% manifiestan
regular, el 2% manifiestan malo y el 0% manifiestan muy malo.
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Tabla N° 17 Resumen de los indicadores acontecimientos
catastroficos, situaciones que afecta la defensa o seguridad
nacional, situaciones que supongan grave o peligro de la dimension

2: Contratacion excepcional.

N° Nivel Frecuencia Porcentaje
1 MUY MALO 1 2.00
2 MALO 2 4.00
3 REGULAR 9 18.00
4 BUENO 18 36.00
5 MUY BUENO 20 40.00
(%) 100 50 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 17. Resumen de los indicadores de la dimension 2: Contratacion

excepcional.
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Fuente: Propia.

Interpretacion:

Se obtuvo que el 40% de los trabajadores de la oficina de logistica
del gobierno regional de Ucayali encuestados manifiestan la

respuesta muy buena, el 36% manifiestan bueno, el 18% manifiestan

regular, el 4% manifiestan malo y el 2% manifiestan muy malo.
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Tabla N° 18 Variable Gestion de compras y sus dimensiones

GESTION DE
COMPRAS

f % f % f % f %

Planificacion Ejecucion Control

NIVEL

MUY MALO 3 6% 2 4% 3 6% 3 6%
MALO 9 18% 7 14% 6 12% 9 18%
REGULAR 10 20% 11 22% 10 20% 11 22%
BUENO 12 24% 13 26% 14 28% 10 20%
MUY BUENO 16 32% 17 34% 17 34% 17 34%

TOTALES 50 100% 50 100% 50 100% 50 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 18 Variable gestion de compras y sus dimensiones
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Fuente: Propia
Interpretacion:

En la tabla 18, se evidencia que el mayor porcentaje esta dado en el nivel muy
bueno con porcentajes que van desde 34% a 32% respectivamente en las
dimensiones de ejecucion y planificacion y control, seguido del nivel bueno que
resalta en la dimension de control con un 28%.
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Tabla N° 19 Variable Contratacion directa en situacion de emergencia

Contratacion con Contratacion CONTRATACION
criterios subjetivos excepcional DIRECTA
NIVEL
F P F P F P
MUY MALO 5 10% 4 8% 2 4%
MALO 8 16% 6 12% 9 18%
REGULAR 10 20% 11 22% 13 26%
BUENO 12 24% 16 32% 15 30%
MUY BUENO 15 30% 13 26% 11 22%

TOTALES 50 100% 50 100% 50 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores del GOREU

Figura N° 19. Variable contratacién directa en situacién de emergencia y sus
dimensiones
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Fuente: Propia
Interpretacion:

En la tabla 19, se evidencia que el mayor porcentaje esta dado en el nivel bueno
con porcentajes que van desde 32% a 24% respectivamente en las dimensiones
de contrataciones excepcional, seguido del nivel muy malo que resalta en la

dimension contratacion con criterios subjetivos con un 30%.
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4.1.3 Prueba de Hipotesis.
Prueba de Hipdétesis General

Hipotesis general

Existe relacion entre la gestion de compras y la contratacion directa en

situacion de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali 2019.

Tabla 20. Hipotesis general

Correlaciones

Gestion de compras

Contratacion

directa
Correlacion de Pearson 1 ,912™
Gestion de compras Sig. (bilateral) 000
N 50 50
Correlacion de Pearson ,912™ 1
Contratacion directa Sig. (bilateral) 000
N 50 50

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se acepta la hipétesis alterna porque r < 0.05 y se

rechaza la hipétesis nula. Existe relacion entre la gestion de compras y la

contratacion directa en situacién de emergencia en el Gobierno Regional

de Ucayali, con un valor r = 0.912 estimado por el coeficiente de

correlacion de Pearson. Existe relacion significativamente positiva alta.
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Prueba de hipotesis especificas

HE1. Existe relacion entre la planificacion y la contratacién directa en situacion

de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali 2019.

Tabla 21.

Correlacion de Pearson de planificacidon y la contratacion directa.

Correlaciones

Planificacién Contratacion
directa
Correlacion de Pearson 1 901"
Planificacion Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Correlacion de Pearson ,901" 1
Contratacion directa Sig. (bilateral) 000
N 50 50

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se acepta la hipétesis alterna porque r < 0.05 y se
rechaza la hipétesis nula. Existe relacion entre la planificacién y la
contratacién directa en situacién de emergencia, con un valor r = 0.901
estimado por el coeficiente de correlacion de Pearson. Existe relacion

significativamente positiva muy alta.
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HE2. Existe relacion entre la ejecucion y la contratacion directa en situaciéon de
emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali 2019.

Tabla 22.

Correlacion de Pearson de ejecucion y la contratacion directa.

Correlaciones

Ejecucién Contratacion

directa

Correlacion de Pearson 1 ,828™
Ejecucion Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Correlacion de Pearson ,828" 1
Contratacion directa Sig. (bilateral) 000

N 50 50

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se acepta la hipoétesis alterna porque r < 0.05 y se
rechaza la hipdtesis nula. Existe relacion entre la ejecucién y la
contratacion directa, con un valor r = 0.828 estimado por el coeficiente de

correlacion de Pearson. Existe relacion significativamente positiva alta.
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HE3. Existe relacion entre el control y la contratacion directa en situacion de

emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali 2019.

Tabla 23.

Correlacién de Pearson de control y contratacién directa

Correlaciones

Control Contratacion
directa
Correlacion de Pearson 1 ,896™
Control Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Correlacion de Pearson ,896™ 1
Contratacion directa Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se acepta la hipétesis alterna porque r < 0.05 y se

rechaza la hip6tesis nula. Existe relacion entre el control y la contratacion

directa en situacién de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali,

con un valor r = 0.896 estimado por el coeficiente de correlacion de

Pearson. Existe relacion significativamente positiva alta.
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4.2 Discusion. -

El trabajo titulado “Gestion de compras y la contratacién directa en
situacién de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali 20197, en relacion
a los resultados obtenidos se observé que el objetivo general, la gestion de
compras se relaciona directamente con la contratacion directa en situacion de
emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali, segun la percepcion de los
trabajadores de la oficina de logistica. El valor de la correlacién fue de 0.912
(correlacion positiva alta). De igual manera se determind que la variable gestién
de compras alcanzo un nivel de bueno 48%, a su vez la variable contratacion
directa en situacion de emergencia alcanzo el nivel de a veces con el 30%

percibido por los trabajadores encuestados.

Estos resultados de la variable gestion de compras se encuentra
sustentado en la investigacion realizada por Sernaqué, (2019) en su
investigacion: Las deficiencias en el ambito de las compras directas del estado y
su incidencia en la gestion publica del sector salud de los gobiernos locales de
Lima - 2016, Universidad Federico Villarreal - Peru. La investigacion llego a las
siguientes conclusiones: 1. Existe relacion entre los supuestos excluidos del
ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado y la inadecuada
técnica legislativa de considerar como compras directas excepcionales a
adquisiciones de bienes y/o servicios que carecen de dicha connotacion, en
relacion a la deficiente gestibn administrativa publica por la abierta
discrecionalidad en la disposicién del uso de los recursos del Estado, lo cual,

incide entre otros, a los servicios de salud asumidos por los gobiernos locales.

En relacion con la variable contratacion directa en situacion de
emergencia se encuentran sustentados en la investigacion de Cocios, (2015) La
contratacion Publica en Situaciones de Emergencia en el Ecuador, Universidad
San Francisco de Quito. Concluye: La contratacion publica vincula al Estado con
el sector privado para cubrir de mejor manera las necesidades de la colectividad.
La Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica rescaté en el
Ecuador los principios rectores de la Contratacion Administrativa como son los
de “legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnolégica, oportunidad,
concurrencia, transparencia, publicidad y participacion nacional”’. Estos
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principios se orientan a la actuacion de la Administracion Publica y demas

intervinientes en los procedimientos de contratacion.

Con respecto a las hipotesis especificas, se determind que existe relacion
significativa entre la gestion de compras y las dimensiones la planificacion, la
ejecucion y el control, la variable contratacion directa y las dimensiones
contratacion con criterios subjetivos y contratacién excepcional concordando con
Torres, S. (2018) “Problematica en las contrataciones del Estado de la
Municipalidad Distrital de San Isidro, Lima 2017”. Concluye: Se ha demostrado
un Rho = 0.715 que determind la existencia de una correlacion directa entre las
variables contrataciones del estado y la dimension estudio y procedimiento de
las contrataciones en los colaboradores de la Municipalidad de San Isidro, siendo
el indice de 71.5%.

En tal sentido los resultados coinciden con la teoria que se sustentan en
el marco juridico de la Ley de Contrataciones con el Estado N° 30225 en su
articulo 21. Procedimientos de selecciéon. Una entidad puede contratar por medio
de licitacion publica, concurso publico, adjudicacién simplificada, seleccién de
consultores individuales, comparacion de precios, subasta inversa electrénica,
contratacion directa y los demas procedimientos de seleccion de alcance general
gue contemple el reglamento, los que deben respetar los principios que rigen las
contrataciones y los tratados o compromisos internacionales que incluyan
disposiciones sobre contratacién publica. Las disposiciones aplicables a los

procedimientos de seleccion son previstas en el reglamento.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Conclusiones.

Se concluye en los siguientes:

1. En cuanto al objetivo general se acepta la hipétesis alterna porque r <
0.05 y se rechaza la hipétesis nula. Existe relacion entre la gestion de
compras y la contratacion directa en situacion de emergencia en el
Gobierno Regional de Ucayali, con un valor r = 0.912 estimado por el
coeficiente de correlacion de Pearson. Existe relacion significativamente

positiva alta.

2. En cuanto a los objetivos especificos, se acepta la hipotesis alterna
porque r < 0.05 y se rechaza la hipétesis nula. Existe relacién entre la
planificacion y la contratacion directa en situacion de emergencia, con un
valor r = 0.901 estimado por el coeficiente de correlacion de Pearson.

Existe relacion significativamente positiva muy alta.

3. Se acepta la hipotesis alterna porque r < 0.05 y se rechaza la hipétesis
nula. Existe relacion entre la ejecucion y la contratacion directa, con un
valor r = 0.828 estimado por el coeficiente de correlacion de Pearson.

Existe relacion significativamente positiva alta.
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4. Se acepta la hipétesis alterna porque r < 0.05 y se rechaza la hipotesis
nula. Existe relacion entre el control y la contratacion directa en situacion
de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali, con un valor r = 0.896
estimado por el coeficiente de correlacion de Pearson. Existe relacion

significativamente positiva alta.
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Recomendaciones.

Proponer a la oficina de logistica del Gobierno Regional de Ucayali; un plan
de control de inventario de los recursos que posee para evitar compras con
sobrecostos o sobre stock de los bienes que se encuentren en la unidad de

almacén, para poder realizar una buena planificacion en el area de compras.

Proponer el cambio e implementacion de nuevas politicas lo cual ayudara a
mejorar el proceso de adquisicion de los bienes y servicios que necesidad la
entidad.

La oficina de Logistica del Gobierno Regional de Ucayali; debera de tener
reuniones en relacidon a las contrataciones y ponerse de acuerdo en
consolidar sus compras que son recurrentes para obtener mayores beneficios

en calidad del producto y precios méas bajos.

La informacién de las contrataciones que realiza el Gobierno Regional de
Ucayali y otras entidades del estado deberian realizarse en un solo sistema
ya que el SEACE no contiene la informacién actualizada de las

contrataciones realizadas por acuerdo marco.
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Anexo 01: Matriz de consistencia
Titulo: Gestion de compras y la contratacién directa en situacién de emergencia en el Gobierno Regional de Ucayali 2019

FORMULACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

¢Cudl es la relacion que
existe entre la gestion de
compras y la contratacion

Determinar cudl es la relacion
que existe entre la gestion de
compras y la contratacion

La gestion de compras se
relaciona significativamente
con la contratacion directa en

directa en situacion de | directa en situacion de | situacion de emergenciaen el
emergencia en el Gobierno | emergencia en el Gobierno | Gobierno Regional de
Regional de Ucayali 2019? Regional de Ucayali 2019. Ucayali 2019.
a) ¢Cuadl es la relacion que | a) Determinar cudl es la | a)la planificacion se
existe entre la planificacion relacién que existe entre la relaciona
y la contratacion directa en planificacion y la significativamente con la

el Gobierno Regional de
Ucayali 2019?

b) ¢Cuél es la relaciéon que
existe la ejecucion y la
contratacién directa en el
Gobierno  Regional de
Ucayali 2019?

c) ¢Cudl es la relacién que
existe el control y la
contratacién directa en el
Gobierno  Regional de
Ucayali 2019?

contratacion directa en el
Gobierno  Regional de
Ucayali 2019.

b) Determinar cuél es la
relacion que existe la
ejecucion y la contratacion
directa en el Gobierno
Regional de Ucayali 2019.

Determinar cual es la
relacion que existe el
control y la contratacién
directa en el Gobierno
Regional de Ucayali 2019

C,

-

contratacion directa en el
Gobierno  Regional de
Ucayali 2019.

b) La ejecucion se relaciona
significativamente con la
contratacion directa en el
Gobierno  Regional de
Ucayali 2019.

c) El control se relaciona
significativamente con la
contratacién directa en el
Gobierno  Regional de
Ucayali 2019.

VARIABLE 1
GESTION DE COMPRAS

®  DIMENSION LA PLANIFICACION
Informacioén eficiente
Analizar las necesidades

®  DIMENSION LA EJECUCION
Politica de compras
Plazos de entrega

®  DIMENSION EL CONTROL
Especificaciones necesarias
Menor coste

VARIABLE 2
CONTRATACION DIRECTA EN SITUACION DE
EMERGENCIA

®  DIMENSION CONTRATACION
CRITERIOS SUBJETIVOS

Compras menores a 8UIT

Procesos de seleccion

Servicios individuales

®  DIMENSION

EXCEPCIONAL
Acontecimientos catastréficos

Situaciones que afecta la defensa o seguridad
nacional.
Situaciones que supongan grave o peligro

CON

CONTRATACION

TIPO DE INVESTIGACION

No Experimental

POBLACION

Estd constituida por los 370 trabajadores del Gobierno
Regional de Ucayali.

MUESTRA

Se estimé siguiendo los criterios que ofrece la estadistica,
teniendo en cuenta la muestra Probalistico. El tamafio de la
muestra es 50 trabajadores de la oficina regional de
administracion del Gobierno Regional de Ucayali.

DISENO DE LA INVESTIGACION

CORRELACIONAL

i

/ G£
\ GT:

SOFTWARE PARA PROCESAR DATOS:

SPSS.
Fuentes Técnicas Herramientas
Primaria Encuesta Cuestionario
) Andlisis Resumen de
Secundaria
documental autores
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Anexo 02 Instrumento de aplicacion

. . CUESTIONARIO
‘I,U Pl

niversidad Privada de Pucallpa

Lee detenidamente cada una de las preguntas y marca dentro de los recuadros solo un (X).

Doénde: Nunca = 1, Casi hunca =2, Casi siempre = 3, Siempre = 4.

Variablel: Gestién de compras

N° ITEMS 12|34

¢ Considera usted que un sistema que brinde una
01 informacion actualizada del stock de los productos
ayudara a un trabajo eficaz en la gestién de compra?

¢,Cree usted que es importante para usted que las areas
02 relacionadas a las compras deban reunirse para analizar
los recursos que necesitan?

¢, Considera usted importante dentro de las politicas de
03 | compras que los bienes adquiridos tengan una garantia
no menor a 1 afio?

¢,Cree usted que un correcto funcionamiento de los plazos
04 de entrega ayudaria a un buen funcionamiento de la
cadena de suministros?

¢, Cree usted que es importante que un bien o servicio
05 adquirido cuente con todas las especificaciones puestas
en la orden de compra?

¢, Considera usted que al realizar un buen comparativo de
06 | los proveedores ayudaria a adquirir un menor costo en lo
adquirido?




Variable 2: Contratacién directa en situacion de emergencia

NO

ITEMS

11234

01

¢ Considera usted que el aumento del monto méaximo de 3
UIT a 8UIT para la permisibilidad de ejecutar compras
usando el dinero del tesoro publico, podria ocasionar malas
practicas para eludir procedimientos de seleccién?

02

¢,Cree usted que en los procesos de adquisicion de bienes
estatales se tiene una correcta, eficiente y transparente
administraciéon de la informacion, tanto para las partes del
proceso, como para la poblacion en general?

03

¢ Considera usted que el Sistema Nacional de Contratacion
Publica cumple con las formalidades de la Ley de Compras
Publicas en cuanto a los servicios individuales, en cuanto a
la eficacia de los contratos publicos?

04

¢ Considera usted que se debe establecerse
normativamente, mecanismos mas idoéneos y efectivos para
gue las obras de emergencia, cumplan con las garantias de
la Ley de Compras Publicas y del Sistema Nacional de
Compras Publicas, y no sea objeto de defectos en este tipo
de contratos en caso de acontecimientos catastréficos?

05

¢ Considera usted que la contratacion publica, en los casos
de situacién que afecta la defensa o seguridad nacional
debe ser concreta, inmediata, probada y objetiva que
subsane la emergencia a favor del Estado y por el beneficio
de la sociedad peruana?

06

¢ Considera usted, que el Estado debe implementar
politicas en cuanto al cumplimiento eficaz de las obras
contratadas publicamente, y en especial con las de
Situacién de Emergencia que requiere el Gobierno Regional
de Ucayali en caso de situaciones que supongan grave o
peligro?

Muchas gracias
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Anexo 03 Validacion de los instrumentos por juicio de tres expertos
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Anexo N° 04 Base de datos Gestion de compras
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Anexo N° 04 Base de datos Contratacion directa en situacion de emergencia
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Anexo 05: Evidencias fotograficas
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