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RESUMEN

Determinar la relaciéon del Control Interno y Obligaciones Tributarias en la
empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024. La metodologia
utilizada fue de tipo de investigacion fue correlacional, el enfoque fue cuantitativo,
el método deductivo, el disefio del estudio fue no experimental, La poblacién estuvo
conformada por 5 trabajadores, la muestra estuvo conformada por los mismos
elementos. Los resultados, con respecto a la variable control interno, se observé
que el 60.0% de los 5 trabajadores de la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L, region de Ucayali, manifest6 que no es considerada la variable control
interno, mientras que el 20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0%
manifestoé que si. Mientras que la variable obligaciones tributarias, se observé que
el 60.0% de los 5 trabajadores de la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L, regidn de Ucayali, manifestd que no es considerada la variable obligaciones
tributarias, mientras que el 20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0%
manifestd que si. Se tuvo como conclusién, que el control interno se relaciona
significativamente con las Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones
Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024. Con un valor r = 0.721 estimado por el

coeficiente de correlacion de Pearson.

Palabras claves: Control interno, obligaciones tributarias, evaluacién de riesgos.
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ABSTRACT

Determine the relationship between Internal Control and Tax Obligations in
the company Inversiones Generales Meliheri E.lLR.L., Ucayali 2024. The
methodology used was a correlational research type, the approach was quantitative,
the deductive method, the study design was non-experimental, The population
consisted of 5 workers, the sample was made up of the same elements. The results,
regarding the internal control variable, it was observed that 60.0% of the 5 workers
of the company Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L, Ucayali region, stated that
the internal control variable is not considered, while 20.0% stated that it is
sometimes considered and 20.0% stated that it is. Regarding the variable tax
obligations, it was observed that 60.0% of the 5 workers of the company Inversiones
Generales Meliheri E.I.R.L, Ucayali region, stated that the variable tax obligations is
not considered, while 20.0% stated that it is sometimes considered and 20.0%
stated that it is. It was concluded that internal control is significantly related to Tax
Obligations in the company Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L., Ucayali 2024.
With a value r = 0.721 estimated by the Pearson correlation coefficient.

Keywords: Internal control, tax obligations, risk assessment.
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INTRODUCCION

En Ucayali, muchas empresas tienen que enfrentar las diversas
investigaciones administrativas, fiscal y cumplimiento de obligaciones debido a

observaciones que permanentemente tiene en control interno.

A esto se suma las posibilidades de corrupcion en las contrataciones con el
Estado, donde al final las obras publicas generalmente, terminan sobrevaloradas,

con adicionales y mal hechas, retrasando el desarrollo social y econémico.

Esta investigacion esta estructurada en:

CAPITULO I: Se describe el problema de la investigacion, en ella se aborda el
planteamiento del problema, la formulacion del problema y objetivos, asi como la

justificacion, delimitacion y viabilidad.

CAPITULO II: En este capitulo se da a conocer los antecedentes del problema, las
bases tedricas y las definiciones de los términos basicos, las hipotesis y el estudio

de las variables.

CAPITULO lIl: En este capitulo trata sobre la metodologia, el disefio de la
investigacion. A su vez, se menciona también la poblacién y muestra, las técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, asi como también la validez y confiabilidad
y las técnicas para el procesamiento de la informacion.

CAPITULO IV: En este capitulo se presenta los resultados y la discusion.

Finalmente, se da a conocer las conclusiones y recomendaciones y se

describe las referencias bibliogréaficas y anexos.

Xiii



CAPITULO |: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

A nivel internacional, el 70% de su presupuesto de los diferentes paises
gasta en contrataciones o adquisiciones de bienes o0 servicios; sin embargo,
en estos procesos se presentan indicios de corrupcion, perjudicando
seriamente a los ciudadanos, debido a que los fondos destinados para el

desarrollo del pais pasan a bolsillos de algunos funcionarios.

Estos problemas se presentan con mayor frecuencia en paises de
América Latina, con grandes escandalos de corrupcion que desacredita la
imagen de las instituciones publicas (Transparency internacional, 2018, p.
3). Asi mismo, la mayoria de paises tienen problemas en el control interno
de las instituciones publicas; la misma que estudia la informacion financiera
fraudulenta en las mismas y que no se aplican a tiempo para prevenir

problemas de corrupcion a grandes escalas (Cuevas, 2018, p.2).

En el Peru, segun la Agencia Peruana de Noticias Andina (2018) el ministro
de Economia y Finanzas Carlos Oliva sefial6 que la evasion tributaria
peruana alcanzé un 57% en IR y 36% en IGV, debido a una cierta cantidad
de empresas que omitia la contribucion de los impuestos al Estado.
Asimismo, de acuerdo al Diario EI Comercio (2021), el Ministerio de
Economia y Finanzas sostuvo que en el 2019 se registr6 una evasion
tributaria de IGV del 34% y 50% por el IR.



En Ucayali, muchas empresas tienen que enfrentar las diversas
investigaciones administrativas, fiscal y cumplimiento de obligaciones debido
a observaciones que permanentemente tiene en control interno. A esto se
suma las posibilidades de corrupcion en las contrataciones con el Estado,
donde al final las obras publicas generalmente, terminan sobrevaloradas,

con adicionales y mal hechas, retrasando el desarrollo social y econémico.

Es por ello que formulamos el siguiente problema general: ¢ Cuél es la
relacion del Control Interno y Obligaciones Tributarias en la empresa
Inversiones Generales Meliheri E.l.R.L., Ucayali 20247

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General
¢, Cudl es la relacion del Control Interno y Obligaciones Tributarias en
la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L., Ucayali 20247

1.2.2. Problemas Especificos
1. ¢Cual es la relacién de Evaluacion de Riesgos y Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024?

2. ¢Cual es la relacion de Informacion y Comunicacion y
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L., Ucayali 20247

3. ¢Cual es la relacion de Actividades de Monitoreo y Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024?

1.3. Formulacién de Objetivos

1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacion del Control Interno y Obligaciones Tributarias

en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024.
2



1.3.2. Objetivos Especificos
1. Determinar la relacién de Evaluacién de Riesgos y Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.l.LR.L.,
Ucayali 2024.

2. Determinar la relacion de Informacion y Comunicacion vy
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024.

3. Determinar la relacion de Actividades de Monitoreo y Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L.,
Ucayali 2024.

1.4. Justificaciéon de la investigacion

1.4.1. Justificacion Tedrica
La investigacion se justifico tedricamente porque se amplio los
conceptos tedricos de Control Interno y obligaciones tributarias, asi

como sus dimensiones e indicadores.

1.4.2. Justificacion Practica
La investigacion se justificd porque us6 el Control Interno y
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales

Meliheri E.Il.LR.L., regién de Ucayali.

1.4.3. Justificacion Metodolégica
Se utilizé el método deductivo, que consistio en partir de lo
general para llegar a lo especifico. En este caso, se aplicé los
conceptos tedricos en la elaboraciéon de los cuestionarios que

respondié de manera individual la muestra.

1.4.4. Implicancias Social
Los trabajadores de la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.LR.L.



1.5. Delimitacién del estudio

1.5.1. Delimitacion Espacial
Estuvo limitada por los trabajadores de la empresa Inversiones
Generales Meliheri E.I.R.L.

1.5.2. Delimitacién Temporal
La delimitacion temporal fue desde el mes de julio a octubre del
2024.

1.6. Viabilidad del estudio
1.6.1. Viabilidad Técnica
El proceso investigativo contd con laptop, internet y materiales
de escritorio, ademas, tuvo acceso a la informacion de primera mano
de los trabajadores de la empresa Inversiones Generales Meliheri

E.l.LR.L y la participacion de los investigadores.

1.6.2. Viabilidad Financiera
El estudio de investigacion se realizd con recursos propios de

los investigadores.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

2.1.1. A nivel Internacional

Antunez (2018) en su tesis “Control Interno y su incidencia en la
rentabilidad de las Mypes de Huarmey-periodo 2016”, expresa el origen de la
investigacién indicando que las Mypes ocupan un gran porcentaje en la
economia peruana, originando que exista un mayor control; el objetivo es dar a
conocer la incidencia del control interno en la rentabilidad de dichas Mypes. La
metodologia es descriptiva-no experimental; optando como muestra a 20
Mypes del Sector Comercial, asimismo aplica la técnica de la encuesta y
formula un cuestionario de 25 preguntas dirigidos a gerentes o representantes.
Los resultados muestran que el 100% de encuestados manifestaron que el
control interno incide en la rentabilidad de sus empresas. Concluyendo que,
aquellos que trabajan en las microempresas de Huarmey, se encuentran
capacitados para desempefarse correctamente en sus funciones, asimismo la
mayoria de los individuos mencionan conocer el sistema de control interno,
ademas tienen conocimiento del control interno en el area administrativa y
contable, la cual es implementado para tener un mejor funcionamiento de las

Mypes y asi ser competitivas.

Posso y Barrios (2019). “Disefio de un Modelo de Control Interno en la
Empresa Prestadora de Servicios Hoteleros Eco Turisticos Nativos Activos Eco
Hotel La Cocotera, que Permitira el Mejoramiento de la Informacion Financiera”.
(Tesis para optar por el Titulo de Contador Publico). Presentada en la

Universidad de Cartagena. Cartagena de Indias - Colombia. Tesis que



desarrollo el objetivo de Disefiar un Sistema de Control Interno para la empresa
prestadora de servicios hoteleros Eco Turisticos Nativos Activos Eco Hotel la
14 Cocotera que permitira una mayor vigilancia de las actividades contables y
financieras. Conclusiones: “Mediante el desarrollo de la investigacion realizada
en la empresa prestadora de servicios hoteleros Eco Turisticos Nativos Activos
Eco Hotel La Cocotera, se pudo evidenciar que el control interno es una
herramienta fundamental para realizar de una forma més efectiva el objeto

social y los objetivos trazados por la empresa.

Buele y Diaz. (2018) “Evaluacién del sistema de control interno de Artesa
Cia. y propuestas de mejora LTDA” en su tesis doctoral en la Universidad de
Cuenca, Ecuador; los autores concluyeron que la empresa realmente no utiliza
controles internos porque no cuenta con politicas y procedimientos para
establecerlos y controlarlos, que permita realizar el trabajo contable y tributario
de manera efectiva, generando un control inadecuado en todos los aspectos de
las actividades de la empresa. Ademas, se encontré que las medidas que
mayor debilidad presentaron fue el area de ambiente de control por la falta de
creacion de deberes y normas internas; evaluacion de riesgos, debido a la falta
de medidas para identificar riesgos; y las actividades de control por falta de
desarrollo de sistemas y estructuras de gestion.

2.1.2. A nivel nacional

Oré (2022) en su tesis titulada Control interno y contrataciones con el
estado iguales o menores a 8 UIT en la Gerencia Sub Regional de Churcampa,
periodo 2020, de Ila UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS E
INFORMATICA, tuvo como objetivo El objetivo de la presente investigacion fue
analizar la relacion del control interno en las contrataciones por montos iguales
o menores a 8 UITS en la Gerencia Sub Regional de Churcampa, periodo 2020.
Los participantes en el estudio fueron los 37 servidores publicos que laboran
en la Gerencia Sub Regional de Churcampa. El disefio del estudio fue no
experimental correlacional con enfoque cuantitativo. Asimismo, el instrumento
utilizado para el acopio de datos fueron los cuestionarios de control interno y

Contrataciones con el estado iguales o menores a 8 UITS validados por juicio



de expertos. Para el procesamiento de datos se empleo el Software estadistico
SPSS 23. Las hipotesis se han contrastado haciendo uso de los coeficientes
de correlacion de Pearson. Los resultados obtenidos indican que el control
interno se relaciona en forma positiva y significativa con las contrataciones por
montos menores o0 iguales a 8 UITS en la Gerencia Sub Regional de
Churcampa, periodo 2020. En los objetivos especificos se encontré que todas
las dimensiones del control interno se relacionan con las contrataciones por
montos menores o iguales a 8 UITS, ya que los pvalores asociados a dichas

relaciones fueron significativos el nivel del 5%.

Rodriguez (2018). “Sistema de Control Interno en la Gestion de las
Empresas Constructoras del Distrito de Cajamarca, 2016” (Tesis para optar por
el Grado Académico de Maestro en Ciencias). Presentado en la Universidad
Nacional de Cajamarca. Cajamarca - Peru. El objetivo general que se planteo
fue determinar la influencia del sistema de control interno en la gestion de las
empresas constructoras del Distrito de Cajamarca, afilo 2016. Conclusiones:
“Los resultados indican que 13 de las 18 de las empresas constructoras del
Distrito de Cajamarca no cuentan con un sistema de control interno que las

ayude a controlar sus actividades administrativas y econdémicas

Cerquin (2020) en su trabajo El control interno y su influencia en las
contrataciones con el estado en el gobierno regional de Cajamarca, 2020,
Universidad Privada del Norte, la investigacion busco Identificar la influencia del
control interno en las contrataciones con el Estado en el Gobierno Regional de
Cajamarca, 2020. Se encontrd que existe una influencia porque a pesar de que
la percepcion existente en cuanto a las 5 dimensiones del control interno no es
alta, el cumplimiento de las contrataciones con el Estado en sus métodos
planificados si se ha cumplido (8 ejecutadas de 9 planificadas). La investigacion
se llevo a cabo mediante el método deductivo-inductivo utilizando el
instrumento del cuestionario para el control interno y la revision documental
para el analisis de las contrataciones con el Estado. El control fue calificado con
un 50% en promedio ponderado de sus dimensiones: ambiente de control 44%,
evaluacion de riesgos 43%, actividades de control 40%, informacién y

comunicacion 65% vy actividades de control 60%. Cabe resaltar que
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planificacién de los métodos de contratacién: licitacion publica (2), concurso
publico (1), adjudicacion simplificada (2), consultorias de obras (2), contratacion
directa (2), comparacion de precios y subasta inversa electrénica ninguna en

conclusion de las 9 contrataciones planificadas se ejecut6 8.

2.1.3. A nivel local

Torres (2021) en su tesis titulada El control interno y las contrataciones de
bienes y servicios en la SUNARP, Zona Registral VI — Sede Pucallpa, 2020, de
la Universidad Cesar Vallejo, tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre el control interno y las contrataciones de bienes y servicios en la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos — SUNARP, Zona Registral
VI — Sede Pucallpa, 2020. La investigacién fue no experimental y bajo el
enfoque cuantitativo, por poseer dos variables y considerando el objetivo el
disefio quedo establecido como correlacional. La muestra ascendié a los 46
trabajadores que laboran en la SUNARP (Filial Pucallpa). Se empleod la
encuesta como técnica y se elaboro y aplicé un cuestionario para cada variable.
Se concluyo finalmente que existe relacion significativa entre el control interno
y las contrataciones de bienes y servicios en la Superintendencia Nacional de
Registros Publicos — SUNARP, Zona Registral VI — Sede Pucallpa, 2020, ya
que, el resultado Rho= 0.299 indica una correlacion positiva muy baja y la Sig.=
0.043 indica que el resultado fue significativo.

Izquierdo (2018) en su trabajo titulado El control interno y su incidencia en
las adquisiciones directas de bienes y servicios en la municipalidad distrital de
Yarinacocha, periodo 2016 — 2017, de la Universidad Alas Peruanas, se realiz
partiendo de la problematica percibida en las adquisiciones directas de bienes
y servicios cuyo principal objetivo fue evaluar el control interno y su incidencia
en el proceso de las adquisiciones directas de bienes y servicios. La
metodologia utilizada, asi como el andlisis de los resultados de la evaluacién
del Control Interno en los procesos de adquisiciones directas de bienes y
servicios se han obtenido mediante la recopilacion de informacion de la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha. Se usé como técnica de recoleccion de
datos una encuesta aplicada a los principales actores involucrados en los

procesos de adquisiciones directas de bienes y servicios de la Municipalidad
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Distrital de Yarinacocha, ademas se llevé a cabo una entrevista con el jefe del
Organo de Control Institucional para conocer el sistema actual de control
interno, de tal manera que permita determinar la incidencia del mismo en los
procesos de adquisiciones. Luego de haber aplicado los métodos y técnicas de
la investigacion, se concluyé que el Control Interno incide positivamente en los
procesos de adquisiciones directas de bienes y servicios de la Municipalidad

Distrital de Yarinacocha.

Salvador (2021) en su trabajo El control interno y la gestion administrativa
en el Gobierno Regional de Ucayali, 2018, en la UNIVERSIDAD NACIONAL DE
UCAYALI, tuvo como objetivo determinar la relacion entre el control interno y la
gestion administrativa del gobierno regional de Ucayali, 2018, que desde ya el
control interno beneficia a la gestion administrativa para el estricto cumplimiento
de las politicas publicas que debe cumplir el gobierno regional de Ucayali, y
esto se ve reflejado en la poblacion Ucayalina; asimismo se plante6 Identificar
la relacién del control interno con la planeacion de la gestién administrativa del
Gobierno Regional de Ucayali, 2018, Identificar la relacion del control interno
con la organizacion de la gestion administrativa en el Gobierno Regional de
Ucayali, 2018, Identificar la relacion del control interno con la direccion de la
gestiébn administrativa del Gobierno Regional de Ucayali, 2018, Identificar la
relacion el control interno con el control administrativo del Gobierno Regional
de Ucayali, 2018., la metodologia de la investigacion es cuantitativa de tipo
descriptivo, siendo su disefio de investigacion descriptiva correlacional con una

muestra de 100 personas.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Variable: Control interno

Definicion

Segun Estupifian (2015) refiere que es proceso manejado por la
junta directiva de la empresa, por la gerencia y por los demas
trabajadores, trazado de forma especial para brindar una legitima
seguridad de conseguir la efectividad y eficiencia en las operaciones de

la empresa, la suficiencia y la confianza en los informes financieros, la
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realizacion de leyes y adaptables regulaciones.

Escalante (2014) indica que cada entidad debe tener un adecuado
control de procesos libres de errores que puedan perjudicar
internamente y externamente al objetivo propuesto, es por ello que debe
tener un plan de procedimientos abarcado en contingencias en caso

haya un inadecuado uso de recursos.

Por otro lado, Grajales y Castellanos (2018) explican que son un
sistema de controles o0 métodos utilizados en el area de una entidad, la
cual son creadas por la empresa segun su actividad econdémica, con la

finalidad de proteger sus recursos.

Importancia

Amaro (2011) “La Importancia del Control Interno en la Empresa”
Donde manifiesta que el estudio y evaluacion del control interno (C.1). Es
uno de los puntos mas importantes que se debe considerar en el proceso
de gestion publica, ya que depende de su funcionamiento y aplicacién
gue se medira la buena gestion, la probabilidad y transparencia en el
desempefio funcional y permitira conocer, si la entidad garantiza el
desempeiio Optimo de su gestion, organizacion y manejo de sus
recursos, asi como de disponer inmediatamente las acciones correctivas

pertinentes ante cualquier evidencia de desviaciones o irregularidades.

Finalidad del Control Interno

Amaro (2011) “La Importancia del Control Interno en la Empresa”
El propdsito fundamental de establecer el control interno es disminuir el
riesgo de errores, irregularidades, malas practicas, fraudes y otras
acciones que puedan afectar el cumplimiento eficiente de la gestion,

mediante el establecimiento de politicas, normas y procedimientos.

La responsabilidad por la supervision y monitoreo recae en el
gerente y sus funcionarios delegados, por lo cual es necesario
establecer un Sistema de Control Interno, que les permita tener una

seguridad razonable de que sus actuaciones administrativas y
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financieras se ajusten a las normas legales y reglamentarias aplicables

a la organizacion.

Objetivos del Control Interno

Las entidades del Estado implantan obligatoriamente sistemas de
control interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones y
actos institucionales, orientando su ejecucion al cumplimiento de los

objetivos siguientes:

» Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en las operaciones de la entidad, asi como la calidad
de los servicios publicos que presta.

» Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra

cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos

ilegales, asi como, en general, contra todo hecho irregular o

situacion perjudicial que pudiera afectarlos.

Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones.

Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion.

Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales.

YV V V V

Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores
publicos de rendir cuenta por los fondos y bienes publicos a su
cargo y/o por una mision u objetivo encargado y aceptado.

» Corresponde al Titular y a los funcionarios responsables de los
organos directivos y ejecutivos de la entidad, la aprobacién de las
disposiciones y acciones necesarias para la implantacion de
dichos sistemas y que éstos sean oportunos, razonables,
integrados y congruentes con las competencias y atribuciones de

las respectivas entidades.

Dimensiones de Control interno

1. Evaluacion de Riesgos

Segun Silvia et al ((2017) se trata del establecimiento de objetivos
claros y precisos, tomando en cuenta los factores internos y externos.

Ello contribuye a la evaluacion de riesgos, puesto que al tener muy bien
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definidos los objetivos; al mismo tiempo identifican aquellas situaciones
gue pudieran impedir su cumplimiento y tomar decisiones para minimizar
Su impacto negativo.

Sus indicadores son: Analisis de riesgo y ldentificacién de riesgos

2. Informacion y Comunicacion

Segun Serrano et al (2018) este componente tiene la finalidad de
brindar la informacion al personal en un tiempo reducido, de tal manera
gue le ayude a cumplir con todas sus responsabilidades, mostrando
veracidad y fiabilidad en dicha informacion. Para ello, la institucion para
elaborar documentacion sobre la administracion, validez financiera
posee eficientes sistemas de informacion para el cumplimiento de la
norma para alcanzar la conduccion y el control.

Sus indicadores son: Comunicacién externa y Comunicacion

interna

3. Actividades de Monitoreo

Segun Coopers y Lybrand (1997), los sistemas de control interno
requieren de monitoreo constante, es decir, un proceso que comprueba
gue se mantiene el adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del
tiempo. Esto se consigue mediante actividades de supervision
continuada, evaluaciones periddicas o una combinacién de ambas
cosas. Las deficiencias detectadas en el control interno deberan ser
notificados a niveles superiores, mientras que la alta direccién y el
consejo de administracion deberan ser informados de los aspectos
significativos observados”.

Sus indicadores son: Cumplimiento y Minimizar riesgos
2.2.2. Variable: Obligaciones tributarias
Definicion
Segun Robles (2018) sostiene que es una relacion juridica entre

dos sujetos, acreedor y deudor, que se origina en una ley cuyo objetivo

es cumplir con la prestacion tributaria. Donde el objeto es el pago del
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tributo o la deuda tributaria del deudor, lo cual es exigible de manera
coactiva.

Segun Aguayo (2014) afirma es la obligacién del individuo pasivo
de pagar al individuo activo, el tributo, y halla su base en la Constitucién
referido en un mandato legal, es como ha notificado enorme parte del
sistema nacional y extranjera, una clase del género mas grande, llamado
obligacién, al que concierne incluso la obligacién del derecho privado con
la que sostiene coincidencia estructura.

Segun Alvay Ramos (2020), refiere que todos los sujetos que estén
inmersos en el ambito de aplicacion decretados por ley, estan obligados
de cumplir la obligacion tributaria, por el contrario, el derecho civil es de
cumplimiento para cada parte, a diferencia de la obligacion tributaria que

es exigible coactivamente.

Dimensiones de Contrataciones de bienes
1. Infracciones y Sanciones Tributarias
Segun el Codigo Tributario Art 164 “es infraccion tributaria, toda
accion u omisién que importe la violacion de normas tributarias siempre
gue se encuentre tipificada como tal en el presente titulo o en otras leyes
o decretos legislativos”.

Sus indicadores son: Informalidad y Notificacion a la Sunat

2. Obligaciones sustanciales

Segun Aguayo (2014) Las obligaciones sustanciales es el efecto de
la obligacion tributaria. Ademas, es la felicidad de la prestacion obligada,
es decir el impuesto. Ciertamente, los tradicionales conceptos de
impuestos indican que es una prestacion por lo general y no solamente
de dinero. En el pais peruano, la norma guarda su cancelacion por una
instruccion general a través del otorgamiento de dinero, ya sea en un
billete, monedas, debito en cuenta, entre otros, y solo se admite el pago
en dinero. Siendo el propésito de la obligacion tributaria la conducta del
individuo pasivo, o sea que las arcas publicas reciban el dinero

Sus indicadores son: Tributos municipales y Pagos de multas
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3. Deberes formales

Segun Guallpa et al (2020) Los deberes formales son de los
sensatos, o sea, de los tributarios o el que los representa siempre que
se origine la obligacién y lo requieran las leyes, reglamentos, érdenes y
otros mandatos de la institucion tributaria. Recalcar que una persona
natural o juridica es el contribuyente cuyo deber es cumplir con los
correspondientes deberes formales determinados en las leyes tributarias
de cada pais, teniendo en cuenta que tenga ser parte del RUC

Sus indicadores son: Inscripcion en el Ruc y Emision de

comprobantes de pago

2.3. Definiciones de términos béasicos

Bases

Documento del procedimiento de Licitacion Publica, Concurso Publico,
Adjudicacion Simplificada y Subasta Inversa Electrénica que contiene el
conjunto de reglas formuladas por la Entidad para la preparacion y

ejecucion del contrato.

Deudor Tributario
Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT
(2008), es toda persona que por ley esta obligada al cumplimiento de la

presentacion tributaria ya sea como contribuyente o responsable.

Contribucién
Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT
(2008), es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios

derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.

Contribuyente
Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT

(2008), es toda persona que realiza o respecto del cual se produce el hecho
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generador de la obligacion tributaria.

Beneficios tributarios

Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT
(2008), son normativas que implican por parte del Estado una disminucion
total o parcial del monto de la obligacién tributaria o la postergacion del

ejercicio de dicha obligacion.

Conciencia Tributaria

Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT
(2008), es la incorporacion en los ciudadanos de las obligaciones, de los
deberes que se tienen, de contribuir a la financiacion de los gastos publicos,

mediante su contribucién tributaria.

Normas tributarias

Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT
(2008), es aquella que regula los principios generales y comunes de los
tributos y el cual debe aplicarse en todos los supuestos relacionados con
ellos. Establece tributos, los extingue y determina como y cuando deben

pagarse.

Charlas informativas
Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT
(2008), son jornadas gratuitas donde si informa se temas de propiedad

intelectual de forma introductoria.
2.4. Formulacion de hipétesis
2.4.1. Hipotesis general
El control interno se relaciona significativamente con las Obligaciones

Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.l.LR.L.,
Ucayali 2024.
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2.4.2. Hipotesis especificas
1. La evaluacion de riesgos se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.Il.LR.L., Ucayali 2024.

2. La Informacién y Comunicacion se relaciona significativamente con
las Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.Il.LR.L., Ucayali 2024.

3. Las Actividades de Monitoreo se relaciona significativamente con
las Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024.

2.5. Variables

2.5.1. Definicion conceptual de las variables

Control interno

Segun Mantilla (2013) sefala que: “Coso, define al control interno
como un proceso ejecutado por la junta de directores, la administracion
principal y otro personal de la entidad, disefiado para promover seguridad

razonable en relacién al logro de los objetivos de la organizacion”.

Contrataciones de bienes

Segun Ferreiro (2006), manifesté que la obligacién tributaria es una
obligacién de Derecho Publico “en cuanto vinculo juridico que une a un ente
publico acreedor, que actia como tal ente publico, con un particular, o con

otro ente publico deudor”.

2.5.2. Definicién operacional de las variables

Control interno
Se elabord el instrumento “Encuesta Control interno”, se ha

considerado 3 dimensiones y se mide a través de la aplicacion de un
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cuestionario. Consta de 2 indicadores por cada dimension y 12

items, que sera estructurada por rangos: 1= No, 2 = A veces, 3 = Si.

Obligaciones tributarias

Se elabor¢ el instrumento “Encuesta obligaciones tributarias”,

se ha considerado 3 dimensiones y se mide a través de la aplicacion

de un cuestionario. Consta de 2 indicadores por cada dimensiony 12

items, que serd estructurada por rangos: 1= No, 2 = A veces, 3 = Si.

2.5.3.0peracionalizacion de la variable

a. Variable 1: Control interno

Tabla 1
Control interno
DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALAS
Evaluacidn de Analisis de 1. éCrees que el analisis de riesgo es importante para el
. . control interno?
Riesgos riesgo -
2. ¢éCrees que la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L realiza un analisis de riesgo?
Identificacion 3. éiCrees que la empresa Inversiones Generales
de riesgos Meliheri E.L.R.L identifica sus riesgos mediante la
evaluacion de riesgos? (1) No
4 ¢Crees que la identificacidn de riesgos es importante (2) A
para un buen control interno? veces
Informaciény Comunicacién 5. éCrees que la empresa Inversiones Generales (3) si

Comunicacion

externa

Meliheri E.l.LR.L tiene una buena comunicacion
externa?

6. ¢Crees que la comunicacidn externa es importante?

Comunicacion

7. éCrees que la comunicacion interna es importante
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interna

para el buen control interno?

¢Considera usted que se da una buena comunicacién
interna en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.LR.L?

Actividades de

Cumplimiento

éCrees que la empresa Inversiones Generales

Monitoreo Meliheri E.ILR.L cumple con las actividades de
monitoreo?
10. ¢Considera que el cumplimiento de las actividades de
monitoreo se hace de manera eficiente?
Minimizar 11. ¢Cree que la empresa Inversiones Generales Meliheri
riesgos E.I.R.L minimiza los riesgos en las actividades de
monitoreo?
12. ¢Cree usted que es importante minimizar riesgo para
un buen control interno?
b. Variable 2: Obligaciones tributarias
Tabla 2
Obligaciones tributarias
DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALAS
Informalidad 1.¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales
Infracciones y Meliheri E.I.R.L tiene algunas informalidades?
Sanciones Z.f'_Cree usted que las acciones en la empresa son
Tributarias informales?
Notificacidn 3.¢éConsidera usted que la empresa notifica a la Sunat
ala Sunat de las infracciones y sanciones que pueda tener?
4.¢Cree usted que las notificaciones a la Sunat son
importantes?
Obligaciones Tributos 5.éCree usted que la empresa Inversiones Generales (1) No
sustanciales municipales Meliheri E.lLR.L cumple con pagar los tributos (2) A
municipales? veces
6.¢Cree usted que es importante pagar los tributos (3) i

municipales?
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Pagos de
multas

7.éCree usted que la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.LR.L tenga pendientes de pago de
multas?

8.éConsidera usted que es importante el pago de
multas?

Deberes
formales

Inscripcion en
el Ruc

9.¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L estd inscrito en el Ruc?

10.¢Cree usted que es importante que la empresa
Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L esté inscrito
enelRuc?

Emisidn de
comprobantes
de pago

11. ¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L emita comprobantes de pago?

12. éCree usted que la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L siempre emita comprobantes de
pago?

CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion

Tipo de investigacion
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El tipo de investigacion fue correlacional, segun Hernandez et al.
(2014) En resumen, podemos decir que la Investigacion correlacional es
aquel tipo de investigacién en la cual podemos medir dos o mas variables
y de esa forma establecer una relacién estadistica entre cada una de ellas.
El enfoque fue cuantitativo, Hernandez et al. (2014) El enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la
medicidon numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica
para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una

poblacion.

Métodos de investigacion

Deductivo, segun Hernandez et al. (2014) el método deductivo es
un procedimiento de investigacion que utiliza un tipo de pensamiento que
va desde un razonamiento mas general y logico, basado en leyes o
principios, hasta un hecho concreto. Es decir, es un método légico que sirve

para extraer conclusiones a partir de una serie de principios.

Disefio de investigacion
El disefio del estudio fue no experimental, segun Hernandez et al.
(2014) en un estudio no experimental no se construye ninguna situacion,

sino que se observan situaciones ya existentes.

Diagrama:

g

|
0

Donde:

M=Muestra de trabajadores

0O1=0bservacion del Control interno.
02=0bservacion de las Obligaciones tributarias.

r =Coeficiente de correlacion.
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3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 5 trabajadores de la empresa
Inversiones Generales Meliheri E.ILR.L, region de Ucayali. Segun
Hernandez et al. (2014) es el conjunto de personas u objetos de los que se
desea conocer algo en una investigacion. "El universo o poblacion puede
estar constituido por personas, animales, registros médicos, los

nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre otros".

3.2.2. Muestra

Es un subgrupo o subconjunto dentro de la poblacién, que puede ser
estudiado para investigar las caracteristicas o el comportamiento de los
datos de poblacion. La muestra estuvo conformada por 5 trabajadores de
la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L, regién de Ucayali. El
muestreo es no probabilistico por conveniencia. Segun Hernandez et al.
(2014) se eligen todos los elementos de la poblacion sin necesidad de
recurrir a la eleccion al azar y es por conveniencia porque la poblacion es

pequeiia.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas

La técnica que se utilizé fue la encuesta, segun Hernandez et al. (2014)
es el conjunto de herramientas, procedimientos e instrumentos utilizados
para obtener informacion y conocimiento. Se aplican de acuerdo a los

protocolos establecidos en cada metodologia.

3.3.2. Instrumentos
El instrumento que se utilizé fue el cuestionario, Herndndez et al. (2014)
lo define como es un documento formado por un conjunto de preguntas que

deben estar redactadas de forma coherente, y organizadas, secuenciadas y
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estructuradas, de acuerdo con una determinada planificacion, con el fin de

gue sus respuestas nos puedan ofrecer toda la informacion necesaria.

3.4. Validez y confiabilidad del instrumento

Validez
Validado a través de “Fichas de validaciéon”, por 03 profesionales con

el grado académico minimo de Magister.

Tabla 3

Validadores
N Nombre y apellidos del validador DNI GRADO
1  Hugo Vicente Flores Bonifacio 08457230 Doctor
2  Adrian Marcelo Sifuentes Rosales 44795562 Magister
3  Rolando Percy Noriega Matute 44447080 Magister

Confiabilidad

Se utilizé el indice “Alfa de Cronbach”, para medir el grado de

confiabilidad. Se utiliz6 el software SPSS version 25.

La Prueba Piloto fue aplicada a 5 trabajadores. Obteniendo un
coeficiente Alfa de Cronbach para el Instrumento: “Control interno” de
0a=0.850 (altamente confiable) y para el instrumento “Contrataciones de

bienes” de a=0.800 (altamente confiable).

3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacién

3.5.1. Recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se utilizO métodos estadisticos, se
codifico la escala de Likert, se elaboro una base de datos en Excel. Para el
andlisis, se utilizé el software SPSS V.25. Primero, se calcul6 el Alfa de
Cronbach para medir la confiabilidad de los instrumentos, posteriormente

se analiz6 la muestra, para conocer cual seria el coeficiente de correlacion.
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Finalmente, elaboramos la prueba de hipoétesis, discusiéon, conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion de resultados

A continuacién, presentamos los resultados de la investigacion a traves,
de la estadistica descriptiva. Este enfoque propone el andlisis de las variables
y sus dimensiones a partir de la descripcion de los datos. Este tipo de
estadistica tiene como objetivo organizar y establecer una clasificacion de los
datos obtenidos de la muestra, a partir de la presentacion de tablas de

frecuencia y graficas, que muestran las percepciones de los encuestados.

Posteriormente, se presenta la estadistica inferencial, donde se extrae
conclusiones. Los andlisis que ejecuta este tipo de estadistica quieren ser
capaces de predecir el comportamiento de unas informaciones determinadas
y se categorizan en la estadistica inferencial en dos grandes grupos: Pruebas

de hipotesis y célculo de coeficiente de correlacion.
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Variable 1: Control interno

De la Tabla 4 y Figura 1, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores
de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L, regién de Ucayali,
manifesté que no es considerada la variable control interno, mientras que el

20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0% manifestd que si.

Tabla 4
Frecuencia de la variable control interno
ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 1 20,0%
Si 1 20,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS

60%

20%

No A veces Si

Figura 1. Frecuencia de la variable control interno
Fuente: Tabla 4
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De la Tabla 5y Figura 2, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores

de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L, region de Ucayali,

manifestd que no es considerada la dimension evaluacion de riesgos,

mientras que el 20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0%

manifesto que si.

Tabla 5

Frecuencia de la dimension evaluacion de riesgos

ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 1 20,0%
Si 1 20,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS

60%

No A veces

20%

Si

Figura 2. Frecuencia de la dimensién evaluacion de riesgos

Fuente: Tabla 5
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De la Tabla 6 y Figura 3, se observé que el 80.0% de los 5 trabajadores
de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L, region de Ucayali,
manifestd que no es considerada la dimension informacién y comunicacion,
mientras que el 20.0% manifestd6 que a veces es considerada y el 0.0%

manifesto que si.

Tabla 6
Frecuencia de la dimension informacion y comunicacion
ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 4 80,0%
A veces 1 20,0%
Si 0 0,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacién de encuesta y procesado con el programa SPSS

20%

00%

No A veces Si

Figura 3. Frecuencia de la dimensién informacién y comunicacién
Fuente: Tabla 6
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De la Tabla 7 y Figura 4, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores

de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L, region de Ucayali,

manifestd que no es considerada la dimension actividades de monitoreo,

mientras que el 20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0%

manifesto que si.

Tabla 7

Frecuencia de la dimensidn actividades de monitoreo

ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 1 20,0%
Si 1 20,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS

60%

No A veces

20%

Si

Figura 4. Frecuencia de la dimension actividades de monitoreo

Fuente: Tabla 7
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Variable 2: Obligaciones tributarias

De la Tabla 8 y Figura 5, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores
de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L, region de Ucayali,
manifestd que no es considerada la variable obligaciones tributarias, mientras
que el 20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0% manifestd que

Ve

SI.

Tabla 8
Frecuencia de la variable obligaciones tributarias
ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 1 20,0%
Si 1 20,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacién de encuesta y procesado con el programa SPSS

60%

20%

No A veces Si

Figura 5. Frecuencia de la variable obligaciones tributarias
Fuente: Tabla 8

29



De la Tabla 9 y Figura 6, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores

de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.l.LR.L, regién de Ucayali,

manifestd que no es considerada la dimensién infracciones y sanciones

tributarias, mientras que el 20.0% manifesté que a veces es considerada y el

20.0% manifesto que si.

Tabla 9

Frecuencia de la dimension infracciones y sanciones tributarias

ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 1 20,0%
Si 1 20,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacién de encuesta y procesado con el programa SPSS

60%

No A veces

Figura 6. Frecuencia de la dimensién

tributarias
Fuente: Tabla 9

20%

Si

infracciones y sanciones
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De la Tabla 10 y Figura 7, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores

de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L, region de Ucayali,

manifestd que no es considerada la dimension obligaciones sustanciales,

mientras que el 20.0% manifestd que a veces es considerada y el 20.0%

manifesto que si.

Tabla 10

Frecuencia de la dimension obligaciones sustanciales

ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 1 20,0%
Si 1 20,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacién de encuesta y procesado con el programa SPSS

No A veces

20%

20%

Si

Figura 7. Frecuencia de la dimensién obligaciones sustanciales

Fuente: Tabla 10
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De la Tabla 11 y Figura 8, se observé que el 60.0% de los 5 trabajadores
de la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L, region de Ucayali,
manifestd que no es considerada la dimensién deberes formales, mientras
que el 0.0% manifesté que a veces es considerada y el 40.0% manifesté que

s

Sl.

Tabla 11
Frecuencia de la dimension deberes formales
ITEMS Frecuencia Porcentaje

No 3 60,0%
A veces 0 0,0%
Si 2 40,0%
Total 5 100,0%

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacién de encuesta y procesado con el programa SPSS

60%

40%

00%

No A veces Si

Figura 8. Frecuencia de la dimensiéon deberes formales
Fuente: Tabla 11

32



Prueba de hipétesis y correlacién

En lo referente a la hipétesis general:

Ha: El control interno no se relaciona significativamente con las Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali
2024.

Ho: El control interno se relaciona significativamente con las Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali
2024.

En la Tabla 12, aceptamos la hipoétesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipétesis nula.

El control interno se relaciona significativamente con las Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L., Ucayali
2024. Con un valor r = 0.721 estimado por el coeficiente de correlacion de

Pearson.

Tabla 12
Correlacion entre control interno y obligaciones tributarias

Correlaciones

Obligaciones
Control interno tributarias

Control interno Correlacion de Pearson 1 7217

Sig. (bilateral) ,000

N 5 5
Obligaciones Correlaciéon de Pearson 7217 1
tributarias Sig. (bilateral) ,000

N 5 5

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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En lo referente a las hipoétesis especificas:

Ha: La evaluacion de riesgos no se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024.

Ho. La evaluacion de riesgos se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024.

En la Tabla 13, aceptamos la hipétesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipétesis nula.

La evaluacidon de riesgos se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.I.R.L., Ucayali 2024. Con un valor r = 0.738 estimado por el coeficiente de

correlacién de Pearson.

Tabla 13
Correlacion entre evaluacion de riesgos y obligaciones tributarias

Correlaciones

Evaluacién de Obligaciones
riesgos tributarias

Evaluacion de Correlacion de Pearson 1 , 738"
riesgos Sig. (bilateral) ,000

N 5 5
Obligaciones Correlaciéon de Pearson , 738" 1
tributarias Sig. (bilateral) ,000

N 5 5

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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Ha: La Informacién y Comunicacion no se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024.

Ho: La Informacién y Comunicacion se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024.

En la Tabla 14, aceptamos la hipétesis alterna porque Sig.<0.05 y rechazamos
la hipotesis nula.

La Informacion y Comunicacion se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024. Con un valor r = 0.780 estimado por el coeficiente de

correlacion de Pearson.

Tabla 14
Correlacién entre informacién y comunicacion y obligaciones tributarias

Correlaciones

Informacion y Obligaciones
comunicacion tributarias
Informacion y Correlacion de Pearson 1 , 780"
comunicacion Sig. (bilateral) ,000
N 5 5
Obligaciones Correlacion de Pearson , 780" 1
tributarias Sig. (bilateral) ,000
N 5 5

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

35



Ha: Las Actividades de Monitoreo no se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024.

Ho: Las Actividades de Monitoreo se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ucayali 2024.

En la Tabla 15, aceptamos la hipotesis alterna porque Sig.<0.05 y
rechazamos la hipotesis nula.

Las Actividades de Monitoreo se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.I.LR.L., Ucayali 2024. Con un valor r = 0.735 estimado por el coeficiente de

correlacion de Pearson.

Tabla 15
Correlacién entre actividades de monitoreo y obligaciones tributarias

Correlaciones

Actividades de Obligaciones
monitoreo tributarias

Actividades de Correlacion de Pearson 1 , 735"
monitoreo Sig. (bilateral) ,000

N 5 5
Obligaciones Correlacion de Pearson , 735" 1
tributarias Sig. (bilateral) ,000

N 5 5

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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4.2. Discusion

La investigacion demostr6 que el control interno se relaciona
significativamente con las Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones
Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024.

La investigacion coincidié en sus resultados de Posso y Barrios (2019).
Quienes evidenciaron que el control interno es una herramienta fundamental
para realizar de una forma mas efectiva el objeto social y los objetivos
trazados por la empresa, asi como el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Asimismo, Oré (2022) sus resultados indican que el control interno se
relaciona en forma positiva y significativa con las obligaciones tributarias.
También, Rodriguez (2018) indica que el control interno que las ayude a

controlar sus actividades tributarias.

Torres (2021) concluyd que existe relacion significativa entre el control

interno y las obligaciones tributarias

Finalmente, Izquierdo (2018) concluyé que el Control Interno incide

positivamente en los procesos de adquisiciones directas de bienes y servicios.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

- El control interno se relaciona significativamente con las Obligaciones Tributarias
en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024. Con un

valor r = 0.721 estimado por el coeficiente de correlacién de Pearson.

- La evaluacion de riesgos se relaciona significativamente con las Obligaciones
Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024.

Con un valor r = 0.738 estimado por el coeficiente de correlacién de Pearson.

- La Informacién y Comunicacion se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L.,
Ucayali 2024. Con un valor r = 0.780 estimado por el coeficiente de correlacion

de Pearson.

- Las Actividades de Monitoreo se relaciona significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L.,
Ucayali 2024. Con un valor r = 0.735 estimado por el coeficiente de correlacion

de Pearson.
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Recomendaciones

- Se recomienda mejorar el control interno, a traves de la Evaluacion de riesgos,
politicas y procedimientos claros, separacion de funciones, capacitacion
continua, supervision y auditoria interna, uso de tecnologia, monitoreo y

evaluacion y mejora de la cultura organizacional.

- Se recomienda mejorar la evaluaciéon de riesgos, definiendo correctamente el
contexto, en el quee se llevara a cabo la evaluacion, incluyendo los objetivos de
la empresa, las partes interesadas y el entorno operativo, identificacion,
clasificaciéon y analisis de riesgos e identificar lecciones aprendidas que puedan

informar futuras evaluaciones de riesgos.

- Se recomienda mejorar la informacion y comunicacion, estableciendo canales
claros utilizando tecnologia adecuada y promoviendo la comunicaciéon abierta,
fomentando un ambiente donde los empleados se sientan cdémodos
compartiendo ideas, preguntas y preocupaciones, finalmente, capacitacion en
comunicacion ayudando a los empleados a expresarse de manera mas clara y

asertiva.

- Se recomienda mejorar las actividades de monitoreo, definiendo indicadores de
desempefio (KPIs) claros y medibles que se alineen con los objetivos de la
empresa, que facilite la evaluacion del progreso y el rendimiento. Establecer un

calendario de revisiones, segun la naturaleza de las actividades.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de consistencia
Tesis: “Control Interno y Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024”

Comunicacion
Obligaciones  Tributarias
en la empresa Inversiones
Generales Meliheri
E.lLR.L., Ucayali 20247

3. ¢,Cual es la relacion de
Actividades de Monitoreo
y Obligaciones Tributarias
en la empresa Inversiones

y Obligaciones Tributarias en
la empresa Inversiones
Generales Meliheri E.I.R.L.,
Ucayali 2024.

3. Determinar la relaciéon de
Actividades de Monitoreo y
Obligaciones Tributarias en la
empresa Inversiones

Comunicacién se relaciona
significativamente con las
Obligaciones Tributarias en la
empresa Inversiones
Generales Meliheri E.ILR.L.,
Ucayali 2024.

3. Las Actividades de
Monitoreo se relaciona
significativamente con las

Variable 2:
Obligaciones
tributarias

1. Infracciones y
Sanciones
Tributarias

2. Obligaciones
sustanciales

3. Deberes
formales

Notificacion a la
Sunat

Tributos
municipales
Pagos de
multas

Inscripcion en el

Generales Meliheri | Generales Meliheri E.I.LR.L., | Obligaciones Tributarias en la Ruc

E.ILR.L., Ucayali 2024? Ucayali 2024. empresa Inversiones Emisién de
Generales Meliheri E.ILR.L., comprobantes
Ucayali 2024. de pago

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
¢.Cudl es la relacion del | Determinar la relacion del | El control interno se relaciona | Variable 1: 1. Evaluacién de | Analisis de Tipo de
Control Interno y | Control Interno y | significativamente con las | Control interno | Riesgos riesgo Investigacién:
Obligaciones Tributarias | Obligaciones Tributarias en la | Obligaciones Tributarias en la |dentificacion de | Cuantitativa
en la empresa Inversiones | empresa Inversiones | empresa Inversiones 2. Informaciény | riesgos
Generales Meliheri | Generales Meliheri E.I.R.L., | Generales Meliheri E.I.R.L., Comunicacion Nivel de
E.l.R.L., Ucayali 20247 Ucayali 2024. Ucayali 2024. Comunicacién investigacion:
Problemas especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas 3. Actividades externa Descriptivo
1. ¢Cual es la relacion de | 1. Determinar la relacion de | 1. La evaluacion de riesgos se de Monitoreo Comunicacion
Evaluacién de Riesgos y | Evaluacion de Riesgos vy | relaciona significativamente interna Esquema:
Obligaciones Tributarias | Obligaciones Tributarias en | con las Obligaciones =X
en la empresa Inversiones | la  empresa Inversiones | Tributarias en la empresa Cumplimiento o+
Generales Meliheri | Generales Meliheri E.I.R.L., | Inversiones Generales Minimizar Yo~ %
E.ILR.L., Ucayali 2024? Ucayali 2024. Meliheri E.LR.L., Ucayali riesgos Tl

2024.

2. ¢Cual es la relacién de | 2. Determinar la relacion de .
Informacion y | Informacién y Comunicacién | 2. La  Informacién y Informalidad Poblacion:

5 trabajadores

Muestra:
5 trabajadores

Instrumento:
Cuestionario
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ANEXO 2: Instrumentos de aplicacién

Le agradecemos contestar con mucha seriedad el presente cuestionario,
marcando cada una de las preguntas con una “X”, la encuesta es andnima
y le pedimos que responda todas las preguntas, teniendo en cuenta las
siguientes consideraciones: No = 1, A veces=2, Si= 3, seglin corresponda

a la realidad.
£~l Preguntas No A Si
vece
S
VARIABLE: CONTROL INTERNO

1 iCrees que el anélisis de riesgo es importante para el control interna? 1 2 3

2 éCrees gue la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L realiza un 1 2 3
analisis de riesgo ?

3 éCrees que la empresla Inversiones Generales Meliheri E.LLR.L identifica 1 2 3
sus riesgos mediante la evaluacion de riesgos?

4 4 iCrees que la identificacidn de riesgos es importante para un buen 1 2 3
control interno?

5 iCrees que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.LR.L tiene una 1 2 3
buena comunicacién externa?

6 éCrees que la comunicacién externa es importante? 1 2 3

T éCrees que la comunicacidn interna es importante para el buen control 1 2 3
interno?

8 éConsidera usted que se da una buena comunicacién interna en la 1 2 3
empresa Inversiones Generales Meliheri E.LLR.L ?

9 iCrees que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.LLR.L cumple 1 2 3
con las actividades de monitoreo?

1 ¢Considera gue el cumplimiento de las actividades de monitoreo se 1 2 3

0 hace de manera eficiente?

1 iCree que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L minimiza 1 2 3

1 los riesgos en las actividades de monitoreo?

1 ¢Cree usted que es importante minimizar riesgo para un buen control 1 2 3

2 interno?
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Le agradecemos contestar con mucha seriedad el presente cuestionario,
marcando cada una de las preguntas con una “X", la encuesta es andénima
y le pedimos que responda todas las preguntas, teniendo en cuenta las
siguientes consideraciones: No = 1, A veces=2, Si= 3, seglin corresponda
a la realidad.

tI)\I Preguntas No A
vece
S
VARIABLE: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

1 ¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L 1 2
tiene algunas informalidades?

2 ¢Cree usted gue las acciones en la empresa son informales? 1

3 ¢Considera usted que la empresa notifica a la Sunat de las infracciones 1 2
y sanciones que pueda tener?

4 éCree usted que las notificaciones a la Sunat son importantes? 1 2

5 ¢éCree usted que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.L.R.L 1 2
cumple con pagar los tributos municipales ?

6 éCree usted que es importante pagar los tributos municipales? 1 2

7 ¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L 1 2
tenga pendientes de pago de multas?

8 ¢Considera usted que es importante el pago de multas? 1 2

9 ¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.L.R.L 1
esta inscrito en el Ruc?

10 ¢Cree usted que es importante que la empresa Inversiones Generales 1 2
Meliheri E.I.R.L esté inscrito en el Ruc ?

11 ¢Cree usted que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.R.L 1 2
emita comprobantes de pago?

12 ¢ Cree usted que la empresa Inversiones Generales Meliheri E.I.LR.L 1 2
siempre emita comprobante5|de pago?




ANEXO 3: Matriz de validacién

Tesis: “Control Interno y Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.l.R.L., Ucayali 2024”

Opcién de Criterio de evaluacién
respuesta
- Relacién entre Relacién entre la | Reladén entre Relacién entre Observacién y/o
Variables Dimensién Indicador Items lavariable y la dimensiény el elindicadory | ftems yla opcién recomendacién
No |Aveces |Si dimensién indicador el item de respuesta
Si No Si No Si No Si No
¢Crees que el anélisis de riesgo es importante para el X X X X
control interno?
Anélisis de riesgo iCrees que la empresa Inversiones Generales x: X X X
Evaluacion de Meliheri E.LR.L realiza un anélisis de riesgo ?
Riesgos
¢Crees que la empresa Inversiones Generales X X X x:
. Meliheri E.LR.L identifica sus riesgos mediante la
Identificacion de 7 :
3 evaluacion de riesgos?
riesgos = - —— ,
4 (Crees que la identificacion de riesgos es X X X X
importante para un buen control interno?
éCrees que la empresa Inversiones Generales X X X X
Comunicacion Meliheri E.LR.L tiene una buena comunicacién
externa externa?
” ¢Crees que la comunicacién externa es importante? X X X X
Informacién y n e -
N éCrees que la comunicacién interna es importante X X X X
Comunicacion S
Control - para el buen control interno?
ontro Comunicacion 5 = —
Intemo S ¢Considera usted que se da una buena comunicacion X X X X
interna en la empresa Inversiones Generales Meliheri
EIR.L?
éCrees que la empresa Inversiones Generales X X X X
Meliheri E.LR.L cumple con las actividades de
Cumplimiento monitoreo?
¢Considera que el cumplimiento de las actividades de X: X: X X
oy monitoreo se hace de manera eficiente?
Actividades de . - "
2 ¢Cree que la empresa Inversiones Generales Meliheri X X X X
Monitoreo T s g
E.LR.L minimiza los riesgos en las actividades de
o it < monitoreo?
Minimizar riesgos " = —— -
¢Cree usted que es importante minimizar riesgo para X x X X
un buen control interno?

Pucallpa, agosto del 2024




Opcion de Criterio de evaluacion
+
r L
= Relacion Relacion Relacio Rel 1 Observacion y/o
Variables Dimension Indicador tems entre la entre la entre el entre items | recomendacion
variable y la di i0 indicad y la opcid
No |Aveces [Si | dimension yel y el item de
indicador respuesta
Si No Si No Si No Si No
¢Cree usted que la empresa Inversiones X: 5 2 X X
Informalidad Generales Meliheri E.LR.L tiene algunas
informalidades?
Infracciones y ¢Cree usted que las acciones en la empresa son X X X X
Sanciones informales?
Tributarias ¢Considera usted que la empresa notifica a la X X X X
s g Sunat de las infracciones y sanciones que pueda
Notificacién a la tener?
Sunat —
¢Cree usted que las notificaciones a la Sunat son X X X X
importantes?
éCree usted que la empresa Inversiones X X .4 X
Tributos ngerales Mg[?hen’ E.LR.L cumple con pagar los
b tributos municipales ?
municipales = =
éCree usted que es importante pagar los X X X X
Obligaciones tributos municipales?
sustanciales ¢Cree usted que la empresa Inversiones X X X X
Generales Meliheri E.I.R.L tenga pendientes de
Pagos de multas pago de multas?
¢Considera usted que es importante el pago de X X X X
multas?
Obligaciones iCree usted que la empresa Inversiones X X X x
tributarias Generales Meliheri E.LR.L esté inscrito en el
Inscripcién en el Ruc?
Ruc ¢Cree usted que es importante que la empresa X X X X
Inversiones Generales Meliheri E.LR.L esté
inscrito en el Ruc ?
Deberes formales
éCree usted que la empresa Inversiones X X X. X
., Generales Meliheri E.I.R.L emita comprobantes
Emision de de pago?
comprobantes de — -
pagd ¢ Cree usted que la empresa Inversvoqes X X X X
Generales Meliheri E.LR.L siempre emita
compobantes de pago?

D Ecop . [v6o Vicerye [ lones Fons, ;
NOMBRE comry £T0: __’D{;?Loa’/u /7 4 ¢ flones f 1A

Firma del validador

Pucallpa, agosto del 2024
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Tesis: “Control Interno y Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.l.R.L., Ucayali 2024”

Opcién de Criterio de evaluacién
respuesta
) Relacién entre Relaciénentre la | Reladén entre Relacién entre Observacién y/o
Variables Dimensién Indicador Items lavariable y la dimensiény el elindicadory | ftems yla opdén recomendacion
Aveces |Si dimensién indicador el ftem de respuesta
Si No Si No Si No Si No
¢Crees que el andlisis de riesgo es importante para el X X X X
control interno?
Anélisis de riesgo éCrees que la empresa Inversiones Generales % X X s
Evaluacién de Meliheri E.I.R.L realiza un analisis de riesgo ?
Riesgos
iCrees que la empresa Inversiones Generales X X X X
L Meliheri E.LR.L identifica sus riesgos mediante la
Identificacion de 2 3
. evaluacion de riesgos?
riesgos = - T -
4 ¢Crees que la identificacion de riesgos es b X X x
importante para un buen control interno?
iCrees que la empresa Inversiones Generales X X b X
Comunicacién Meliheri E.LR.L tiene una buena comunicacién
externa externa?
£ ¢Crees que la comunicacion externa es importante? X X X X
Informacién y = ——— :
S éCrees que la comunicacién interna es importante X X X X
Comunicacién %
Control o, para el buen control interno?
ntro Comunicacion = 5 T,
Intemo intema ¢Considera usted que se da una buena comunicacién X X X X
interna en la empresa Inversiones Generales Meliheri
EILRL?
iCrees que la empresa Inversiones Generales X’ X X X
Meliheri E.LR.L cumple con las actividades de
Cumplimiento monitoreo?
¢Considera que el cumplimiento de las actividades de X X X X
. monitoreo se hace de manera eficiente?
Actividades de = = ——
; ¢Cree que la empresa Inversiones Generales Meliheri X X X X
Monitoreo C . N
E.LR.L minimiza los riesgos en las actividades de
T monitoreo?
Minimizar riesgos = = =
¢Cree usted que es importante minimizar riesgo para X X X X
un buen control interno?

NONBRES Y APELLIDOS:

DNI: Yy 447af5

FIRMA:

Pucallpa, agosto del 2024
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Opcion de Criterio de evaluacion
resp t
= Relacion Relacion Relacio Rel 1 Observacion y/o
Variables Dimension Indicador tems entre la entre la entre el entreitems | recomendaciéon
_ | variableyla di i0 indicad y la opcid
No |Aveces [Si | dimension yel y el item de
indicador respuesta
Si No Si No Si No Si No
¢Cree usted que la empresa Inversiones X: 5 2 X X
Informalidad Generales Meliheri E.LR.L tiene algunas
informalidades?
Infracciones y ¢Cree usted que las acciones en la empresa son X X X X
Sanciones informales?
Tributarias ¢Considera usted que la empresa notifica a la X X X X
Nistadinal Sunat de las infracciones y sanciones que pueda
otificacion a la tener?
Sunat =
¢Cree usted que las notificaciones a la Sunat son X X X X
importantes?
éCree usted que la empresa Inversiones X X .4 X
5 Generales Meliheri E.I.R.L cumple con pagar los
Tributos r o p bag
b tributos municipales ?
municipales = =
éCree usted que es importante pagar los X X X X
Obligaciones tributos municipales?
sustanciales ¢Cree usted que la empresa Inversiones X X X X
Generales Meliheri E.I.R.L tenga pendientes de
Pagos de multas pago de multas?
¢Considera usted que es importante el pago de X X X X
o multas?
Obligaciones iCree usted que la empresa Inversiones X X X x
tributarias Generales Meliheri E.LR.L esté inscrito en el
Inscripcién en el Ruc?
Ruc ¢Cree usted que es importante que la empresa X X X X
Inversiones Generales Meliheri E.LR.L esté
inscrito en el Ruc ?
Deberes formales -
éCree usted que la empresa Inversiones X X X. X
., Generales Meliheri E.I.R.L emita comprobantes
Emision de d 5
e pago?
comprobantes de — -
o ¢ Cree usted que la empresa Inversiones X X X X
pag Generales Meliheri E.LR.L siempre emita
compobantes de pago?
Pucallpa, agosto del 2024
NONBRES Y APELLIDOS:
DNI: 4443006
FIRMA:
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Tesis: “Control Interno y Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri E.l.R.L., Ucayali 2024”

DNI: 44795562

Opcién de Criterio de evaluacién
respuesta
) Relacién entre Relaciénentre la | Reladén entre Relacién entre Observacién y/o
Variables Dimensién Indicador Items lavariable y la dimensiény el elindicadory | ftems yla opdén recomendacion
No |Aveces |Si dimensién indicador el tem de respuesta
Si No Si No Si No Si No
¢Crees que el andlisis de riesgo es importante para el X X X X
control interno?
Anélisis de riesgo éCrees que la empresa Inversiones Generales % X X s
Evaluacién de Meliheri E.I.R.L realiza un analisis de riesgo ?
Riesgos
iCrees que la empresa Inversiones Generales X X X X
I Meliheri E.LR.L identifica sus riesgos mediante la
Identificacion de 2 3
. evaluacion de riesgos?
riesgos = - T -
4 ¢Crees que la identificacion de riesgos es b X X x
importante para un buen control interno?
iCrees que la empresa Inversiones Generales X X b X
Comunicacién Meliheri E.LR.L tiene una buena comunicacién
externa externa?
£ ¢Crees que la comunicacion externa es importante? X X X X
Informacién y = ——— :
S éCrees que la comunicacién interna es importante X X X X
Comunicacién %
Control o, para el buen control interno?
ntro Comunicacion : S RS
Intemo intema ¢Considera usted que se da una buena comunicacién X X X X
interna en la empresa Inversiones Generales Meliheri
EILRL?
iCrees que la empresa Inversiones Generales X’ X X X
Meliheri E.LR.L cumple con las actividades de
Cumplimiento monitoreo?
¢Considera que el cumplimiento de las actividades de X X X X
. monitoreo se hace de manera eficiente?
Actividades de = = ——
; ¢Cree que la empresa Inversiones Generales Meliheri X X X X
Monitoreo C . N
E.LR.L minimiza los riesgos en las actividades de
T monitoreo?
Minimizar riesgos = = =
¢Cree usted que es importante minimizar riesgo para X X X X
un buen control interno?
Pucallpa, agosto del 2024
Firngd detNalidador
Mg Adrian Marcelo Sifuentes Rosales
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Opcion de Criterio de evaluacion
+
r L
= Relacion Relacion Relacio Rel 1 Observacion y/o
Variables Dimension Indicador tems entre la entre la entre el entre items | recomendacion
variable y la di i0 indicad y la opcid
No |Aveces [Si | dimension yel y el item de
indicador respuesta
Si No Si No Si No Si No
¢Cree usted que la empresa Inversiones X: 5 2 X X
Informalidad Generales Meliheri E.LR.L tiene algunas
informalidades?
Infracciones y ¢Cree usted que las acciones en la empresa son X X X X
Sanciones informales?
Tributarias ¢Considera usted que la empresa notifica a la X X X X
s g Sunat de las infracciones y sanciones que pueda
Notificacién a la tener?
Sunat —
¢Cree usted que las notificaciones a la Sunat son X X X X
importantes?
éCree usted que la empresa Inversiones X X .4 X
Tributos ngerales Mg[?hen’ E.LR.L cumple con pagar los
b tributos municipales ?
municipales = =
éCree usted que es importante pagar los X X X X
Obligaciones tributos municipales?
sustanciales ¢Cree usted que la empresa Inversiones X X X X
Generales Meliheri E.I.R.L tenga pendientes de
Pagos de multas pago de multas?
¢Considera usted que es importante el pago de X X X X
multas?
Obligaciones iCree usted que la empresa Inversiones X X X x
tributarias Generales Meliheri E.LR.L esté inscrito en el
Inscripcién en el Ruc?
Ruc ¢Cree usted que es importante que la empresa X X X X
Inversiones Generales Meliheri E.LR.L esté
inscrito en el Ruc ?
Deberes formales
éCree usted que la empresa Inversiones X X X. X
., Generales Meliheri E.I.R.L emita comprobantes
Emision de de pago?
comprobantes de — -
pagd ¢ Cree usted que la empresa Inversvoqes X X X X
Generales Meliheri E.LR.L siempre emita
compobantes de pago?

Firdd de
Mg Adrian Marcelo

idador

DNI: 44795562

entes Rosales

Pucallpa, agosto del 2024
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ANEXO 4: Confiabilidad del instrumento

Variable 01: Control interno

Nombre de la prueba de confiabilidad

*Alfa de Cronbach items
otra prueba que considere
0.850 12

Fuente: Base de datos

Interpretacién: El Estadistico Alfa de Cronbach del instrumento de
investigacion arrojo 0.850, por ende, el instrumento es altamente confiable

para la investigacion por el resultado que arrojd.

Variable 02: Obligaciones tributarias

Nombre de la prueba de confiabilidad

*Alfa de Cronbach items
otra prueba que considere
0.800 12

Fuente: Base de datos

Interpretacién: El Estadistico Alfa de Cronbach del instrumento de
investigacion arrojo 0.800, por ende, el instrumento es altamente confiable

para la investigacién por el resultado que arrojo.

Pucallpa, julio del 2024

g

Validador
Hugo Vicente Flores Bonifacio
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VARIABLE 1: CONTROL INTERNO

ANEXO 5: Base de datos de la Confiabilidad

D2. INFORMACION Y

D3. ACTIVIDADES DE

D1. EVALUACION DE RIESGOS COMUNICACION MONITOREO TOTAL
P1|P2|P3|P4| TOTAL P5 P6 P7 P8 |TOTAL| P9 | P10 | P11 | P12 |TOTAL
El 1) 1| 2| 2 6 1 1 3 1 6 1 1 3 2 7 19
E2 1| 2| 1| 3 7 1 1 2 1 5 1 1 1 3 6 18
E3 1] 2| 1] 1 5 1 1 1 3 6 1 2 3 1 7 18
E4 1] 1| 1| 2 5 1 1 2 2 6 1 1 2 2 6 17
ES 1] 1| 1| 3 6 1 1 3 1 6 1 1 2 3 7 19
VARIABLE 2: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
D1. INFRACCIONES Y
SANCIONES TRIBUTARIAS D2. OBLIGACIONES SUSTANCIALES D3. DEBERES FORMALES TOTAL
P1| P2 P3 P4 |TOTAL| P5 P6 P7 P8 TOTAL P9 P10| P11 |P12 | TOTAL
El 1 3 1 3 2 2 3 1 8 1 2 3] 3 9 25
E2 1 1 2 1 1 1 1 3 6 1 2 3| 2 8 19
E3 1 2 1 2 6 1 2 3 1 7 1 1 2 1 5 18
E4 1 3 1 3 8 1 2 1 2 6 1 1 3] 3 8 22
E5 1 1 1 1 4 1 1 1 3 6 1 1 3 1 6 16
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Anexo 6: Autorizacion de publicacion de tesis

= UNIVERSIDAD PRIVADA DE PUCALLPA
| -

0GyT - REFOSITORIO INSTITUCIONAL

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS

Yo, Carlos Lavajos Davila, Jeimy Velasquez Mendieta v Jessy Velasquez Mendieta,
autor(es) de la tesis de pregrado titulada:

"Cantrol Interno v Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.LR.L,, Ucayali 2024"

Sustentada el aito: 2024

Con la asesoria de: Dr. Hugo Vicente Flores Bonifacia
En la Facultad: Ciencias Contables v Administrativas

Escuela Profesional: Ciencias Contables v Financieras
Autorizo la publicacidn:

PARCIAL Signifca que sa publicand e ol mapesicodio mivecional sole la caramula, la dedizareria y ol resurman da
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duberd e nar ol crdmite di CATL y/'o INDECDP] eeasds g6 b= salivits & VRIUPE.
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II' Slgeifica qe tade &l contanide di kb teels o dosesasnn gand pablisidi ax ol rposiors nEdCasiens

De mi trabajo de investigacién en el Repositorio Institucional de la Universidad
Privada de Pucallpa (http: / frepositorio.upp.edu.pe /), bajo los siguientes términos:

Primero: Otorgo a la Universidad Privada de Pucallpa licencia no exclusiva para
reproducir, distribuir, comunicar, transformar [dnicamente mediante su traduccidn
a otros idiomas) y poner a disposicidn del piblico en general mi tesis (incluido el
resumen) a través del Repositorio Institucional de la UPP, en formato digital sin
madificar su contenida, en el Perd v en el extranjero; por el tiempo y las veces que
considere necesario v libre de remuneraciones.

Segundo: Declaro que la tesis es una creacidn de mi autoria y exclusiva titularidad,
por tanto, me encuentro facultado a conceder la presente autorizacidn, garantizando
que la tesis no infringe derechos de autor de terceras personas, caso contrario, me
hago dnico(a) responsable de investigaciones y observaciones futuras, de acuerdo a
lo establecido en el estatuto de la Universidad Privada de Pucallpa v del Ministerio
de Educaridn.

En sefal de conformidad firmo la presente autorizacidn.

Fecha: 28,/12,/2024

ONL: 00174375

& htto:/frepositorio.upp.edu. pe!
E repositorio@upp.edu.pe
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Anexo 7: Informe de conformidad del asesor

INFORME N° 0015-2024-UPP-\HVFB-ASESOR

A : Mg. Adrian Marcelo Sifuentes Rosales
Decano de la FCCA

Asunto : Conformidad del Informe de tesis

Fecha : Pucallpa, 30 de octubre de 2024.

Grato es dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a la vez hacerle llegar a
su despacho la CONFORMIDAD del Informe de tesis, denominado: “"Contrel
Interno y Obligaciones Tributarias en la empresa Inversiones Generales Meliheri
E.l.LR.L., Ueayali 2024", perteneciente a los bachilleres: Carlos Lavajos Davila, Jessy
Velasquez Mendieta y Jeimy Veldsquez Mendieta de la Escuela Profesional de

Ciencias Contables y Financieras, en calidad de ASESOR.

Remito a su despacho mi CONFORMIDAD del Informe de tesis para continuar con

su tramite.

Es todo lo que puedo informar por el momento a usted sefior Decano

Atentamente,

o

Dr. Hugb Vi Iare= Bonifacio
Docente Asesor
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Anexo 8: Informe de conformidad del revisor

UPP

Universidad Privada de Pucallpa

1..00nm.\‘\u(m DE INVESTIGACION
“Aivo del Bicentenano, de la consolidacion de nuestra Independencia,
y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho®

INFORME N° 181-2024-Cl-AMSR- UPP

Al : Mg. Adrian Marcelo Sifuentes Rosales
Decano de la Universidad
Facultad : Ciencias Contables y Administrativas
Escuela Profesional : Ciencias Contables y Financieras
Asesor(a) : Dr. Hugo Vicente Flores Bonifacio
Cuyos autores : Carlos Lavajos Davila
Jessy Velasquez Mendieta
Jeimy Velasquez Mendieta
Tema : Control Interno y Obligaciones Tributarias

en la empresa Inversiones Generales
Meliheri E.I.R.L., Ucayali 2024.
Fecha : Pucallpa, 31 de octubre de 2024.

Grato es dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a la vez hacerle
llegar a la APROBACION DE LA TESIS correspondiente y la CONSTANCIA DE
ORIGINALIDAD DE TRABAJO DE INVESTIGACION, en tal sentido, el cual esta
en los parametros aceptados por las normas de la Universidad Privada de
Pucallpa, que no se debe superar el 30% de similitud.

Se declara, que el trabajo de investigacién: Sl contiene un porcentaje
aceptable de 9.6% de similitud, por lo que Sl se aprueba su originalidad.
Es todo lo que le puedo informar por el momento a usted sefior Decano.

Atentamente,

Mg. Adrian Marcelo Sifuentes Rosales
Coordinador de Investigacién
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Anexo 9: Evidencias
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