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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre el
“Nivel de conocimiento tributario y desarrollo de competencias culturales en los artistas
de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021, el tipo de la investigacion fue correlacional
porque se busco la relacién que existe entre ambas variables, el disefio de la
investigacion fue no experimental transeccional porque no hubo manipulacion de
las variables en todo el estudio y el recojo de la informacion se realizé en un solo
momento.

Los métodos utilizados fueron el deductivo porque se trabajé de lo general
a lo especifico; la técnica utilizada para la recoleccion de los datos fue la encuesta
y el instrumento fue el cuestionario, el cual consistio en la primera variable
comprobantes electrénicos de 15 y la variable 2 cumplimiento tributario de 12
preguntas. El enfoque realizado fue cuantitativo.

Los resultados de la investigaciébn concerniente a la variable nivel de
conocimiento tributario fueron de acuerdo a la tabla y figura 4, se observa el
11,83% de los artistas encuestados de la ciudad de Pucallpa siempre tienen nivel
de conocimiento tributario; refieren que casi siempre, 60,22 % de los artistas
encuestados tienen nivel conocimiento tributario; también refiere que el 24,73 %
de artistas encuestados casi nunca tienen nivel de conocimiento tributario y el 3,22

% de los artistas encuestados nunca nivel de conocimiento tributario.

La Hipotesis general fue “El nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias culturales en los artistas
de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021”, por lo tanto, en la tabla N°10, después
de aplicar la prueba estadistica Spearman se obtuvo como valor r= 0,427
correlacion alta positiva y p valor= 0,00 <0.01, es decir es altamente significativo.

Por consiguiente, la conclusién en la presente investigacion fue que el
nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente con el desarrollo
de las competencias culturales en los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali,
20217,

Palabra clave: Nivel de conocimiento tributario y desarrollo de

competencias culturales.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
the "Level of tax knowledge and development of cultural competencies in artists
from the city of Pucallpa - Ucayali, 2021", the type of research was correlational
because the relationship that exists was sought Between both variables, the
research design was non-experimental, transectional because there was no
manipulation of the variables throughout the study and the information was

collected in a single moment.

The methods used were deductive because they worked from the general
to the specific; The technique used for data collection was the survey and the
instrument was the questionnaire, which consisted of the first variable of 15
electronic receipts and the variable 2 of 12 questions of tax compliance. The

approach used was quantitative.

The results of the research concerning the variable level of tax knowledge,
according to the table and figure 4, 11.83% of the artists surveyed in the city of
Pucallpa always have a level of tax knowledge; They refer that almost always,
60.22% of the surveyed artists have a tax knowledge level; It also refers to the fact
that 24.73% of the artists surveyed almost never have a level of tax knowledge

and 3.22% of the artists surveyed never have a level of tax knowledge.

The general hypothesis was "The level of tax knowledge is significantly
related to the development of cultural competencies in the artists of the city of
Pucallpa - Ucayali, 2021", therefore, in table N°10, after applying the Spearman
statistical test r value = 0.427 was obtained as a high positive correlation and p

value = 0.00 <0.01, that is, it is highly significant.

Therefore, the conclusion in the present research was that the level of tax
knowledge is significantly related to the development of cultural competencies in

the artists of the city of Pucallpa - Ucayali, 2021 ",

Keyword: Level of tax knowledge and development of cultural

competencies.
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INTRODUCCION
La presente investigacion busco determinar la relacion que existe entre el
nivel de conocimiento tributario y el desarrollo de competencias culturales en los
artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021, en este sentido se propuso
concientizar tributariamente a este sector de la poblacién a cumplir con sus
obligaciones tributarias, el cual les servira también para formalizarse y crecer como

empresarios.

El presente informe de tesis fue estructurado en cuatro capitulos de la

siguiente manera:

Capitulo I: EI Problema de Investigacion, se profundiza sobre el problema,
su justificacion, objetivos de la investigacion y otros que se abordan para el correcto

conocimiento del tema a investigar.

Capitulo 1I: EI Marco Tedrico, se trata de la fundamentacion teodrica; en la
tesis se emplearon tres dimensiones y 9 indicadores de la variable nivel de
conocimiento tributario y de la variable desarrollo de competencias culturales con

cuatro dimensiones y 12 indicadores.

Capitulo 1ll: La Metodologia, contiene la metodologia empleada para
desarrollar el trabajo de investigacion, como el disefio de estudio no experimental,
transeccionales, tipo de estudio descriptivo correlacional, el esquema de la
investigacion, la poblacién, la muestra, se define operativamente al instrumento de
recoleccibn de datos y se detalla las técnicas de recojo, procesamiento y

presentacion de datos.

Capitulo IV: Resultados y discusion, se presentan los resultados obtenidos
con la aplicacién del SPSSV22. En la discusién de resultados se presenta la
confrontacion de la situaciébn problematica formulada, con los referentes
bibliograficos de las bases tedricas, en base a la prueba de hipotesis y el aporte

cientifico de la investigacion.

xi



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema.

El Banco Mundial ha apoyado a diferentes gobiernos alrededor del mundo
en el disefio de administracion tributaria y de reformas de politicas tributarias y
tiene una vasta experiencia en los paises de ingreso mediano y alto, buscando
aumentar los ingresos fiscales en los diferentes paises para asi obtener mayor

inversion para los gastos publicos.

En el dltimo cuarto de siglo, la politica tributaria en América Latina ha sido
objeto de continuo tratamiento, si bien no siempre se profundizé lo suficiente en
la evaluacion de sus repercusiones econdmicas. Su interaccién con las politicas
macroecondmicas, sus efectos sobre el ahorro y la inversion, y su impacto en la
distribucion de los ingresos son temas sobre los que aun hay un amplio margen
de incertidumbre, si bien se encuentran estudios sobre la situacion de paises
determinados. Histéricamente, estos sistemas tributarios se han caracterizado por
la escasez de los recursos que generan, necesarios tanto para proveer bienes

publicos como para financiar politicas que mejoren la distribucién del ingreso.

Aunque en casi todos los paises de América Latina ha habido un crecimiento
de la presion tributaria media en la dltima década, el incremento no ha estado al

nivel de las expectativas y necesidades. Ademas de los problemas de

1



sostenibilidad, en muchos paises aun subsisten fuertes presiones de gastos
insatisfechos, sobre todo en relacién con los programas de reduccién de la
pobreza y el financiamiento del sistema previsional y de la inversion publica, que

se mantiene en niveles minimos en muchos paises.

Actualmente nuestro pais viene siendo afectado por un sismo de corrupcion
cuyo centro se da en las mas altas esferas del gobierno, afectando la
gobernabilidad del pais y causando inestabilidad politica, social y econémica, lo
cual provoca gue los empresarios pierdan la confianza en sus autoridades. Dentro
de este contexto, el contribuyente siente que todo el esfuerzo que realiza a diario
para mantener una calidad de vida digna, se ve afectado por la avaricia y
corrupcion de sus autoridades que, en lugar de velar por el bienestar comun de la

sociedad, lo hacen por el de ellos mismos.

En consecuencia, se fomenta una cultura de evasion fiscal que cada afo se
va acrecentando, llegando alcanzar niveles excesivos perdiendo alrededor de 66
mil millones de soles al afio. (Gestion, 2018). El pago de los impuestos que son el
deber del contribuyente en beneficio del pais, es un elemento casi imperceptible,
gue aunado al desequilibrio entre los tributos y al aumento del gasto publico,
forman parte de una determinada cultura en la que practicar la evasion fiscal se
concibe como mecanismos “legitimos” para no cumplir con dicha obligacion
tributaria. Por si fuera poco, la mayoria de empresas y personas juridicas que
conforman la masa tributaria de nuestro pais, tienen un alto porcentaje de evasion

fiscal.

El nivel de conocimiento tributario también se refleja u observa en el
desarrollo de competencias culturales artisticas que es un sector tributario poco
difundido en nuestro pais, en la presente investigacion buscaremos la relacion que
existe entre el nivel de conocimiento tributario y el desarrollo de competencias
culturales en lo cultural, laboral, politica y artistica, en nuestro pais existe una
gran cantidad de personas y microempresarios que viven de su arte de su talento

y que generalmente no tributan por desconocimiento, por lo que el ente



recaudador SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion

Tributaria) no logra captar los tributos de estos personas naturales o juridicas.

Nuestra ciudad y especificamente nuestro distrito de Calleria no es ajena a
esta realidad de informalidad o desconocimiento cultural artistico, es decir
personas que viven de la cultura a través del arte en todas sus dimensiones,
porque de infantes generalmente a la mayoria de los artistas locales no les
inculcaron conciencia tributaria, solo tienen en la mente recoger las ganancias sin
pensar en los impuestos que esto genera para el bien de la sociedad y el cual lo
traen y lo viven en su vida adulta, es hacia ese punto donde enfocaremos nuestra
atencion de manera especifica buscando soluciones a este problema tributario en

este sector.

El propésito de la presente investigacion es conocer la relacion existente
entre las personas dedicadas al desarrollo de las competencias culturales
artisticas en las diferentes disciplinas y el conocimiento tributario que tienen o
realizan en favor del fisco. El problema suscitado es que las personas que se
dedican y trabajan con el desarrollo de las competencias culturales en sus
diferentes disciplinas no pueden crecer ni desarrollarse como empresa porque no

tienen el conocimiento y apoyo de la SUNAT y estado ya que la mayoria no tributa.

Asimismo, se propone como posibles alternativas para la problematica
identificada en la presente investigacion: implementar la cultura tributaria en el
curriculo nacional de educacién béasica, como tema transversal y esto conlleve a
fomentar el pago de impuesto a los sefiores dedicados a trabajar con la cultura y

el arte ya en sus etapas laborales.

1.2. Formulacién del problema.
1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacion que existe entre el nivel de conocimiento tributario
y el desarrollo de las competencias culturales en los artistas de la

ciudad de Pucallpa — Ucayali, 20217



1.2.2.

Problemas especificos

¢, Cual es la relacion que existe entre el nivel de conocimiento tributario
y las competencias artisticas en los artistas de la ciudad de Pucallpa
— Ucayali, 20217

¢, Cual es larelacién que existe entre el nivel de conocimiento tributario
y las competencias laborales en los artistas de la ciudad de Pucallpa
— Ucayali, 2021?

¢, Cual es la relacion que existe entre el nivel de conocimiento tributario
y las competencias politicas en los artistas de la ciudad de Pucallpa —
Ucayali, 20217

¢,Cual es la relacion que existe entre el nivel de conocimiento tributario
y las competencias personales en los artistas de la ciudad de Pucallpa
— Ucayali, 20217

1.3. Formulacién de objetivos

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

¢,Determinar la relacién entre el nivel de conocimiento tributario y el
desarrollo de las competencias culturales en los artistas de la ciudad
de Pucallpa — Ucayali, 2021?

Objetivos especificos

Identificar la relacion que existe entre el nivel de conocimiento
tributario y las competencias artisticas en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali, 2021

Identificar la relacibn que existe entre el nivel de conocimiento
tributario y las competencias laborales en los artistas de la ciudad de

Pucallpa — Ucayali, 2021



Identificar la relacidbn que existe entre el nivel de conocimiento
tributario y las competencias politicas en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali, 2021

Identificar la relacion que existe entre el nivel de conocimiento
tributario y las competencias personales en los artistas de la ciudad

de Pucallpa — Ucayali, 2021

1.4. Justificacion de la investigacion.

El presente proyecto de investigacion se justific6 tedricamente
porque nos permitira aumentar la teoria existente de las variables de estudio
gue son nivel de conocimiento tributario y desarrollo de competencias
culturales en los artistas de la ciudad de Pucallpa, el cual servirh como
material de apoyo para otras investigaciones similares.

El presente proyecto de investigacion se justificO socialmente
porque busco conocer el nivel de conocimiento tributario con el pago de sus
impuestos al desarrollar sus actividades laborales a los ciudadanos que se
dedican a trabajar con el don artistico o talento con el que nacieron.
Resultados que permitird la toma de decisiones asertivas y asi beneficiar a
ellos mismos formalizandolos y por consiguiente a toda la sociedad que
vivimos en el distrito de Calleria, aumentado la tributacion de este sector

laboral de la poblacién.

El presente proyecto de investigacion se justific6 metdédicamente o
metodolégicamente porque se utilizé el método inductivo, es decir de puntos
especificos o premisas se llegaron a conclusiones generales en lo que
respecta a las variables de significancia de los comprobantes de pago y la

disminucioén de la evasion tributaria.

El presente proyecto de investigacion se justificé en la préctica
porque los resultados del estudio ayudaran a contribuir en el aumento de la

tributacion, en los ciudadanos que viven de su talento cultural de su arte en



1.5.

todas sus dimensiones y con esto habrd mayor recaudacion fiscal para la

inversion en el ornato de la ciudad.
Delimitacion del estudio.

La presente investigacion se delimitd espacialmente porque se
realizara el estudio en la ciudad de Pucallpa, Provincia de Coronel portillo,

departamento de Ucayali.

La presente investigacion se delimito temporalmente porque se

realizara los meses de: mayo, junio, Julio y agosto del 2021.

La delimitacion tedrica del presente trabajo de investigaciéon fueron
las variables: Nivel de conocimiento tributario y desarrollo de competencias
culturales, de las cuales se desagregara sus dimensiones e indicadores
conceptuales y de los cuales se convertirdn en preguntas que seran

aplicadas en un cuestionario.

Viabilidad del estudio.

En la viabilidad técnica del presente proyecto de investigacion fue
factible por la disposicién de los recursos tedricos, financieros, humanos
confiables y materiales necesarios para su ejecucion, también técnicamente
se conté con instrumentos, herramientas, métodos, procedimientos y

asesoria de expertos tanto internos como externos.

La viabilidad ambiental del presente trabajo de investigacion por
tratarse de un proyecto de investigacion correlacional y netamente
académico no genero impacto ambiental negativo en ninguno de los

componentes del ecosistema de nuestra region.

La viabilidad financiera del presente trabajo de investigacion, estuvo
financiado integramente por los bachilleres: Valery Francesca Montesinos

Arévalo y Milton Cesar Aliaga Silva.

En la viabilidad social del presente trabajo de investigacion se logro
construir un equipo de trabajo debidamente implementado a nivel teérico,
6



practico y metodologico. Donde todos los entes comprometidos colaboraron

coadyuvaron sus conocimientos especificos en su materia.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema.
2.1.1. Antecedente internacional

Pulecio. (2018). Uso de la hipermedia para el desarrollo de competencias
artisticas de los estudiantes del nivel preescolar de la institucion educativa
Agroecolégico Amazonico Buinaima sede central del municipio de Florencia
Caqueta, Colombia 2016. (Tesis de post grado). Universidad Norbert Winer.
Colombia. En la presente investigacion se llego a las siguientes conclusiones el
cual pretende determinar la medida en que el uso de la Hipermedia influye en el
desarrollo de competencias artisticas en los estudiantes del nivel preescolar en
sus diferentes dimensiones de desarrollo actitudinal, cognitivo y practico

comunicativo.

Para alcanzar dicha finalidad se disefiaron y aplicaron dos encuestas; una
orientada a docentes para evaluar el uso institucional de la hipermedia en el
desarrollo de las competencias artisticas, y otra, una encuesta didactica orientada
a estudiantes, que ademas de la finalidad anterior, permiti6 hacer uso de
diferentes herramientas de la hipermedia como son las imagenes, los audios, los
videos, etc., para mejorar su integracion en las clases de educacion artistica. Para
el desarrollo se utilizo la investigacion aplicada pre experimental, tomando como

muestra los 22 estudiantes en el nivel preescolar, matriculados en el grado
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transicion en la sede central de la Instituciébn Educativa Agroecolégico Amazonico
Buinaima en 2006. Como conclusién se encontré que el incentivar el uso de la
hipermedia para el desarrollo de competencias artisticas en nifios de nivel
preescolar, no solo es posible sino necesario para acercarlos a diferentes saberes
aplicados a la ejecucién de practicas artisticas, practicas culturales y a la
preservacion del patrimonio artistico y cultural de los pueblos desde la educacién
inicial.

Giraldez. (2009). La competencia cultural artistica en la educacion
obligatoria y en la formacion inicial del profesorado. Research Gate. January
Periferica 1(10):41-54. DOI:10.25267/ Periferica. 2009.i10.03. En el presente
articulo se llegd a las siguientes conclusiones que el debate sobre las
competencias comienza a adquirir cada vez mas relevancia en los distintos

ambitos y niveles educativos.

Las competencias son consideradas como un componente fundamental de un
largo proceso formativo que se inicia en la educacién obligatoria y se extiende a
la educacién superior, relacionando de forma directa la cultura universitaria con el
aprendizaje a lo largo de la vida y el mundo del trabajo. Entre las distintas
competencias, este articulo se refiere de manera especifica a la cultural y artistica;
una competencia que, aunque mencionada de manera explicita en diversos
documentos legales, corre el riesgo de ser infravalorada tanto en el @mbito de la

educaciéon general como en el de la formacion inicial del profesorado.

Aguiar. (2005). Comicos, Musicos y Creadores Ambulantes en el Centro y Sur
de Quito. Lucha desde los intersticios. (Tesis de pregrado). Universidad Andina
Simon Bolivar. Ecuador. En la presente investigacion se ha evidenciado el
caracter propositivo de las estrategias discursivas de los comicos y musicos
ambulantes del centro y sur de la ciudad de Quito, que, a través de sus
representaciones, juegos y astucias parddicas, posibilitan nuevas formas de
percepcion de la vida cotidiana, y modos alternativos de acercarnos a la realidad.
El cdmico y masico ambulante, representante de la calle, es un lector privilegiado
de la urbe como narrador de pequefias historias de la vida cotidiana, de los

sucesos del pais, y de sus habitantes. Recoge en sus textos comicos las historias



de la ciudad, los modos y formas de actuar de los habitantes, asi como también

sus expresiones culturales y sociales.

El comico y musico popular es ante todo un represente de “lo popular’. No
cualquiera puede ser un comico o musico ambulante; para serlo, necesita manejar
los mismos cédigos y lenguajes de sus espectadores. La condicion de artistas
populares no esta exenta de haber pasado por cursos académicos de teatro,
musica o0 acrobacia, su posibilidad de triunfo en las calles reside en su condicion
cultural. Lejos estad cualquier artista de ser reconocido por sus espectadores si
para ellos su obra no guarda un significado con sus vidas y no se desprende de

las calles como propuesta.

La propuesta del Municipio de Quito a través de su Centro de cultura, de
eliminar o exiliar a los cdmicos y muasicos ambulantes del Centro de la ciudad,
nace como una politica impositiva. Con la implementacion de las politicas
culturales en la Zona Centro, los cédmicos y musicos ambulantes han tenido que
abandonar por la fuerza las calles y plazas del Centro. Este conflicto no solo ha
sido manejado a nivel coercitivo, sino también a 113 partir de la creacién de
representaciones estereotipicas negativas para anular "al otro". Eliminar una
forma de expresion artistica popular como la de los comicos y musicos callejeros
es eliminar una forma de expresion cultural. Creemos posible la implementacion
de politicas culturales que respeten la diversidad cultural, religiosa y social de los

involucrados.

La cultura no puede ser creada, la cultura es el resultado de la vida cotidiana
de los habitantes; pensar en crear cultura es reducirla que su manejo y su
disertacién nazca desde lo “culto” y niega las expresiones que nacen desde lo
popular. Las politicas sociales implementadas por parte del Municipio de Quito en
el sur de la ciudad se han abierto de manera distinta a las del Centro y del Norte
de la ciudad. En el Sur, los espacios publicos han sido tomado por rockeros,
artistas plasticos, malabaristas, teatreros, el punk y el mosh resuena en el resto
de la ciudad, son expresiones que demandan ser escuchados y ser visibles en la

vida cultural y politica.



En el Sur de la ciudad, los creadores y artistas estan buscando la posibilidad
de recuperar al sur como espacio y de crear politicas culturales que incluyan a
todos los habitantes en el proceso. Su intencion claramente politica e ideoldgica
busca reconfigurar los estereotipos sociales negativos que desde hace mucho
tiempo se construyen en el Sur. Los comicos y musicos ambulantes, no estan
politicamente organizados, actian mas bien, y como diria Victor Vich, como
gestores populares que posibilitan a través de sus representaciones discursivas
la construccién y 114 reconstrucciones de estereotipos sociales. En un sentido
politico no podrian ser vistas como practicas emergentes contra hegemaonicas,
pero si estariamos frente a un intento de construccién de nuevas instancias de
critica politica que sin asumirse bajo un caracter eminentemente politico

consiguen interpelar a los discursos oficiales.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Carranza. (2020). Nivel de conocimiento tributario y su incidencia en la
formalizacion de los microempresarios del mercado modelo de Chiclayo. (Tesis
de postgrado). Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. Lambayeque. En la
presente investigacion se llegd a las siguientes conclusiones, en el cual se
identificd que el nivel de conocimientos tributarios de los microempresarios del
mercado modelo de Chiclayo es bajo, debido a que muchos de estos demostraron
ciertas deficiencias en sus actitudes y compromisos tributarios, ya que tienen
desconocimiento de los pagos tributarios y también se evidencié que tienen un
poco conciencia y cultura tributaria, algo que genera que los conocimientos sean

casi nulos.

Se logré determinar que la formalizacion de estos microempresarios del
mercado modelo de Chiclayo es baja, ya que no se muestran con la disposicion
de formalizarse, también porque se muestran inconformes con respecto a las
acciones o complicaciones que la entidad reguladora impone, ya que las
consideran injustas o inapropiadas. También se hallé que existe una relacidon
significativa y positiva entre los conocimientos tributarios y la formalizacion de los

microempresarios del mercado modelo de Chiclayo, debido a que en la prueba de
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correlacion indico que la significancia bilateral fue 0.000, con lo cual se afirmé la

existencia de una correlacion.

Finalmente, se pudo concluir aceptando la hipotesis de la investigacion,
donde se afirmoé que el nivel de conocimiento tributario incide en la formalizacion
de los microempresarios del mercado modelo de Chiclayo, esto debido a que los
resultados demostraron que el valor del R cuadrado indicé que la formalizacion se

explica en un 71.1% con la variable conocimientos tributarios.

Hancco. (2015). Informalidad tributaria de las PYMES de espectaculos
publicos no deportivos y su incidencia en la recaudacion de impuestos en el distrito
de San Juan de Miraflores, afio 2014. (Tesis de pregrado). Universidad San Martin
de Porras. Lima. En la presente investigacion se llegé a las siguientes
conclusiones que la falta de informacion y orientacion a cargo de los érganos
administradores de tributos; asi como no difundir el destino de la recaudacion,
crea la desconfianza de las pymes de espectaculos publicos no deportivos en el
distrito de San Juan de Miraflores originando la existencia de la evasion tributaria,
e involucrando al conjunto de personas que participan en la realizacion de los

eventos de espectaculos publicos no deportivos.

Los costos de formalizacion que se exigen a las pymes de espectaculos
publicos no deportivos en el distrito de San Juan de Miraflores, al ser demasiado
elevados, alejan a las pymes de ser formales, por consiguiente, no asumen el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Los procedimientos administrativos
de la administracion tributaria, considerando a la municipalidad distrital, son
demasiado burocraticos por lo que origina confusion y desacierto para la
formalizacion de las pymes de espectaculos publicos no deportivos en el distrito
de San Juan de Miraflores.

Medina. (2008). Teatralidad y comicos ambulantes: Una via performatica de
lectura de los espectaculos ambulantes de Lima. (Tesis de pregrado). Pontifia
Universidad Catolica del Peru — Facultad de Ciencias Y artes de la Comunicacion.

Lima. En la presente investigacion se llego a las siguientes conclusiones.

Primera conclusion final: El sentido de las performances de los comicos en

relacion con el uso del espacio publico como condicion para la representacion. El
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espacio publico de Lima es una zona de comunicacion aun por construir, pero se
va perfilando su importancia como centro de encuentro y reunion de sus
habitantes. Es en la calle y los lugares como parques, alamedas y plazas donde
se abren espacios de comunicacion no oficiales, los cuales se activan bajo una
I6gica de relaciones propuesta por quienes los habitan. La reunion y el
entretenimiento de la poblacion van configurando, entonces, el sentido de
pertenencia a un lugar. Y en tanto se encuentran en el espacio publico, este
reclama nuevos modos de ser habitado, asi como permite nuevas presencias para

adquirir sentido como espacio comun.

Segunda conclusién final: Sentido cultural de las performances de los
comicos ambulantes. Las performances que realizan los comicos ambulantes de
Lima son actos comunicativos que manejan representaciones estéticas de
personajes y situaciones que pueblan su imaginario de referencia social y cultural.
Son, ademas, actividades econdmicas que reciben un pago por parte del publico
ante su puesta como espectaculo. Estas performances se presentan en los ruedos
dentro de los anfiteatros de la Alameda de modo informal, pues no se cuenta con
permisos de las autoridades para la realizarlas. Asi, por un lado, la Alameda como
lugar de encuentro y relacién motiva a un uso libre del espacio por parte de sus
paseantes, pero restringe, a su vez, otras formas de entretenimiento como la de
los comicos al considerarlas vulgares y de mal gusto, por ende, que no responden

al llamado de lo considerado como cultural por parte de las autoridades.

Tercera conclusion final: El aspecto performativo de relacién con el publico.
La relacion que se establece entre el cdmico ambulante y su publico es
fundamental para la dinAmica del espectaculo y para su persistencia como
practica cultural y comunicativa en el tiempo. Siendo gran parte de su publico 216
de procedencia migrante o descendiente de migrantes, y de sectores populares,
sus universos de referencia son tomados en cuenta, y de ellos, elementos que
activan su sensibilidad como experiencia, lo cual hace este espectaculo necesario

como entretenimiento.

Cuarta conclusion final: El sentido de una teatralidad propuesta desde el
contexto de la representacion de un espectaculo ambulante. Teatralizar es activar

sentidos dentro de una representacion, y esta dinamica es externa e interna. Asi
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como la teatralidad es leida desde el plano de afuera por el espectador, también
es pensada por los creadores de una puesta en escena (plano interno) al
relacionar los elementos constitutivos del hecho teatral en un tiempo y un espacio

precisos, aunque sujetos a la fugacidad del hecho teatral.
2.1.3. Antecedentes locales.

Gonzales. (2020). Nivel del conocimiento tributario en los comerciantes del
Mercado N° 2 distrito de Calleria, Pucallpa 2018. (Tesis de pregrado). Universidad
Privada de Pucallpa. Ucayali. La presente investigacion se llegé a las siguientes
conclusiones que el 91.4% del total de comerciantes encuestados del Mercado N°
2 distrito de Calleria de la ciudad de Pucallpa, indican que tienen un nivel del

conocimiento tributario moderado.

Esto evidencia que los comerciantes no cumplen su obligacion tributaria
como lo establecen las normas. Se concluye que el 63.3% del total de
comerciantes encuestados del Mercado N° 2 distrito de Calleria de la ciudad de
Pucallpa, indican que tienen un nivel conocimiento de las normas de manera
moderado. Otra conclusién es que el 77.7% del total de comerciantes
encuestados, indican que tienen un moderado nivel de formalidad. Finalmente, se
tuvo que el 77.7% del total de encuestados, indican que tienen un nivel moderado

de aceptacion de las normas.

Del Aguila. (2020). Nivel de cultura tributaria y evasion de impuestos de
los comerciantes ferreteros del distrito de Raimondi, Atalaya, 2020. (Tesis de
pregrado). Universidad Privada de Pucallpa. Ucayali. En la presente investigacion
se llego a las siguientes conclusiones que la correlacion de Pearson, demuestra
la existencia de una relacion significativa entre la variable nivel de cultura tributaria
y la variable evasion de impuestos, ademas dicha correlacion es calificada como
correlacion positiva alta (r = 0.939). Por tanto, se acepta la hipétesis alterna, es
decir, la cultura tributaria se relaciona significativamente con la evasion de

impuestos de los comerciantes ferreteros del distrito de Raimondi, Atalaya, 2020.

La correlacion de Pearson, demuestra la existencia de una relacion
significativa en entre la dimensidn conocimiento y la variable evasion de

impuestos, ademas dicha correlacion es calificada como correlacion positiva alta
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(r = 0.942). Por tanto, se acepta la hipoétesis alterna el conocimiento se relaciona
significativamente con la evasion de impuestos de los comerciantes ferreteros del
distrito de Raimondi, Atalaya, 2020. La prueba de correlacién de Pearson,
demuestra la existencia de una relacién significativa entre la dimension percepcion
y la variable evasion de impuestos, ademas dicha correlacion es calificada como
correlacién positiva alta (r = 0.892). Por tanto, se acepta la hip6tesis alterna la
percepcion se relaciona significativamente con la evasién de impuestos de los

comerciantes ferreteros del distrito de Raimondi, Atalaya, 2020.

La correlacion de Pearson, demuestra la existencia de una relacion entre
la dimensién comportamiento tributario y la variable evasién de impuestos,
ademas dicha correlacion es calificada como correlacidon positiva alta (r = 0.704).
Por tanto, se acepta la hipotesis alterna, el comportamiento tributario se relaciona
significativamente con la evasion de impuestos de los comerciantes ferreteros del
distrito de Raimondi, Atalaya, 2020.

2.2. Bases teoricas.
2.2.1. Nivel de conocimiento tributario (variable I).
Conocimiento tributario.

Segun Estrada, S. (2014), menciona que el nivel de conocimiento tributario
es el conjunto de saberes, creencias, costumbres, pautas de conducta y
manifestaciones en la que se expresa la vida de una sociedad en un espacio y en

un periodo de tiempo determinado.

Conocimiento.

Segun, (Carvajal, 2002) define al conocimiento como un proceso por el cual
el hombre refleja en su cerebro las condiciones caracteristicas del mundo
circundante. Hay que entender, sin embargo, que no es un reflejo simple,
inmediato y completo. Por el contrario, se nos hace util observar el
entrelazamiento objetivo de por lo menos tres elementos que actdan
dialécticamente, en desarrollo y movimiento: la naturaleza, el cerebro humano y

la forma de reflejo del mundo en el cerebro humano.
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Tributo.

Segun (Republica del Peru, 2013) el Decreto Supremo N. °© 133-2013-EF
que aprueba el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, Derogado 10 del
Decreto Supremo N° 135-99-EF, Este Coddigo rige las relaciones juridicas
originadas por los tributos. Para estos efectos, él término genérico tributo
comprende: — Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una
contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del Estado. —
Contribucion: Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador beneficios
derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales. — Tasa:
Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador la prestacion efectiva
por el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente. No es tasa
el pago que se recibe por un servicio de origen contractual. Las Tasas, entre otras,
pueden ser: — Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento
de un servicio publico. — Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de
un servicio administrativo publico o el uso o aprovechamiento de bienes publicos.
— Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones especificas para
la realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control o

fiscalizacion.

2.2.1.1. Conocimiento y aceptacion de las normas (dimension ).

Ordafia (2016) son documentos que significan para los
contribuyentes un sustento de servicios y posesién de los
bienes, los cuales serviran para efectuar algun futuro reclamo o
devolucion. Estos mismos seran utilizados para la
contabilizaciéon en el registro de compras, ventas y/o para
justificar el costo o gasto realizado, siendo de gran importancia
para el control fiscal.; lo que significa evitar la evasion fiscal y

promover la formalizacién empresarial. (p. 59).

Pago de tributos (indicador 1)
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2.2.1.2.

Es la obligacion del sujeto pasivo de pagar el tributo al
sujeto activo (el Estado), y que encuentra su fundamento en un

mandato legal condicionado por la Constitucion. (Valdés, 1996)
Cronograma de pagos (indicador 2)

Es una herramienta grafica que presenta un detalle los
pagos que se deben desarrollar en los tiempos establecidos, al

momento que se emprende un proyecto.(Quiroga, 2020)
Obligaciones tributarias (indicador 3)

Alva, M. (2020). Es la motivaciéon intrinseca de pagar
impuestos refiriéndose a las actitudes y creencias de las
personas, es decir a los aspectos no coercitivos, que motivan
la voluntad de contribuir por los agentes, reduciéndose al
andlisis de la tolerancia hacia el fraude y se cree que esta

determinada por los valores personales.
Nivel de formalidad (dimension II)

Se refiere a los procedimientos disefiados para mejorar las
contingencias que enfrentan las MYPE haciendo de estas
unidades productivas registradas en la administracion tributaria,
con personeria juridica, sistema de contabilidad; ademas, en el
campo labora garantiza a sus gestores, conductores vy
trabajadores accesos a un seguro de salud, una jubilacion justa,
gratificaciones y contrato laboral formalizados (Lahura, 2016 y

Ministerios de la Produccion, 2017).
Actitudes tributarias (indicador 1)

Sunat. (2004). Este tipo de convenios pueden celebrarse
entre la Administracion y los contribuyentes morosos que no
pagaron oportunamente sus obligaciones tributarias y solamente
después de vencido el plazo para el pago. Para que puedan
pactarse estos convenios es necesario que la Administracion

Tributaria esté facultada expresamente por la ley y sean
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2.2.1.3.

justificados a su juicio discrecional los motivos que impidieron al
contribuyente el cumplimiento oportuno de la obligacién. La
decision que adopte la Administracion sobre la celebracion o no
celebracién del convenio no debe ser susceptible de ninguna
accion o recursos, por tratarse de una facultad discrecional de la

Administracion.
Nivel educativo tributario (indicador 2)

Golia (2003), sefiala que es "el conjunto de conocimientos,
valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel
de creencia respecto de los deberes y derechos que derivan
para los sujetos activos y pasivos de esa relacion” (p.1).

Cultura tributaria (indicador 3)

Superintendencia de Administracion Tributaria (2020)
Cultura tributaria es una conducta manifestada en el
cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base en
la razon, la confianza y la afirmacion de los valores de ética
personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y

solidaridad social de todos.
Infracciones tributarias (dimension 1)

Mister (2018) Se consideran infracciones aquellas acciones
y omisiones dolosas o culposas tipificadas y sancionadas en las
leyes. Entendemos por dolosas aquellas que implican la
intencion de incumplir lo previsto en las normas y por culposas
cuando ese incumplimiento parte de la negligencia del obligado
tributario.

Sanciones tributarias (indicador 1)

Bahamonde (2013), sobre la sancion tributaria nos dice: El
automatismo con el que suelen producirse las sanciones
tributarias, no es adecuado a Derecho porque, como se ha

sefialado, del mismo modo que el proceso de calificacion de la
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infraccion exige atender a varios requisitos imprescindibles
(tipificacidn, autoria, responsabilidad, culpa probada) que puede
llevar a la conclusibn de que una conducta aparentemente
tipificada como infraccion no constituye tal o0 que una conducta
objetivamente tipificada como infraccion no lo es por falta de
culpa probada, el proceso de imposicion de las sanciones exige
atender a las circunstancias (agravantes, atenuantes) y a los
principios (no concurrencia, proporcionalidad) que determinan la
sancién procedente, asi como a aquellas previsiones legales

gue influyen en la cuantia de la sancién (conformidad, pronto
pago). (p.44)

Elusion tributaria (indicador 2)

Serrano (2012), sefiala que la elusion tributaria o
denominada también fiscal es la utilizacion de medios licitos,
legales, es decir, no prohibidos por el texto de la Ley, con el
objetivo de evitar o disminuir el pago de impuestos y en

consecuencia disminuir la carga tributaria (p. 29).
Inestabilidad laboral (indicador 3)

Ruptura de la cohesion social entre los trabajadores, con el
rebajamiento de su poder de contratacion porque estas formulas
contractuales les niegan a priori la posibilidad de juntarse con los
demas flexibles o con los colegas de plantilla para reivindicar las
mismas tutelas (Boltanski y Chiapello, 1999).

2.2.2. Desarrollo de competencias culturales (Variable I1)

La “Competencia Cultural” constituye un término relativamente moderno

dentro de las ciencias académicas, cuya mencion aparece en los afios 80 con un

consiguiente incremento sustancial de literatura en el tema, no obstante, es a

finales de esta década cuando se realizan postulados relevantes desde el
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paradigma de la enfermeria que enfatizan la importancia dela influencia de la

cultura en el cuidado/atencion de salud (Zuwang, 2004).

El desarrollo de esta teméatica fue promovido principalmente por autores
estadounidenses en respuesta a los fendmenos demograficos ocasionados
principalmente por la migracion, que acercaron a personas culturalmente diversas
a los servicios de salud. El contraste cultural existente entre el personal de salud
y los usuarios, desencadené dificultades en atencién y acceso a la salud,
provocadas por las distintas apreciaciones del fenbmeno Salud-Enfermedad
(Tervalon, 2003). Se hizo evidente la necesidad de considerar la cultura del
paciente como un componente elemental en la atencién y cuidado en salud debido
a las limitaciones generadas a partir de la atencion de personas culturalmente
diversas. Estas limitaciones se convirtieron rapidamente en un problema a
resolver, y, las acciones y reacciones posteriores se enfocaron a disminuir las

inequidades en la prestacion de servicios de salud.

Varias teorias y modelos se originaron en busca de entender el rol de la
cultura en la atencién de salud e implementar una competencia en los
profesionales que les permitiese responder efectivamente ante las necesidades
de pacientes culturalmente diversos. Estos marcos conceptuales y teoricos se
consideran como “Modelos de Competencia Cultural’. En este sentido, fue Cross
y sus colaboradores quienes cristalizaron el término “Competencia Cultural”
definido como “Un conjunto de conocimientos, actitudes, conductas, politicas y
programas, que confluyen en una persona, organismo o sistema y que le
capacitan para desempefarse con eficacia en contextos transculturales” (Cross,
Bazron, Dennis, & Isaacs, 1989). De esta forma se dio paso al estudio del
desarrollo e implementacion de esta competencia en los profesionales de salud
en busca del desempefio eficiente y efectivo con los grupos étnicos y sociales

minoritarios.
2.2.2.1. Competencias artisticas (dimension I)

Conocer, comprender, apreciar y valorar criticamente diferentes

manifestaciones culturales y artisticas, utilizarlas como fuente de
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2.2.2.2.

enriguecimiento y disfrute y considerarlas como parte del
patrimonio de los pueblos. Asimismo, esta competencia incluye el
conocer béasicamente las principales técnicas, recursos y
convenciones de los diferentes lenguajes artisticos y utilizar sus
cbdigos para expresarse con iniciativa, imaginacion y creatividad.
(Berrigasteiz, 2019)

Artes draméticas (indicador 1)

Segun (Garcia, 2012) manifiesta: “Las artes ramaticas se refieren
al estudio o a la practica de toda cualidad expresiva, a la
creatividad capaz de ponerla en escena como en la danza, el
canto la dramatizacién, el mimo, entre otros, expuesta en
diferentes espacios escénicos ya sean estos de tipo
arquitectonico, urbanistico y hasta callejero para el disfrute del

publico”.
Artes corporales o de danza (indicador 2)

Cuéllar (1998), habla de la danza como un lenguaje del cuerpoy,
a la vez, una actividad psicomotriz que combina armoniosamente
movimientos en el espacio que una audicion musical crea y
ordena. La Danza, ademas, es arte y forma de expresién por
medio del movimiento. Su trabajo y desarrollo permite coordinar
destreza fisica, actividad intelectual y expresion de emociones y

sentimientos.
Artes musicales (indicador 3)

Son todas aquellas artes que involucran una combinacion
coherente entre sonidos y espacios de silencio haciendo uso de
la melodia y el ritmo para crear asi una experiencia estética en la

persona que la escucha. (Zuwang, 2004).
Competencias laborales (dimension Il)

Segun Sagi (2004) citado por (Nieves, 2018), sostuvo que “Era el

conjunto de conocimiento, habilidades y actitudes que, aplicados
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2.2.2.3.

en el desempefio de una determinada responsabilidad o

aportacion profesional, aseguraban su buen logro “(pag. 86)
Conocimientos (indicador 1)

Es la respuesta interna y subjetiva de los trabajadores ante
cualquier contacto directo o indirecto con alguna practica, politica
o0 procedimientos de gestibn de personas (Meyer & Schager,
2007, pag. 77).

Actitudes (indicador 2)

Es el producto del proceso de aprendizaje, es o que permanece
guardado a nivel cognitivo, en la memoria, por medio de la
percepcion y otros conocimientos previos de la persona
(Conceptos, 2019)

Habilidades (indicador 3)

Son las acciones complejas psiquicas y practicas que permiten el

desarrollo de capacidades (Ecured, 2019).
Competencias politicas (dimension 1ll)

Accion ordenada y simultanea donde dos o mas partidos politicos
presentan posturas que les permiten contender para ganar cargos
de eleccidon popular para sus candidatos, esto bajo ciertos
lineamientos y en condiciones de igualdad y libertad (Martinez
Silva: 2002).

Apoyo de las instituciones publicas y privadas (indicador 1)

Conjunto de principios, conocimientos y métodos que nos
capacitan idéneamente para lograr la comprensién, simpatia y
apoyo del publico hacia nuestra organizacion. Involucra la
creacion mantenimiento de relaciones sanas y productivas con
publicos determinados con el fin de estimularlos o influenciarlos a

gue juzguen favorablemente a una organizacion, la respeten y le
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2.2.2.4.

presten apoyo en los momentos de prueba y confusion. Lahura
(2016).

Promocion para la cultura (indicador 2)

Es un sistema de acciones que facilita una relacién activa
entre la poblacién y la cultura, cuya esencia responde a la politica
cultural. Ecured. (2019).

Estimulos econdmicos (indicador 3)

Politicas que tratan de estimular la economia y suscitar una
respuesta del sector privado. Suele introducirse cuando una
economia experimenta problemas y tiene por objeto invertir o

prevenir una recesion. Ecured. (2019).
Competencias personales

Hellriegel y Slocum (2004), presentan un nuevo enfoque para
las competencias gerenciales, en la que enfatizan en un conjunto
de habilidades globales claves, que estos autores denominaron

manejo, los cuales se explican a continuacion.
Cumplimiento de las necesidades personales

Son aquellas cosas que el ser humano necesita para poder
vivir una vida plena y saludable. Por ejemplo, salud, alimentacion,

proteccion y afecto, entre otras.(Peiro, 2021)
Cumplimiento de las necesidades familiares

Es donde se proveen los recursos necesarios para satisfacer
las principales necesidades que todo ser humano tiene. Las
principales son alimento, vivienda, seguridad y educacién. Peiro,
(2021)

Satisfaccién personal
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Andresen, Domsch y Cascorbi (2007), Un estado emocional
placentero o positivo resultante de la experiencia misma del
trabajo; dicho estado es alcanzado satisfaciendo ciertos

requerimientos individuales a través de su trabajo.

2.3. Definicion de términos bésicos.

Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de un
servicio publico. (Republica del Peru, 2013) el Decreto Supremo N. © 133-2013-
EF que aprueba el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, Derogado 10 del
Decreto Supremo N° 135-99-EF).

Conocimiento: (Carvajal, 2002) define al conocimiento como un proceso por el
cual el hombre refleja en su cerebro las condiciones caracteristicas del mundo

circundante.

Contribucién: Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador
beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades
estatales. (Republica del Peru, 2013) el Decreto Supremo N. °© 133-2013-EF que
aprueba el Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario, Derogado 10 del Decreto
Supremo N° 135-99-EF).

Competencia Cultural. Es definido como “Un conjunto de conocimientos,
actitudes, conductas, politicas y programas, que confluyen en una persona,
organismo o sistema y que le capacitan para desempefarse con eficacia en

contextos transculturales” (Cross, Bazron, Dennis, & Isaacs, 1989).

Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio administrativo
publico o el uso o aprovechamiento de bienes publicos. (Republica del Perd, 2013)
el Decreto Supremo N. © 133-2013-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Cadigo Tributario, Derogado 10 del Decreto Supremo N° 135-99-EF).

Habilidades. Son las acciones complejas psiquicas y practicas que permiten el

desarrollo de capacidades (Ecured, 2019).

Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa

en favor del contribuyente por parte del Estado. (Republica del Pera, 2013) el
23



Decreto Supremo N. °© 133-2013-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Cadigo Tributario, Derogado 10 del Decreto Supremo N° 135-99-EF).

Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones especificas para
la realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control o
fiscalizacion. (Republica del Pert, 2013) el Decreto Supremo N. ° 133-2013-EF
que aprueba el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, Derogado 10 del
Decreto Supremo N° 135-99-EF).

Satisfaccién personal: Andresen, Domsch y Cascorbi (2007), Un estado
emocional placentero o positivo resultante de la experiencia misma del trabajo;
dicho estado es alcanzado satisfaciendo ciertos requerimientos individuales a

través de su trabajo.

Tasa: Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador la prestacion
efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente.
(Republica del Peru, 2013) el Decreto Supremo N. © 133-2013-EF que aprueba el
Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, Derogado 10 del Decreto Supremo
N° 135-99-EF).

2.4. Formulacion de hipétesis.

2.4.1. Hipotesis general.

El nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias culturales

en los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021
2.4.2. Hipotesis especificas.

El nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con las competencias artisticas en los artistas de

la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021

El nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con las competencias laborales en los artistas de

la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021
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El nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con las competencias politicas en los artistas de

la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021

El nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con las competencias personales en los artistas

de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, 2021

2.5. Variables.

2.5.1.

2.5.2.

Definicion conceptual de la variable.
2.5.1.1. Nivel de conocimiento tributario

Salazar (2015) define el conocimiento tributario como el
entendimiento sobre la naturaleza fundamental de los
tributos desde la perspectiva de una politica fiscal

responsable para el desarrollo de los Estados.
2.5.1.2. Desarrollo de competencias culturales.

Martinez (2006) La competencia cultural son los
conocimientos, actitudes, conductas e incluso politicas
gue capacitan a un profesional para trabajar en
diferentes contextos interculturales. La competencia
cultural depende de cada profesional para ganar

capacidades interculturales. No es un proceso lineal.
Definicion operacional de la variable.

2.5.2.1. Nivel de conocimiento tributario
Se entiende por conocimiento tributario a las dimensiones
por las cuales se reconocen: conocimiento de normas,
nivel de formalidad, aceptacion de las normas y la

percepcion sobre el Estado. (Salazar 2015)
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2.5.3.

2.5.2.2.

Desarrollo de competencias culturales.

Se trata de una caracteristica de personalidad que puede

ser desarrollada mediante programas de formacion,

definida como «empatia dirigida hacia personas que

forman parte de grupos culturales diferentes del propio

grupo» (Wang et al., 2003).

Operacionalizacién de la variable

a. Variable (I) Nivel de conocimiento tributario

Dimensiones Indicadores ltems Escala de
N° Contenido medicién
01 | ;Usted emite comprobantes de pago para
Pago de tributos sustentar sus ingresos a través del pago de sus
tributos?
Conocicmiento Cronograma de 02 | ¢Usted cuenta con un cronograma d_e'pagos Nunca
y aceptacion bagos para cumplir sus impuestos por las actividades
de las normas laborales que desarrolla?
o 03 | cUsted cumple voluntariamente con sus | Casinunca

Obligaciones obligaciones tributarias cada vez que desarrolla

tributarias una actividad laboral?

Actitudes 04 | ;Usted tiene una actitud tributaria Siempre

ributarias permanente para el pago de sus
impuestos?

, Nivel educativo 05 |[cUsted tiene un nivel educativo tributario | Casi
Nivel de tributario permanente para el pago de sus impuestos por | Sl€mpre
formalidad las actividades culturales — artisticas que

desarrolla?

Culturatributaria | 06 | ; sted tiene cultural tributaria permanente en
el cumplimiento del pago continuo de su
impuesto?

Sanciones 07 | ¢Usted es consciente de las sanciones,

Infracciones tributarias amonest'aciones y consecuencias tributarias
que pudiera adquirir o tener por no pagar sus

tributarias impuestos por las actividades que laborales
artisticas que realiza?

Elusién tributaria | 08 | ¢Usted utiliza la elusion tributaria como
instrumento para evadir el pago de sus
impuestos?

Inestabilidad 09 | ¢El no pago de su impuesto le genera

laboral inestabilidad laboral al momento de desarrollar

su trabajo en las instituciones publicas o
privadas donde requieren sus servicios?
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b. Variable (II) Desarrollo de competencias culturales

Items Escala de
Dimensiones | Indicadores | N° medicion
Contenido
01 | El desarrollo laboral en las artes draméticas que
Artes usted realiza de una manera informal o formal;
dramaéticas Jdincentiva, motiva la cultura artistica en los
habitantes de la ciudad de Pucallpa? Ordinal
Competencias 02 | El desarrollo laboral en las artes corporales o
artisticas de danza que usted realiza de una manera
Artes corporales . o . .
o de danza mfgrr_nal o formal; ¢|n_cent|va, motiva _Ia cultura
artistica en los habitantes de la ciudad de
Pucallpa? Nunca
Artes musicales | 03 | E| desarrollo laboral en las artes musicales que
usted realiza de una manera informal o formal; | Casi nunca
éincentiva, motiva la cultura artistica en los
habitantes de la ciudad de Pucallpa? Casi
04 | ¢Usted ha estudiado o aprendié empiricamente los | _.
. .. o siempre
Conocimientos conocimientos artisticos que desarrolla
laboralmente?
Competencias | Actitudes 05 | ¢Cuando usted trabaja exhibiendo su talento | siempre
laborales artistco  muestra  actitudes  personales vy
profesionales aceptables hacia el publico presente?
Habilidades 06 | ;Sus habilidades artisticas son valoradas por el
publico?
Apo_yo _de las 07 ¢ Usted recibié o recibe apoyo de las instituciones
instituciones B , :
publicas y pupln_:as y p_rlvadas para trabajar con su talento
. artistico en bien de la cultura nuestra ciudad?
privadas
Promocion para | 08 | ;Usted es promocionado culturalmente de forma
Competencias | la cultura virtual o fisicamente por el estado o la empresa
politicas privada para tener mayor acogida en sus eventos
artisticos que realiza?
Estimulos 09 | ;uUsted recibi6 o recibe estimulos econémicos
economicos tangibles o intangibles de parte del estado o la
empresa privada para promocionar su arte hacia la
poblacion?
Cumplimiento 10
Competencias | de las ¢A través del trabajo artistico que desarrolla usted
personales necesidades cumple con todas sus necesidades personales?
personales
Cumplimiento 11
de las ¢ A través del trabajo artistico que desarrolla usted
necesidades cumple con sus necesidades familiares?
familiares
Satisfaccion 12 | ¢ A través del trabajo artistico que desarrolla usted
personal se siente satisfecho personalmente con Ila

realizacion de su trabajo?
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA
2.1. Disefo de lainvestigacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Batista: “El disefio es una estrategia
gue se desarrolla con la finalidad exclusiva de obtencion de informacion que

sea requerida para una investigacion” (2014, p.120).

Segun Hernandez, R. Fernandez, c. y Batista, P. (2010), el disefio es
no experimental, el tipo de investigacion es descriptiva correlacional, es
descriptivo porque se describe y especifica las propiedades importantes de
las dos variables estudiadas en la investigacion y es correlacional porque

mide el grado de relacion que existe entre las dos variables.

El enfoque de la investigacion es cuantitativo porque se trabaja
nameros, cantidades especificas. El método de investigacion utilizado es el
método inductivo ya que parte de premisas para llegar a conclusiones
generales, por lo tanto, el diagrama es el siguiente:

0,

At
M\

Doénde: 0.
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2.2.

M = Muestra

01=

r =

Nivel de conocimiento tributario

significa relacion

02 = Desarrollo de competencias culturales

Poblacion y Muestra.

2.2.1.

Poblacién.

La poblacién es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones, Hernandez (2010).

La poblacibn en nuestro estudio estard constituida o
conformada por 582 artistas profesionales y empiricos que trabajan
vendiendo sus competencias culturales artisticas a los habitantes de
la ciudad de Pucallpa, los cuales estan organizados en grupos de

organizaciones culturales, las cuales son.

Muestra

Arias (2006) plantea que la muestra censal busca recabar

informacion acerca de la totalidad de una poblacién finita.

Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra “es el
grupo de individuos que se toma de la poblacién, para estudiar un
fendmeno estadistico”. (p.38)

La muestra se calcula haciendo uso de la formula estadistica
para poblaciones finitas por tratarse de una poblacion conocida,
considerando un valor de p=0.5 y de g=0.5 con un nivel de confianza
al 95% y un error de 0.05:

N*Zip*q
"= 2
d*HN -1+ 2 *p*q
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Donde:

N = Total de artistas = 582

Za= 1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)

p = probabilidad de éxito (en este caso 0.5 = 50%)

g = probabilidad de fracaso (en este caso 0.5 = 50%)
d = precision (5%)

Reemplazando la férmula:

1.962 818 *0.5*0.5
n= =130

0.052 (818-1) + 1.962* 0.5 * 0.5

Correccién del tamafio de la muestra

n/N = 130/582 = 0.325

Como el valor que se obtiene (0.325) es mayor que 0.05 entonces se
realiz6 el ajuste de la muestra de la siguiente manera.

1+n-1 1+ 130-1

n =93 artistas.

Los elementos de la muestra seran seleccionados mediante
muestreo probabilistico aleatorio, hasta completar los 93 artistas de

la ciudad de Pucallpa.
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ORGANIZACIONES CULTURALES DE LA REGION UCAYALI

N° NOMBRE DEL GRUPO DE | NOMBRE DEL DIRECTOR O | NUMERO DE COMPETENCIAS
ORGANIZACIONES CULTURALES REPRESENTANTE SOCIOS ARTISTICAS
ASOCIACION DE MUSICOS TiPICOS 26 Artes Musicales

01 DE LA REGION UCAYALI (AMTRU) Oscar Armando Ochavano Angulo
ASOCIACION DE SOLISTAS E :

18 Artes Musicales

02 INTERPRETES DE LA REGION Gino Javier Pinedo Vargas
UCAYALI (ASIRUC)

Artes corporales o
ESCUELA CULTURAL FOLKLORICA . . 58 de danza

03 SELVA MIA Juan Carlos Vazquez Rios

04 CASA DE CULTURA JESUCRISTO Julio Antonio Reafio Lépez
SUPER STAR P 34 Artes dramaticas

05 ASOCIACION CULTURAL MUSICAL José Luis Pinedo Yahuarcani
JUVENTUD LATINA 12 Artes Musicales

06 GUPO COSMOS TEATRO Cynthia Lisbeth Vergara Zambnano. 38 Artes dramaticas
ASOCIACION CULTURAL Antony Jhoan Coordova 12 Artes corporales o

07 CAPORALES DE UCAYALI Evan yelista de danza
(CAPDUCA) 9

03 | CASADEL POETA PERUANO-FILIAL | j 0\ oo oo Artes dramaticas
UCAYALI 9 26
SOCIEDAD DE AGRUPACIONES Artes Musicales

09 MUSICALES DE UCAYALI Jose Nahum Mallma Quispe 13
(SAGRUMU)

16
FRATERNIDAD ARTISTICA SAMBOS Q”ZS corporales o

10 | CAPORALES DEL SOCAVON FILIAL - | Anderson Manuyama Curmayari. € danza

PUCALLPA
24 Artes corporales o
CASA DE LA CULTURA PERU . de danza

11 TRADICIONAL Joel Zorrilla Huaman
ASOCIACION DE PAYASOS Y

12 ANIMADORAS INFANTILES DE Dino Pinedo Overluis Artes dramaticas
UCAYALI 18

Artes corporales o

13 | GUPO FOLKLORICO SALIN Pedro Inuma Salazar 10 de danza

14 | GRUPO LUNA Daniel Dionicio Diaz 10 Artes Musicales

] Artes draméticas
ORGANIZACION CULTURAL ZAPATO | Fernando Salvador Cobefias 28

15
ROJO Gonzales
ASOCIACION CULTURAL Artes dramaticas

16 AMAZONICA GUACAMAYO Segundo Ezequiel Shahuano 48

Taricuarima
Artes dramaticas
17 ASALTO CULTURAL Benny Rios Arenas 14
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ASOCIACION FOLCKLORICA

Artes corporales 0

18 UCAYALINA JUVENTUD LATINA Cesar Anthony Cardenas Reategui 38 de danza
MOVIMIENTO CULTURAL IGUALDAD Artes draméticas
Y FUTURO LTGB Y TS- MOCIFU . ) 78

19 LTGB Y TS : Carlos Vilca Abal

20 PUNTO EIJO TEATRO Steven Santos Apaguefio Artes dramaticas

macuyama 12

21 ASOCIACION DE MUSICOS ELECTRORITMO Kioshi Shimamoto Artes Musicales
DE UCAYALI 19

22 | MOVIMIENTO CULTURA COLORADA Paolo Roca del Aguila - Artes dramaticas
ASOCIACION ~ CULTURAL  ALAS SIN . . Artes dramaticas

23 FRONTERAS Jesus Ramiro Chavez Sinakay 12
NUMERO DE SOCIOS TOTALES 582

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para el recojo de la informacion de la presente investigacion, se

aplicara la técnica de la encuesta para recopilar la informacion, directamente

de las variables de estudio. Y el instrumento utilizado sera el cuestionario

donde se le aplicara a cada variable de estudio.

El instrumento o cuestionario de la primera variable esta compuesto

por 3 dimensiones del cual se obtuvieron 09 indicadores. En la segunda

variable se obtuvieron 4 dimensiones de las cuales salieron 12 indicadores

por toda la variable, haciendo un total de 21 indicadores por los dos

instrumentos.

3.4. Validez y confiabilidad del instrumento.

2.2.2. Validez

La validez de los instrumentos se establecio a través del juicio de los

siguientes expertos, los cuales estuvieron conformados por los

siguientes investigadores.
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N° Expertos Especialidad | Valoracion del
instrumento
01 | Mg. José Alberto Chocano Figueroa | Contador Pertinente
02 | Mg. Cesar Orlando Cerna Cuya Contador Pertinente
03 | Lener Omar Panduro Rengifo Docente Pertinente
Fuente propia. Anexo: 03.
3.4.1. Confiabilidad.

Grado en que un instrumento produce resultados consistentes
y coherentes. Es decir, en que su aplicacion repetida al mismo sujeto

u objeto produce resultados iguales. Kerlinger (2002).

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce

iguales resultados. Hernandez (2010).

En el estudio de la confiabilidad de los instrumentos se realizo
con una prueba piloto a 40 artistas, que viven y se desarrollan
laboralmente en la ciudad de Pucallpa. En efecto se aplicé el analisis
de medidas de consistencia interna con el coeficiente del Alfa de
Cronbach, para decidir la fiabilidad del instrumento. Obteniéndose un
resultado para el instrumento relacionado a la variable Nivel de
conocimiento tributario: Asi también, el resultado para el instrumento

relacionado a la variable Desarrollo de competencias culturales.
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Alfa de Cronbach de la variable nivel de conocimiento tributario

Estadisticos de fiabilidad Resumen del procesamiento de los casos

Alfa de Cronbach N de elementos N %
782 9 Casos  Validos 40 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 40 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Interpretacion: El  estadistico de

fiabilidad de Alfa de Crombach aplicado al instrumento de investigacion en su

variable Nivel de conocimiento tributario dio como resultado 0, 782.

RELIABILITY
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006

VAROO0OO7 VARO0008 VAR0O0009
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Alfa de Cronbach de la variable desarrollo de competencias

culturales

Resumen del procesamiento de los casos

Estadisticos de fiabilidad
N %
Alfa de Cronbach N de elementos
Casos Validos 40 100,0
,884 12
Excluidos2 0 ,0
Total 40 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Interpretacion: El estadistico de fiabilidad de Alfa de Crombach aplicado al
instrumento de investigacién en su variable Desarrollo de competencias culturales

dio como resultado 0, 8.84.

RELIABILITY
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006

VAR0O0007 VAR0O0O008 VAR0O0009 VAR0O0010 VARO0011 VAR00012
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
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3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacién.

Los datos de las encuestas se transformaran en una data, la
misma que aplicando el programa SPSS 22 y el Excel Cientifico, se
obtendran las tablas y graficos estadisticos correspondientes de las
preguntas planteadas; luego, dichos resultados se analizaran tomando

en cuenta los antecedentes y las bases teoricas de la investigacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Presentacion de resultados

Se procesa las encuestas a través del programa SPSSV22 Excel y se
presenta resultados en tablas y figuras de las variables y dimensiones en estudio.

Tabla 1 Dimensién: Conocimiento y aceptacion de las normas en los artistas

dela ciudad de Pucallpa -Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Vaélido SIEMPRE 2 2,15
CASI SIEMPRE 14 15.05
CASI NUNCA 71 76,34
NUNCA 6 6,46
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figural: Dimension: Conocimiento y aceptaciéon de las normas

Fuente: Tabla N° 1
Interpretacién: De latablay figural, se observa el 2,15% de encuestados refieren

qgue siempre tienen conocimiento sobre emisibn de comprobante de pago,
cronograma de pago, cumplir las obligaciones tributarias, seguido de 6,45%

nunca, 15,05 casi siempre y 76,34% casi nunca.

Tabla 2 Dimension: Nivel de formalidad en artistas de la ciudad de Pucallpa
—Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Valido SIEMPRE 3 3,23
CASI SIEMPRE 61 65.59
CASI NUNCA 25 26,88
NUNCA 4 4,30
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuestay procesado con el programa SPSS. V22
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Figura2: Dimension: Nivel de formalidad

Fuente: Tabla N° 2
Interpretacién: De latablay figura2, se observa el 3,23% de encuestados refieren

gue siempre tienen formalidad, por que pagan sus impuestos, seguido de 4,30%

nunca, 65,59 casi siempre y 26,88% casi nunca.

Tabla 3 Dimensién: Infracciones tributarias en artistas de la ciudad de

Pucallpa —Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Vaélido SIEMPRE 10 10,75
CASI SIEMPRE 57 61.29
CASI NUNCA 1 1,08
NUNCA 25 26,88
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura3: Dimension: Infracciones tributarias

Fuente: Tabla N° 3

Interpretacion: De la tabla y figura3, se observa el 10,75% de encuestados

refieren que siempre tienen sobre infracciones tributarias, seguido de 26,88%

nunca, 61,29 casi siempre y 1,08% casi nunca.

Tabla 4 Variable: Nivel de conocimiento tributario en artistas de la ciudad de

Pucallpa -Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Vaélido SIEMPRE 11 11,83
CASI SIEMPRE 56 60.22
CASI NUNCA 23 24,73
NUNCA 3 3,22
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuestay procesado con el programa SPSS. V22

39



G0

40

Porcentaje

B0 ,22%

207

3,23%

—

|
CASI MUMNC A CAS| SIEMPRE

NUNCA

SIEMPRE

Variable: Nivel de conocimiento tributario

Figura4: Variable: Nivel de conocimiento tributario

Fuente: Tabla N° 4

Interpretacion: De la tabla y figura4, se observa el 11,83% de encuestados

refieren que siempre tienen conocimiento tributario, seguido de 3,23% nunca,

65,22casi siempre y 26,73% casi nunca.

Tabla5 Dimensién: Competencias artisticas en artistas de la ciudad de

Pucallpa -Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Vaélido SIEMPRE 11 11,83
CASI SIEMPRE 65 69.89
CASI NUNCA 12 12,90
NUNCA 5 5,38
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuestay procesado con el programa SPSS. V22
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Figura5: Dimension: Competencias artisticas

Fuente: Tabla N° 5

Interpretacién: De latablay figur5, se observa el 11,83% de encuestados refieren

gue siempre tienen competencias artisticas, seguido de 5,38% nunca, 69,89 casi

siempre y 12,90% casi hunca.

Tabla6 Dimensién: Competencias laborales en artistas de la ciudad de

Pucallpa -Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Valido SIEMPRE 2 2,15
CASI SIEMPRE 25 26,88
CASI NUNCA 14 15,05
NUNCA 52 55,92
Total 93 100,0
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Fuente: Informacién obtenida de la aplicacién de la encuesta y procesado con el programa SPSS. V22

Figura6: Dimension: Competencias laborales

Fuente: Tabla N° 6
Interpretacion: De la tabla y figur6, se observa el 2,15% de encuestados refieren

gue siempre tienen competencias laborales, seguido de 55,91% nunca, 26,88 casi
siempre y 15,05% casi nunca.

Tabla7 Dimensién: Competencias politicas en artistas de la ciudad de
Pucallpa —Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Valido SIEMPRE 9 9,68
CASI SIEMPRE 43 46.24
CASI NUNCA 14 15,05
NUNCA 27 29,03
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacién de la encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura7: Dimension: Competencias politicas

Fuente: Tabla N° 7
Interpretacion: De la tabla y figur7, se observa el 9,68% de encuestados refieren

gue siempre tienen competencias politicas, seguido de 29,03% nunca, 46,24 casi

siempre y 15,05% casi nunca.

Tabla8 Dimension: Competencias personales en artistas de la ciudad de

Pucallpa —Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Vaélido SIEMPRE 14 15,05
CASI SIEMPRE 14 15.05
CASI NUNCA 48 51,61
NUNCA 17 18,29
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de encuestay procesado con el programa SPSS. V22
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Figura8: Dimensién: Competencias personales

Fuente: Tabla N° 8
Interpretacion: De latablay figur8, se observa el 15,05% de encuestados refieren

gue siempre tienen competencias personales, seguido de 18,28% nunca, 15,05

casi siempre y 51,61% casi nunca.

Tabla 9 Variable: Desarrollo de competencias culturales en artistas de la

ciudad de Pucallpa —Ucayali, 2021

Frecuencia Porcentaje
Valido SIEMPRE 11 11,83
CASI SIEMPRE 60 64.52
CASI NUNCA 18 19,35
NUNCA 4 4,30
Total 93 100,0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacién de la encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura9: Dimension: Desarrollo de competencias culturales

Fuente: Tabla N° 9.

Interpretacién: De latablay figur9, se observa el 11,83% de encuestados refieren

que siempre desarrollan competencias culturales, seguido de 4,30% nunca,

64,52casi siempre y 19,35% casi nunca.
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PRUEBA DE HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL

Ho: El nivel de conocimiento tributario no se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias culturales en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali.

Hi: El nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias culturales en los artistas de la ciudad de

Pucallpa — Ucayali.

Tabla 10 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre las variables
nivel de conocimiento tributario y desarrollo de competencias culturales

Correlaciones

V1 V2
Rho de Variable (V1): Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 427"
Spearman  conocimiento tributario Sig. (bilateral) . ,000
N 93 93
Variable(V2): Desarrollo  Coeficiente de correlacion 327" 1,000
de competencias Sig. (bilateral) ,000 .
culturales N 93 93

** | a correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacién: De la tabla 10, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,427 correlacién positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01,
es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con un nivel de
significancia del 1%, se concluye que el nivel de conocimiento tributario se
relaciona significativamente con el desarrollo de las competencias culturales en

los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: El nivel de conocimiento tributario no se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias artisticas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali.
Hi: El nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente con el

desarrollo de las competencias artisticas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali.

Tabla 11 Aplicacién de la prueba estadistica de Spearman entre las variables
nivel de conocimiento tributario y dimensién desarrollo de competencias

artistica

Correlaciones

V1 D1
Rho de Variable (V1): Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 ,358™
Spearman  conocimiento tributario Sig. (bilateral) . ,000
N 93 93
Dimensién(V2): Coeficiente de correlacion ,358™ 1,000
Desarrollo de Sig. (bilateral) ,000
competencias artistica N 93 93

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacién: De la tabla 11, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,358 correlacién positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01,
es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con un nivel de
significancia del 1%, se concluye el nivel de conocimiento tributario se relaciona

significativamente con el desarrollo de las competencias artisticas de la ciudad

de Pucallpa — Ucayali
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: El nivel de conocimiento tributario no se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias laborales en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali.

Hi: El nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias laborales en los artistas de la ciudad de

Pucallpa — Ucayali.

Tabla 12 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre las variables
nivel de conocimiento tributario y dimension desarrollo de competencias
laborales

Correlaciones

V1 D2
Rho de Variable (V1): Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 ,510™
Spearman  conocimiento tributario Sig. (bilateral) ) ,000
N 93 93
Dimensién(V2): Coeficiente de correlacién ,510" 1,000
Desarrollo de Sig. (bilateral) ,000
competencias laborales N 93 93

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacién: De la tabla 12, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,510 correlacion positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01,
es decir es altamente significativo, se rechaza la hip6tesis nula con un nivel de
significancia del 1%, se concluye el nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias laborales en los artistas

de la ciudad de Pucallpa — Ucayali.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: El nivel de conocimiento tributario no se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias politicas en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali.

Hi: El nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias politicas en los artistas de la ciudad de

Pucallpa — Ucayali.

Tabla 13 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre las variables
nivel de conocimiento tributario y dimension desarrollo de competencias
politicas

Correlaciones

V1 D3
Rho de Variable (V1): Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 223"
Spearman  conocimiento tributario Sig. (bilateral) ) ,031
N 93 93
Dimensidén(V2): Coeficiente de correlacion ,223" 1,000
Desarrollo de Sig. (bilateral) ,031
competencias politicas N 93 93

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacién: De la tabla 13, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,223 correlacion positiva moderada y pvalor
0,031=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 5%, se concluye el nivel de conocimiento tributario se
relaciona significativamente con el desarrollo de las competencias politicas en los

artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Ho: El nivel de conocimiento tributario no se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias personales en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali.

Hi: El nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente con el
desarrollo de las competencias personales en los artistas de la ciudad de

Pucallpa — Ucayali.

Tabla 14 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre las variables
nivel de conocimiento tributario y dimension desarrollo de competencias
personales

Correlaciones

V1 D4
Rho de Variable (V1): Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 ,303™
Spearman  conocimiento tributario Sig. (bilateral) ) ,003

N 93 93
Dimensidén(V2): Coeficiente de correlacion ,303" 1,000

Desarrollo de Sig. (bilateral) ,003
competencias N
93 93
personales

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacién: De la tabla 14, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,303 correlacion positiva moderada y pvalor
0,003=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 1%, se concluye el nivel de conocimiento tributario se
relaciona significativamente con el desarrollo de las competencias personales en

los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali.
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4.2. Discusion

Para realizar la discusion se parte de la pregunta investigacion, ¢ Cual es la
relacion que existe entre la gestion administrativa y la efectividad organizacional
de la empresa Inversiones y Servicios Forestales Ny M E.l.R.L., Pucallpa 2019?
donde se ha obtenido que existe relacion significativa entre ambas variables que
genera discusion de la tesis.

De la Tabla y figura 4 sobre la variable conocimiento tributaria se observa el
11,83% de encuestados refieren que siempre tienen conocimiento tributario,
seguido de 3,23% nunca, 65,22casi siempre y 26,73% casi nunca. y respecto a la
variable competencias culturales se observa el 11,83% de encuestados refieren
gue siempre desarrollan competencias culturales, seguido de 4,30% nunca,
64,52casi siempre y 19,35% casi nunca. Estos resultados tienen relacién con las
conclusiones de Hancco. (2015). cuando sefala la falta de informacién y
orientacion a cargo de los 6érganos administradores de tributos; asi como no
difundir el destino de la recaudacion, crea la desconfianza de las pymes de
espectaculos publicos no deportivos dando lugar la existencia de evasion tributaria
y lo confirma Carranza. (2020). refieren que el nivel de conocimientos tributarios
es bajo, debido a que muchos demuestran ciertas deficiencias en sus actitudes y
compromisos tributarios, ya que tienen desconocimiento de los pagos tributarios
y también se evidenci6 que tienen un poco conciencia y cultura tributaria lo mismo
Giraldez. (2009), refiere las distintas competencias en especial lo cultural y
artisticas corre el riesgo de ser infravalorada tanto en el &mbito de la educacién
general como en el de la formacién inicial del profesorado. La dimension
conocimiento y aceptacion de las normas esta fundamentada en Decreto Supremo
N. © 133-2013-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario,
Derogado 10 del Decreto Supremo N° 135-99-EF). Seguido de Ordefia (2016)
y la variable desarrollo de competencias culturales Zuwang, (2004) y Cross,
Bazron, Dennis, & Isaacs, (1989). La hipétesis planteada se contrasta en la tabla
10 después de aplicar la prueba estadistica Spearman se obtiene r= 0,427
correlacion positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01, es decir es altamente
significativo, se rechaza la hipétesis nula con un nivel de significancia del 1%, se
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concluye que el nivel de conocimiento tributario se relaciona significativamente
con el desarrollo de las competencias culturales en los artistas de la ciudad de
Pucallpa — Ucayali.

De los resultados obtenidos de la tabla N° 01, 02, 03, 10,11,12,13,14 sobre
las dimensiones de la variable nivel de conocimiento tributario : Conocimiento y
aceptacion de las normas en esta dimension predomina casi nunca es decir existe
desconocimiento por parte de los artista en la emision de comprobantes de pago,
cronograma de pago y el nivel de formalidad, Infracciones tributarias estan en
nivel casi siempre es decir tiene conocimiento de formalidad y de las infracciones
de tributarias, todos los aspectos mencionado tiene efecto en el desarrollo de
competencias culturales. Luego de realizar la prueba de hipétesis especificas se
obtiene, que se rechazan las hipétesis nulas planteadas, se concluye que la
variable nivel de conocimiento tributario se relacionan significativa con las
dimensiones de la variable desarrollo de competencias culturales. Estas variables
y dimensiones estan respaldadas Ordafia (2016), Valdés (1996), Quiroga (2020),
Lahura (2016) y Ministerios de la Produccion (2017), Sunat. (2004). Golia (2003),
Superintendencia de Administracion Tributaria (2020), Mister (2018), Bahamonde
(2013), Serrano (2012), Boltanski y Chiapello (1999). Garcia, (2012), Cuéllar
(1998), Sagi (2004), Martinez Silva (2002), Hellriegel y Slocum (2004), Andresen,
Domsch y Cascorbi (2007), Decreto Supremo N. © 133-2013-EF que aprueba el
Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario, Derogado 10 del Decreto Supremo
N° 135-99-EF).
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CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Al término de la investigacion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

Primera Conclusion

Se concluyé que el nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias culturales en los artistas
de la ciudad de Pucallpa — Ucayali. Luego de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,427 correlacion positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01,
es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con un nivel de
significancia del 1%. Asimismo el 11,83% de encuestados refieren que siempre
tienen conocimiento tributario, seguido de 3,23% nunca, 65,22casi siempre y
26,73% casi nunca Yy la variable desarrollo de competencias culturales se
observa el 11,83% de encuestados refieren que siempre desarrollan
competencias culturales, seguido de 4,30% nunca, 64,52casi siempre y 19,35%

casi nunca.

Segunda Conclusion

Se concluyé el nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias artisticas de la ciudad
de Pucallpa — Ucayali. Luego de aplicar la prueba estadistica Spearman se obtiene
r= 0,358 correlacion positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01, es decir es altamente
significativo, se rechaza la hipotesis nula con un nivel de significancia del 1%.
Asimismo, el 11,83% de encuestados refieren que siempre tienen competencias

artisticas, seguido de 5,38% nunca, 69,89 casi siempre y 12,90% casi nunca.

Tercera Conclusion

Se concluyé el nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias laborales en los artistas
de la ciudad de Pucallpa — Ucayali. Luego de aplicar la prueba estadistica

Spearman se obtiene r= 0,510 correlacion positiva moderada y pvalor 0,00=<0.01,
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es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con un nivel de
significancia del 1%. Asimismo, el 2,15% de encuestados refieren que siempre
tienen competencias laborales, seguido de 55,91% nunca, 26,88 casi siempre y

15,05% casi nunca.

Cuarta Conclusion

Se concluyé el nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias politicas en los artistas
de la ciudad de Pucallpa — Ucayali. Luego de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,223 correlacién positiva moderada y pvalor
0,031=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 5%. Asimismo, el 9,68% de encuestados refieren que
siempre tienen competencias politicas, seguido de 29,03% nunca, 46,24 casi

siempre y 15,05% casi hunca.

Quinta Conclusion

Se concluyd el nivel de conocimiento tributario se relaciona
significativamente con el desarrollo de las competencias personales en los artistas
de la ciudad de Pucallpa — Ucayali. Luego de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,303 correlacion positiva moderada y pvalor
0,003=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 1%. Asimismo, el 15,05% de encuestados refieren
gue siempre tienen competencias personales, seguido de 18,28% nunca, 15,05

casi siempre y 51,61% casi nunca.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones son las siguientes de acuerdos a los resultados obtenidos:

- Serecomienda a los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, respecto a la
variable nivel de conocimiento tributario, fortalecer el conocimiento y aceptacién
de normas, conocer las infracciones tributarias, que permita cumplir con sus
obligaciones tributarias por ende influya en desarrollo de competencias

culturales.

- Serecomienda a los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, respecto a la
dimensién competencias artisticas se debe realizar de manera formal que

incentive la cultura en la ciudad de Pucallpa.

- Serecomienda a los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, respecto a la
dimensién competencias laborales se debe fortalecer los conocimientos, las

actitudes y habilidades que debe mostrar el artista.

- Serecomienda a los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, respecto a la
dimension competencias politicas, se debe fortalecer el conocimiento y
métodos que nos capacitan idbneamente para lograr la comprension, simpatia

y apoyo del publico hacia nuestra organizacion.

- Serecomienda a los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali, respecto a la
dimensién competencias personales se debe considerar las necesidades

personales, familiares y satisfaccion personal.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Nivel del conocimiento tributario y desarrollo de competencias culturales en los artistas dela ciudad de Pucallpa —Ucayali, 2021

Autor: Bach. Aliaga Silva Milton Cesar y Montesinos Arévalo Valery Francesca
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ciudad de Pucallpa — Ucayali,
2021?

Estimulos econémicos

Competencias
personales

Cumplimiento de las necesidades
personales
Cumplimiento de las necesidades

familiares

Satisfaccion personal

descriptivo, para la tabulacion
de los datos se utilizard como
soporte el programa Excel
cientifico y para el
procesamiento de los datos el
software SPSS Version
(Programa de estadistica para
ciencias sociales).
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS DE APLICACION
Facultad de Ciencias Contables Financieras y Administrativas

Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras

El presente cuestionario sera aplicado a los artistas draméticos,
corporales o de danza y musicales; dedicados a difundir la cultura artistica en
la ciudad de Pucallpa. Este cuestionario tiene por finalidad recoger informacién
sobre las variables de Nivel de conocimiento tributario y desarrollo de
competencias culturales en los artistas de la ciudad de Pucallpa — Ucayali,
2021”. El cual serviré para la titulacion de los bachilleres: Milton Cesar Aliaga
Silva y Valery Francesca Montesinos Arévalo de la escuela de Ciencias

Contables y Financieras de la Universidad Privada de Pucallpa.

La informacién que usted nos proporcionard serd anénima y sera
utilizada Uunicamente con fines académicos y de investigacion, por lo que se le

agradece por su valiosa informacion y colaboracion.
Instrucciones:

A continuacion, encontrara una serie de enunciados los cuales debe leer

y marcar con una “X”, la casilla que mejor represente su respuesta.

Escala valorativa:

Nunca = 1
Casi nunca = 2
Siempre = 3
Casi siempre= 4
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Variable N° 01 - “NIVEL DE CONOCIMIENTO TRIBUTARIO”

Dimension I: Conocimiento y aceptacion de las normas

ESCALA

1 |¢Usted emite comprobantes de pago para sustentar sus
ingresos a traveés del pago de sus tributos?

2 |¢Usted cuenta con un cronograma de pagos para cumplir
sus impuestos por las actividades laborales que desarrolla?

3 |¢Usted cumple voluntariamente con sus obligaciones

tributarias cada vez que desarrolla una actividad laboral?

Dimensién Il: Nivel de formalidad

4 | ¢Usted tiene una actitud tributaria permanente para el pago
de sus impuestos?
¢Usted tiene un nivel educativo tributario permanente para

S el pago de sus impuestos por las actividades culturales —
artisticas que desarrolla?

6 |¢Usted tiene cultural tributaria permanente en el

cumplimiento del pago continuo de su impuesto?

Dimensién lll: Infracciones tributarias

¢Usted es consciente de las sanciones, amonestaciones y
consecuencias tributarias que pudiera adquirir o tener por no
pagar sus impuestos por las actividades que laborales
artisticas que realiza?

¢Usted utiliza la elusién tributaria como instrumento para
evadir el pago de sus impuestos?

¢El no pago de su impuesto le genera inestabilidad laboral
al momento de desarrollar su trabajo en las instituciones
publicas o privadas donde requieren sus servicios?




Variable N° 02 - DESARROLLO DE COMPETENCIAS CULTURALES

N° Preguntas 1 2

¢El desarrollo laboral en las artes dramaticas que usted realiza

1 |de una manera informal o formal; ¢incentiva, motiva la cultura
en la ciudad de Pucallpa?
¢ El desarrollo laboral de las artes corporales o danza que usted

2 |realiza de una manera informal o formal; ¢ incentiva, motiva la
cultura en la ciudad de Pucallpa?

3 ¢El desarrollo laboral de las artes musicales que usted

realiza de una manera informal o formal; ¢incentiva,
motiva la cultura en la ciudad de Pucallpa?

N° Preguntas 1 2

4 |¢Usted ha estudiado o aprendié empiricamente su talento
artistico que desarrolla laboralmente?

¢, Cuando usted trabaja exhibiendo su talento artistico muestra
5 |actitudes personales y profesionales aceptables hacia el
publico presente?

¢, Sus habilidades artisticas son valoradas por el publico?

¢ Usted recibié o recibe apoyo de las instituciones publicas y
8 privadas para trabajar con su talento artistico en bien de la
cultura nuestra ciudad?

¢ Usted es promocionado virtual o fisicamente por el estado o
9 lia empresa privada para tener mayor acogida en sus eventos
artisticos que realiza?

¢Usted recibié o recibe estimulos econdémicos tangibles o
10 intangibles de parte del estado o la empresa privada para
promocionar su arte hacia la poblacién?

Dimension: IV Competencias personales

11 | (A traves del trabajo artistico que desarrolla usted cumple con
todas sus necesidades personales?

12 | ¢A traves del trabajo artistico que desarrolla usted cumple con
sus necesidades familiares?

13 | ¢A través del trabajo artistico que desarrolla usted se siente
satisfecho personalmente con la realizacion de su trabajo?
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ANEXO: 04 Base de datos de la confiabilidad del instrumento de
investigacion

Variable 1: Nivel de conocimiento tributario

Dimensiones

Conocimiento y aceptacion de | Nivel de formalidad Normas tributarias

las normas

— (qV (42) < Lo © M~ (e0) (@)

[%2] (2} (2} (%2} n n n n n
01 2 4 4 3 3 3
02 3 3 4 4 2 4
03 3 3 4 4 2 4
04 3 3 4 4 2 4
05 3 3 4 4 2 4
06 3 3 4 4 2 4
07 3 3 4 4 2 4
08 3 3 4 4 2 4
09 3 3 4 4 2 4
10 3 3 4 4 2 4
11 4 4 2 4
12 3 3 3 4 4 2 4 3
13 3 3 3 4 4 2 4 3
14 3 3 3 4 4 2 4 3
15 3 3 3 4 4 2 4 3
16 3 3 3 4 4 2 4 3
17 3 3 3 4 4 2 4 3
18 3 3 3 4 4 2 4 3
19 4 4 2 4
20 3 3 4 4 2 4
21 3 3 4 4 2 4 3
22 3 3 3 4 4 4 4
23 3 3 3 4 4 4 4
24 3 3 3 4 4 4 4




25 3 2 3 3 4 4 4 4
26 3 2 3 3 4 4 4 4
27 3 2 3 3 4 2 4 4
28 3 2 3 3 2 2 2 1
29 3 2 3 3 2 2 2 1
30 3 2 3 3 2 2 2 1
31 3 2 3 3 2 2 2 1
32 3 2 3 3 2 2 2 1
33 3 2 3 3 2 2 2 1
34 3 2 3 3 2 2 2 1
35 3 2 3 3 2 2 2 1
36 3 2 3 3 2 2 2 1
37 3 2 3 3 2 2 2 1
38 3 2 3 3 2 2 2 1
39 3 2 3 3 2 2 2 1
40 3 2 3 3 2 2 2 1
N° | Variable 2: Desarrollo de competencias culturales
Dimensiones
Competencias | Competencias | Competencias | Competencias
artisticas laborales politicas personales
o i AN

— N o™ < Lo O N~ [ee] (o)) : ; :')

e |e |eg | | | | | | |§ | | &

= = 2 = = ] = 2 2 = = =
o1 |3 |3 |4 |2 |2 |1 |3 |3 [3 |2 [3 |3
02 |3 3 4 2 2 1 3 3 3 3 3
03 |3 3 4 2 2 1 3 3 3 2 3 3
04 |3 3 4 2 2 1 3 2 3
05 |3 3 4 2 2 1 3 3 3 2 3 3
06 |3 3 4 2 2 1 3 3 3 2 3 3
07 |3 3 4 2 2 1 3 3 3 2 3 3
08 |3 3 4 2 2 1 3 3 3 2 3 3
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09

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39

40
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ANEXO: 05 Base de datos del procesamiento de la informacion de la

7

investigacion

Variable 1 Nivel de conocimiento tributario

ITESM9

ITESM8

ITESM7

ITESM6

ITESM5

ITESM4

ITESM3

ITESM2

ITEMS1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
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37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
70
71

72

73
74
75
76
77
78
79
80

79



81

82

83
84
85
86
87
88
89
90
91

92

93

Variable 2. Desarrollo de competencias

CTNSALI

TTINSALI

OTINS3LI

6INSALI

8INSILI

LINSALI

9INSALI

SINISALI

VINSALI

ENWSILI

CINSALI

TSINALI

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20

80



21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64

81



65
66
67

68
69
70
71

72
73

74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92

93
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ANEXO 6 FOTOS
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