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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general, determinar la relacion entre
las redes sociales y vulneraciéon al derecho a la intimidad en la ciudad de
Pucallpa- Ucayali, 2024. El método que se empled fue hipotético deductivo de
tipo basica, disefio no experimental y nivel descriptivo correlacional. La poblacién
estuvo conformada por 1128 personas, cuya muestra se conformé por 652
personas, donde el muestreo fue de tipo probabilistico aleatorio simple. La
técnica utilizada fue la encuesta y como instrumento el cuestionario, siendo
validados por juicios de expertos y su confiabilidad a través del Alfa de Cronbach
para la variable 1 es de 0,872 y para la variable 2 es de 0,812. El resultado
demuestra que la variable 1 se relaciona de manera significativamente alta en la
variable 2, el estadistico rho spearman ha obtenido un grado de correlacion de
ambas variables representado por 0.890, demostrando que existe una
correlacion positiva y alta, el nivel de significancia es de 0,000, que p< 0.05.
Finalmente, luego de realizar la estadistica inferencial se llega a concluir que
existe relacioén significativa entre las redes sociales y vulneracién al derecho a la

intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali, 2024.

Palabras clave: Redes sociales, vulneracion, derecho a la intimidad.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between
social networks and violation of the right to privacy in the city of Pucallpa-Ucayali,
2024. The method used was a hypothetical deductive basic type, non-
experimental design and correlational descriptive level. The population was made
up of 1128 people, whose sample was made up of 652 people, where the
sampling was simple random probabilistic type. The technique used was the
survey and the questionnaire as an instrument, being validated by expert
judgments and its reliability through Cronbach's Alpha for variable 1 is 0.872 and
for variable 2 it is 0.812. The result shows that variable 1 is significantly related
to variable 2, the rho spearman statistic has obtained a degree of correlation of
both variables represented by 0.890, demonstrating that there is a positive and
high correlation, the level of significance is 0.000, which p< 0.05. Finally, after
carrying out the inferential statistics, it is concluded that there is a significant
relationship between social networks and violation of the right to privacy in the

city of Pucallpa-Ucayali, 2024.

Keywords: Social networks, violation, right to privacy.



indice de contenido

Caratula. ... e [
Pagina de Jurado evaluador...........coiiiiiii i i
Acta de SUSEENtACION. ... ..o iii
Declaracion jurada de autenticidad. ... iv
Constancia de originalidad de trabajo de investigacion............................... %
DediCatoria. .. ... Vi
AGradeCimIENTO. ... ... vii
RESUMEN. .o viii
ADSHrACT. ... iX
indice de CoONtENIO. ........cceeee i X
INdiCE de tabIAS........oevee e, Xiii
INAICE dE fIGUIAS...... it Xiv
INErOAUCCION. ... e XV
CAPITULO |: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION...........iiiiiieen, 1
1.1.  Planteamiento del problema. ... 1
1.2.  Formulacion del problema............cooiiiiiii 4
1.2.1. Problema general........ ..o 4
1.2.2. Problemas especCifiCOS. ......ccouiiiiiii 4
1.3.  Objetivos de lainvestigacion..............cooiiiiiii i, 5
1.3.1. Objetivogeneral....... ..o 5
1.3.2. Objetivos eSPecCifiCoS. ... ....cvovuiiiiii 5
1.4. Justificacion de la investigacion.............cooooiiiiiiiii 5
P R 1= o T 5
1.4.2. PractiCa.......oooiuiiii 5
1.4.3. MetodOlOgICa. ... ..ueee e 6
1. 4.4, SOCIAl. ... 6
1.5. Delimitacion del EStudio...........oooiiiiiii 6
1.5.1. Delimitacion Espacial..........ccoviiiiiiii 6
1.5.2. Delimitacion Temporal..........ccoooiiiiii e 6
1.6. Viabilidad del EStudio..........coooiiiiii e, 6
16,1, T CNICA. .. e 6
1.6.2. FINANCIEra. .. . 7



CAPITULO Il: MARCO TEORICO.........cooiiiiiiiiiiieee e, 8

2.1. Antecedentes del problema.............ccooiiiiiiiiii i 8

211 Internacional....... ..o 8

2.1.2 NACIONAL. ... . 9

203 LOCAL . 11
2.2, BasSeS TEOMCAS. . ..ttt 12
2.3. Definicion de términos basiCOS..........ovviiiiii i 18
2.4. Formulacion de hipOtesis..........ooeiiiiiii e 19

241 Hipotesis general....... ..o 19
2.4.2 Hipotesis eSpecifiCas........ccoviriiiiiiii i 20

2.5, Variables. . ... 20
2.5.1 Identificacion de variables...............cooiiiiiiii i 20
2.5.2 Definicidn conceptual...........cooiiiiiii 21

2.5.3 Definicidn operacional............cccooiiiiiiii 21
2.5.4 Operacionalizacidon de variables...............ccocoiiiiiiii i, 22
CAPITULO lIl: METODOLOGIA. ... 25
3.1. Disefo de iNVestigacion............o.oiiieii i 25
3.2.Poblacion y MUESHra. ... 26
3.2, PoDIaCIiON. ... 26
3.2.2, MUEBSEIA. ... s 27
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...................cooeeeeeen. 28
3.3.1. LA tCNICA. .. 28
3.3.2. ELINSIrUMENTO. ..o 28
3.4. Validez y confiabilidad del instrumento..................ccooiiiiii. 29
4.1, ValidEZ. ..o s 29
3.4.2. Confiabilidad de Instrumentos.............coooiiiiii e 29
3.5. Técnica para el procesamiento de la informacion............................. 30
3.5.1. Recoleccion de datos..........oeiiiiiiiii 30
CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION.....c.oiiiiiiiiiee e 31
4.1.Presentacion de resultados. ..........c.oooiiiii i, 31
4.1.1. Prueba de hipOtesis........ccooeiiii i 35

Xi



4 2 DS CUSION. e 39

CONCLUSIONES. ... 42
RECOMENDACIONES. ... ...t 43
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........ccoi i, 44
ANEX O . . 49
ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA. ... 50
ANEXO 2: INSTRUMENTOS. ... 51
ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION. ... 52
ANEXO 4: RESULTADOS DE CONFIABILIDAD........cccoiiiiiiiiiieeeieee e 58
ANEXO 5: BASE DE DATOS ... s 59
ANEXO 6: AUTORIZACION DE PUBLICACIONDE TESIS...........ccceeennnn. 84
ANEXO 7: INFORME DE CONFORMIDAD DEL ASESOR..........cccocvinnnn. 85
ANEXO 8: INFORME DE CONFORMIDAD DEL REVISOR............ccoeeenenn. 86
ANEXO 9: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS..........oooviiiiiiiiiiieeeee e .87

Xii



Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.

Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.

indice de tablas

Apreciacion del instrumento por expertos respecto a las variables....29
Variable 1. Redes sociales y sus dimensiones.............................. 31
Variable 2. Vulneracion del derecho a la intimidad y sus

AIMENSIONES ...ttt 33
Correlacion de hipotesis general..............c.cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 36
Correlacion de hipdtesis especifica 1...........cccovviiiiiiiiiiiiiiiienn, 37
Correlacion de hipdtesis especifica 2..............ccccoveiiiiiiiiiiniiinnnn, 38
Correlacion de hipdtesis especifica 3...........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiinnan, 39

Xiii



indice de figuras
Figura 1. Variable 1. Redes sociales y sus dimensiones...................c.cooeeee. 32

Figura 2. Variable 2. Vulneracién del derecho a la intimidad y sus

DIMENSIONES. ... e e e e e e, 34

Xiv



Introduccion

La investigacion se enfocd en analizar juridicamente a las redes sociales
y su relacion con la vulneracion al derecho a la intimidad, la misma que se
encuentra protegido por los diferentes dispositivos legales existentes en nuestro

pais.

Las redes sociales son plataformas digitales conformadas por un grupo
de personas con la finalidad de que se comuniquen en intercambien informacién
lo cual es beneficio hoy en dia para las personas; empero, llega a ser negativo
cuando se vulnera la informacién de las personas respecto a su intimidad

personal, obteniendo informacion a fin de realizar actos ilicitos.

Cuando el ministerio publico como defensor de la legalidad y persecutor
de la accion penal tiene la funcidon de demostrar la responsabilidad penal del
acusado o acusados, el érgano jurisdiccional debe imponer una sancion o
consecuencia juridica que se traduce en el calculo de la pena que debe purgar
o cumplir la persona condenada, para ello, los operadores de justicia
representado por el juez deben tomar en cuenta ciertos aspectos juridicos
relevantes tales como: Las circunstancias agravantes y atenuantes, los grados
de participacion en la comision del hecho punible, toda vez que el derecho a la

intimidad se encuentra protegido desde nuestra constitucion en primer orden.

En ese sentido, la investigacion se desarrollé en cuatro capitulos, el cual
permite una comprension adecuada del lector, su correcto analisis, donde los
resultados logrados se encuentra reflejada en las conclusiones y

recomendaciones a las que se ha llegado.
El capitulo primero engloba el planteamiento del problema, su

formulacién, los objetivos y su justificacion. De la misma manera, se expone la

delimitacién de estudio y su viabilidad.

XV



El capitulo segundo aborda el marco tedrico, las bases tedricas, la
definicion de los términos basicos, la formulacion de la hipotesis, las variables

con su definicion conceptual, operacional y operacionalizacion de variables.

El capitulo tercero desarrolla la metodologia de la investigacion, en el cual
se explica el método de la investigacion, tipo y disefio, poblacién y muestra; las
técnicas e instrumentos de recoleccion de dato, validez y confiabilidad del

instrumento, como la técnica de procesamiento de informacion.
El capitulo cuarto se presentan los resultados y la discusién, en el cual ha
procedido a contrastar la informacién obtenida con los antecedentes y con la

hipotesis.

Culminando con las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

XVi



11.

CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del problema

La poblacion mundial ha sufrido muchos cambios debido a las
constantes transiciones tecnologicas a las que las naciones se han tenido
de adaptar a tal patron. La globalizacién nos empuja a acondicionar la
normatividad a las exigentes demandas del mundo moderno y, por ende,
ese mismo transigir también genera nuevas figuras legales y conflictos
sociales cuya resolucion es necesaria para aplicar nuestro debido estado

de derecho.

En el mundo virtual, especificamente en las redes sociales, son
herramientas que pretenden favorecer al usuario sobre la accesibilidad de
control y difusion de la informacién personal, en efecto, crea un rastro
indisoluble. Sin embargo, es un conflicto que se suscita a nivel mundial y
la proteccion de datos personales no actua conforme a lo expuesto en

normas o leyes. (Suarez, 2017).

La incursion de las redes sociales en la vida cotidiana, ha permitido
redefinir la forma en que los ciudadanos interactuan y ha facilitado la
comunicacion, ya que es una red infinita de informacion, convirtiéndose
en una herramienta valiosa de contenidos académicos, pero también tiene

sus debilidades.



Cada vez se ve con frecuencia en las redes sociales la violacion a
la intimidad personal con la publicacién o difusidon de contenido intimo, lo
cual manifiesta que el Estado Ecuatoriano no garantiza la Proteccion de
Datos de caracter Personal y los que realizan estas acciones no reciben
la sancion establecida por la ley. La Corte Constitucional de Bogota (2017)
sentencia T-063A/17, en su parte pertinente define el derecho a la
Intimidad como (...) permite a las personas manejar su propia existencia
como a bien lo tengan con el minimo de injerencias exteriores” (p.12). Esta
definicion refleja una vez mas que la vida privada o colectiva que lleve
cada persona hace comprender que todos los seres humanos tienen
derecho a una vida privada, y no trasciende o impacta a la sociedad de
manera directa, toda vez que las acciones que en ella se desarrollan no
son incumbencia personal, pues no les afectan, es asi que desde hace
varios anos ya existia normativa de proteccion a la intimidad establecida
en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), que en el
articulo 12, afirma “nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en la vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques a su
honra o a su reputacion y que toda persona tiene derecho a la proteccion

de la ley contra esas injerencias o ataques”.

El internet es de gran interés, pues las personas realizan gran parte
de actividades por la web dado que: se informan, aprenden, leen,
escuchan musica, ven peliculas, miran television, juegan, se comunican y
se relacionan con los demas. Sin embargo, debido a los continuos
avances de la tecnologia, los alcances juridicos del derecho a la intimidad
personal y familiar, se encuentran inoperantes en la practica, puesto que
no existen entes reguladores que vigilen y controlen los delitos o la
indebida, inadecuada e irresponsable utilizacidon de informacién por parte
de contraventores, que a través del internet como las redes sociales,
violan el derecho a la intimidad de las personas por medio de audios,
videos, imagenes entre otros, que vulneran la imagen, buen nombre y la

honra de aquellos que han sido ultrajados digitalmente.



El Estado Peruano, a través de la Constitucién, garantiza el efectivo
goce de los derechos fundamentales del ser humano entre estos, el
derecho a la intimidad personal y familiar, el derecho a la proteccion de
datos de caracter personal, entre otros, que estan siendo violentados, a
través del mal uso de las redes sociales que violentan el derecho a la
intimidad de las personas, actos que legalmente se convierten en delitos
como: secuestros, extorsion, fraudes, acoso , intimidacién, suplantacion
de identidad, el uso del software malicioso, violacion de intimidad,
hackeos de sitios web y mas delitos, el derecho a la intimidad que debe
delimitarse para diferenciarse de otros bienes y derechos fundamentales.
En consecuencia, es inevitable observar que en las diferentes plataformas
virtuales, tales como Facebook, Twitter o YouTube, existe una
normalizacion en lo que respectan dichos limites y alcances y que,
haciéndose valer del ciberespacio, algunas personas han optado por
ejercer sus derechos de una forma poco ordenada y equilibrada por lo que
se ha generado una serie de percances en los que, desde todas las
tribunas, se han reportado serias vulneraciones a dos de los derechos

mas preciados del ser humano, entre estas, la intimidad.

La vulneracion de los derechos a la intimidad personal y familiar,
proteccion de datos, sexual y patrimonial, entre otros se ven quebrantados
de forma repetitiva en el ciberespacio por medio de la tecnologia utilizando
para ello computadores con la diversidad de programas en linea y redes
sociales, los teléfonos celulares con sus aplicaciones inteligentes, los
dispositivos de grabacion de imagen y de voz, los GPS, herramientas que
van de la mano con el internet, y que en conjunto permiten navegar en la
web, es ahi cuando los derechos precitados se ven amenazados ya que
la informacion es facil de obtener y puede verse alterada, actos que estan
penados por la ley, pese a la problematica existente, poco se hace para

controlar y detectar quienes estan detras de estas conductas.

De tal manera que los usuarios de las redes sociales tomen

conciencia y puedan conocer cémo protegerse del tipo de delitos



1.2

informaticos producido por el mal uso de las redes sociales, conozcan
coémo acceder a la justicia para que sea esta la que sancione a quienes
comenten estos hechos delictivos; a los juristas interesados en estos
temas, estudiosos del derecho que a través de esta investigacion cuenten

con criterios judiciales mas amplios sobre el tema.

En la ciudad de Pucallpa, no es ajena a esta realidad toda vez, que
las Redes Sociales estan al alcance de todo publico, es decir, no tiene un
grupo determinado respecto a edades; si analizamos a quienes y como
afecta la vulneracién del derecho podriamos mencionar a las mujeres o

hombres relacionados con casos de invasion a su derecho a la intimidad.

La investigacion se ha desarrollado con la finalidad de determinar la
relacion entre las redes sociales y vulneracion al derecho a la intimidad en
la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2024, toda vez que se pretende evaluar
la problematica mediante el uso de la estadistica y datos proporcionados,
por lo que fue necesario determinar si existe o no la relacién entre las

variables.

Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢, Cual es la relacion entre las redes sociales y la vulneracion

al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 20247

1.2.2. Problemas especificos

e ;COmo se relaciona la dimensidon comunicacion y la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa
- Ucayali, 20247

e ;Como se relaciona la dimensién derecho y la vulneracion al
derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa - Ucayali,
20247



e ;COmMo se relaciona la dimensidn modalidades y la
vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa
- Ucayali, 20247

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar cual es la relacion entre las redes sociales y la
vulneraciéon al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa -
Ucayali, 2024.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar como se relaciona la dimension comunicacion y la
vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa
- Ucayali, 2024.

e Determinar como se relaciona la dimension derecho y la
vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa
- Ucayali, 2024.

e Determinar como se relaciona la dimension modalidades y la
vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa
- Ucayali, 2024.

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teodrica

La investigacion se justifica tedricamente por que aporta
teorias que se relacionan con las variables y brindan informacién
actual; de la misma manera, contribuye con la administracién de

justicia al momento de resolver.

1.4.2. Practica

Con la difusion de los resultados, demuestran en la practica

un aporte revelador para disefar estrategias que optimicen la



1.5.

1.6.

1.4.3.

1.4.4.

administracion de justicia para salvaguardar el derecho a la

intimidad.

Metodoloégica

Metodologicamente es importante por cuanto las técnicas e
instrumentos que se aplicaron coadyuvan a otras investigaciones
que se encuentren en la linea de investigacion; de la misma
manera, la investigacion demuestra fehacientemente la existencia

de relacion entre ambas variables de estudio.

Social

La investigacion resulta importante para la colectividad
juridica y la sociedad, debido que realiza un aporte actualizado y
veras, repercutiendo de manera positiva con la administracion de

justicia para salvaguardar el derecho a la intimidad.

Delimitacion del Estudio

1.5.1.

Delimitaciéon Espacial

La investigacion se desarroll6 en la ciudad de Pucallpa, region

Ucayali.

1.5.2. Delimitacion Temporal

La investigacion se llevo a cabo en los meses de enero a

agosto del afio 2024.

Viabilidad del Estudio

1.6.1.

Técnica

Se consideré todos los lineamientos establecidos por la

oficina de grados vy titulos de la Universidad Privada de Pucallpa;



1.6.2.

de la misma forma, la investigacién se desarrollé en la ciudad de
Pucallpa, region Ucayali, donde coadyuvaron las personas
conocedoras del derecho, permitiendo obtener de manera

fehaciente los datos para la obtencion de los resultados.

Financiera

El presupuesto que se utilizd estuvo correctamente
garantizado y asegurado por la investigadora, encontrandose
autofinanciado, teniendo como su objetivo, realizado a través de

una economia accesible y viable.



2.1.

CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

Antecedentes del problema

De la revision exhaustiva en diferentes fuentes de informacion, por
lo que se procedié a realizar las citas de investigaciones como
antecedentes de la investigacién, las mismas que se detallan a

continuacion:

2.1.1. Internacional

Paredes (2020), en su tesis Violacion del derecho a la
intimidad en redes sociales con enfoque en Twitter, sostuvo que,
en Ecuador es preocupante la manera en que la vida intima es
expuesta en Twitter y en las redes sociales en general, existiendo
una delgada linea entre el derecho a la intimidad y el derecho a la
libre expresion, lo cual da como resultado de la tecnologia facilita
la publicacion de imagenes personales que muchas veces se
publica sin autorizacion de los duefios de la informacion. La
facilidad con las que las personas pueden crear un perfil falso,
cambiar el nombre o usar la imagen de otra persona para

encubrirse es muy facil los delitos.

Bano y Reyes (2020), en su estudio Vulneracién del derecho
a la intimidad personal y familiar en las redes sociales, concluyeron
que, el avance tecnolégico de la comunicacion e informacion,

surgieron como nuevas amenazas contra la privacidad de las
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2.1.2.

personas, el resultado de exponer la vida privada en redes sociales
virtuales y los efectos que esto conlleva, de tal manera que existe
una relacion entre el derecho a la intimidad, la honra, la propia
imagen y la libertad de expresion, de estos derechos vulnerados a
diario en internet por las publicaciones de imagenes, videos, audios

sin el consentimiento del titular.

Flores (2020), sefiala el impacto que provocan las redes
sociales durante la pandemia del Covid-19, refiriendo que
aproximadamente una persona pasa 08 horas frente a la laptop,
televisor o Tablet y el 38% se dedican a revisar sus redes sociales,
asimismo, durante la pandemia la utilizacion de las redes sociales
tuvo un incremento acelerado, pues debido a los protocolos de
seguridad por aislamiento cuarentena, las personas vieron como
una distraccion y alternativa de solucion eficaz al internet y la
tecnologia, dado que, gracias a la necesidad de comunicacion el

efecto de las redes sociales incremento negativamente.

Aparicio (2019) en su investigacion titulada como el derecho
a la intimidad de los menores en las tecnologias, precisando que,
las redes sociales como de facil accesibilidad y cotidiana, y dado la
Inocencia y confiabilidad de los menores, no existe el debido control
responsable sobre el uso de estas nuevas aplicaciones; siendo asi
que debido a que no se puede medir las consecuencias nos vemos
expuestos a graves consecuencias dafando la intimidad como
personas y perdiendo la privacidad de la Sociedad gracias a la mala

utilizacion del internet.

Nacional

Cordova y Lazarte (2021), en su tesis El derecho a la
informacion en las redes sociales y la vulneracion del derecho a la
intimidad personal en Lima — 2020, concluy6 que, el derecho a la
intimidad de las personas es un derecho fundamental que se

encuentra por encima del derecho, también fundamental de la



informacion,  principalmente, son considerados derechos
subjetivos, no siendo derechos absolutos, es decir que pueden
ejercitarse sin ninguna limitacién. Por lo tanto, se concluye, tanto
del analisis de las entrevistas, como, del analisis de los
expedientes, el derecho fundamental de la intimidad que tienen los
ciudadanos debe prevalecer por encima de cualquier otro derecho,

aun siendo ese otro, también un derecho fundamental.

Duran (2021) realiz6 una tesis denominada, /a utilizacion de
las redes sociales y la vulneracion a la intimidad, llegandose a
concluir que, un 73% estuvo de acuerdo al opinar que el derecho a
la intimidad se transgrede por medio de las redes sociales, un 20%
estuvo de acuerdo y un 7% se mostro indeciso a la pregunta,
finalmente, los usuarios al desconocer los peligros existentes y
consecuencias por el mal manejo de las redes sociales, no se
puede limitar la proteccion de la privacidad ya que sobre todo, los
usuarios exponen y comparten informaciones personales sin el

debido cuidado y medicién de quienes utilizan el internet como las

“redes sociales"con fines negativos.

Herrera (2021), en su tesis Analisis del derecho a la libertad
de expresion en redes sociales y la vulneracion del derecho a la
intimidad, Arequipa 2021, concluyé que, el derecho a la libertad de
expresion en redes sociales si puede llegar a vulnerar el derecho a
la intimidad, cuando en el ejercicio indiscriminado y desinformado
del primero, se toquen temas que invadan la esfera intima;
considerandose que los derechos fundamentales al no ser
absolutos deben regirse al ordenamiento establecido por el
Sistema Interamericano de Proteccion de Derechos y los
lineamientos propios de nuestro pais, los mismos que hasta la
fecha, no contemplan un mecanismo de proteccion eficiente para
la proteccion de derechos fundamentales que no puedan resarcirse
una vez vulnerados y menos cuando se trata de redes sociales y

de su potencial alcance publico.
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2.1.3.

Jiménez (2021) en su revista publicada como, el derecho a
la intimidad en las redes sociales, concluye que las leyes de hoy en
dia no tienen una conceptualizacion que defina a profundidad el
derecho a la intimidad conllevando como consecuencia a la poca y
limitada defensa que garantiza la protecciéon sobre los derechos
personales de los usuarios, finalmente, se debe destacar el poco
actuar de las autoridades ante el peligro que dia a dia acelera y

crece perjudicando la vida de las personas afectadas.

Matta (2021), en su tesis E/ uso de las redes sociales y la
vulneracion constitucional de violacion a la intimidad en el Distrito
San Isidro, 2021, demuestran una relacion significativa entre el uso
de redes sociales y la vulneracion constitucional a la intimidad en
el distrito de San Isidro, ya que un 73% de las personas
encuestadas considera estar totalmente de acuerdo al opinar que
el uso de las redes sociales vulnera el derecho a la intimidad, el
20% de acuerdo, ante un porcentaje de 7% que se muestra

indeciso a la pregunta planteada.

Zevallos (2021), en su tesis Redes sociales y su incidencia
en la vulneracion del derecho a la intimidad en los habitantes de
Trujillo, 2020, sostuvo que, el 40.8% del total de habitantes estan
expuestos al uso de las redes sociales y con derechos a la intimidad
poco vulnerados. Un 30.8% de la vulneracién al derecho a la
intimidad se explica en virtud de la variable redes sociales;
mostrando una relacion positiva, en el sentido que, si los puntajes
de redes sociales aumentan, la vulneracién a la intimidad aumenta.
Por cada punto que aumente las redes sociales, aumenta en un

0.63 la vulneracion a la intimidad.

Local

Mendoza (2023), en su tesis titulada, Uso de las redes
sociales y su incidencia en el derecho a la intimidad personal en los
estudiantes de la facultad de derecho y ciencias politicas de la
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universidad nacional de Ucayali, 2022, llego a concluir que, el uso
de las redes sociales fue regular y el derecho a la intimidad
personal fue malo en los estudiantes de la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad Nacional de Ucayali periodo
2022.

2.2. Bases Tedricas

Variable 1: Redes sociales

Segun Vasco (2015), define a las redes sociales como grupos
conocidos como comunidades digitales que se han formado conforme el
avance tecnoldgico de la ultima década en la sociedad que se reunen

conforme intereses personales y estos interactuan entre si.

Las redes sociales definida por algunos autores como comunidades
virtuales, son plataformas de internet, las cuales agrupan a personas entre
si, permitiendo la comunicacioén e intercambio de informacion. (Espinoza,
2018)

Teoria de las Redes Sociales

Segun Lozares (2022), esta teoria sugiere que, el concepto de
métodos y técnicas dentro del campo de investigacion, siempre se han
interrelacionado mutuamente, esta teoria demuestra una gran vocacion
estructural como, por ejemplo, los vinculos entre entidades como

unidades basicas a través de la informacion y analisis.

Ventajas de las redes sociales

La principal ventaja de la utilizacién de redes sociales es que
mediante esta se puede conocer diversas personas en todo el mundo sin
necesidad de trasladarse, compartiendo pensamientos y hasta en muchos
casos sentimientos. Es decir que las fronteras no son un impedimento
para lograr la comunicacién entre las personas pertenecientes a las

comunidades virtuales. Otra ventaja de la utilizacién de redes sociales es
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el ahorro de tiempo y recursos para conseguir los mismo 0 mejores
objetivos que los que se pueden obtener mediante los tipos de

comunicacion tradicionales como el correo o el teléfono. (Vasco, 2015)
Desventajas de las redes sociales

La mayor desventaja a la cual los usuarios de redes sociales se
encuentran expuestos son las amenazas y peligros del mundo de la
tecnologia, considerandose por amenazas a todo aquello que invade a
nuestro sistema operativo o software con el fin de invadir y dafar los
programas del equipo o infiltrando informacion personal del usuario.
(Vasco, 2015)

Dimensiones de la variable 1

Dimension 1: Comunicacion

Segun Rodriguez (2015), nos manifiesta que, la forma en como las
personas nos comunicamos ha evolucionado con diferentes impactos en
nuestras vidas, los medios de comunicacion que solian utilizarse
antiguamente como la radio, el periodo, las cartas han quedado en el
olvido, pues ahora toda la informacion y la fuente de comunicacién se
adapté y materializd a través del internet. Las redes sociales se
convirtieron en parte constante de nuestras vidas y en la nueva y moderna

forma de comunicarnos e informarnos y relacionarnos virtualmente.

Dentro de la dimensién, encontramos los siguientes indicadores:

¢ Flexibilidad comunicativa.

e Accesibilidad comunicativa.

Dimension 2: Derecho

Segun LP Pasion por el Derecho (2021), el derecho de la persona
se encuentra consagrada en la Constitucién Politica del Estado Peruano,

comentando que la libertad personal o individual tiene una implicancia
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en la accion de la persona dentro de la sociedad y nos refiere que,
tenemos el derecho de hacer nuestra voluntad siempre y cuando no

transgreda nuestro ordenamiento juridico.

Dentro de la dimensién, encontramos los siguientes indicadores:

e Libre expresion.

e Libertad personal.

Dimension 3: Modalidades

Boyd y Ellison (2007), sefialan que las redes sociales presentan
diferentes modalidades, primero, es una plataforma donde las personas
construyen perfiles “publicos o semipublicos” pero dentro de una
plataforma que no es delimitada; segundo, comparten una lista de
perfiles con los cuales pueden establecer un contacto; y por ultimo, cada
lista de contacto de ese perfil, puede tener acceso a otras listas que se
encuentren dentro de este sistema y su naturaleza no es algo que
permanece en un solo lugar, si no por el contrario es informacién o datos

los cuales su ubicacion pude trasladarse de un lugar a otro.

Dentro de la dimensién, encontramos los siguientes indicadores:

e Facebook.
e TikTok.

e Instagram.

Variable 2: Vulneracion al derecho a la intimidad

Vulneracion de derecho

La Corte Constitucional Colombiana establecié que la vulneracion
de los derechos fundamentales en las redes sociales, puede originarse en
tres momentos: cuando la persona se registra en la red, a lo largo de su
participacion, e incluso en el momento en que deja de utilizarla, haciendo

referencia a un estudio efectuado por el Instituto Nacional de Tecnologias
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de la Comunicacion - Agencia Espafnola de Proteccion de Datos, el mismo
que refiere que, el momento grave se localiza cuando el usuario se
registra y crea su perfil, pues este chocara con el derecho a la intimidad,
al honor y la honra, en caso que el usuario al momento de su registro, no

constituya apropiadamente su perfil de privacidad (Sentencia T-260/12).

Derecho a la intimidad

Vasco (2015), define el derecho a la intimidad como el respeto
hacia las acciones privadas de cada ser humano, siempre y cuando estas
no afecten o sean contradictorias al ordenamiento juridico ni perjudiquen
a otro ser humano. Se considera al derecho a la intimidad como la
herramienta que tiene el individuo para proteger su informacién, datos,
pensamiento, costumbres y otros hechos que resulten de caracter
privado, de injerencias de otros resguardando que los de su entorno no

intervenga en su vida.

El derecho a la intimidad personal, se encuentra reconocido en el
articulo 2, inciso 7, de la Constitucion Politica del Peru, la cual establece
que toda persona tiene derecho al honor, a la buena reputacién, a la
intimidad personal y familiar, por su parte, el articulo 14 del Cédigo Civil
prescribe que la intimidad de la vida personal y familiar no puede ser
puesta de manifiesto sin el asentimiento de la persona, y el Cédigo Penal

sanciona la violacién de ésta en el articulo 154. (Espinoza, 2018)

Cédigo penal

Las penas por violacién de la intimidad, recogidas o definidas en la
categoria de penas del articulo 154, se forman cuando el sujeto o autor
se involucra en actividades peligrosas, infractoras o infractoras. Violacion
de la intimidad, o mejor dicho de datos o aspectos sensibles que
establezcan la intimidad personal o familiar de un contribuyente, mediante
la observacién, audicion, registro de hechos, habla, escritura, fotografia,

uso de herramientas, procesos técnicos u otros medios.
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Por ello, es importante destacar tes hipétesis o actos indicativos,

derivados del tipo delictivo, a través de los cuales se devorara el delito de

violacion de la intimidad:

El primer supuesto de violacién de la intimidad se forma
cuando el agente observa los actos intimos que desarrolla
en su propio ambito, utilizando para ello herramientas,
procesos técnicos u otros medios.

Modalidad de ofensa a la privacidad se forma cuando el
actor escucha conversaciones de caracter privado, familiar
o de interés, utilizando herramientas, procesos técnicos u
otros medios.

Finalmente, se destaca la tercera modalidad cuando un
representante graba, anota, graba o monitorea por medio de
herramientas, procesos técnicos u otros medios, hechos,
discursos, escritos, imagenes o datos sensibles

pertenecientes a su propio dominio o cuerpo esférico.

Ley N° 30096: Ley de delitos informaticos

El delito informatico es en la actualidad una nueva modalidad

delictiva, mediante el uso de las tecnologias de la informacion o la

comunicacién, o las llamadas tecnologias de la informacién y la

comunicacion, y debido a esta problematica social, el Estado ha dictado

una ley penal. Ley Penal, emitida el 21 de octubre de 2013, modificada
por la Ley N° 30171 de 2014, cuyo Capitulo IV trata de los delitos

informaticos contra la intimidad y las comunicaciones confidenciales.

Dimensiones de la variable 2

Dimensién 1: Obtencion de imagenes

Todo individuo, al vivir en sociedad, tiene el derecho de ser

respetado y considerado, correlativamente, tiene la obligacion de
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respetar a aquellos que lo rodean. En el campo juridico esta necesidad
se traduce en un derecho que involucra la facultad que tiene cada
individuo de pedir que se le trate en forma decorosa y la obligacién de

los demas de responder a este tratamiento.

La obtencion de imagenes con o sin consentimiento, se denomina
sexting, cuyo fundamento se configura cuente o no con el
consentimiento, el emisor esta en una situacion de grave riesgo en base
a los derechos a la intimidad y a la propia imagen, en dependencia como
los mensajes digitales se reciben y logran ser reenviados o reproducidos

de forma indiscriminada por el receptor en el Internet. (Otero, 2013).

Los videos que obtienen de personas que estan en estado de
embriaguez, pacientes con sintomas de enfermedades e incluso
lesiones graves, entre otros que se manifiesta en la practica, sin previo

consentimiento, lo difunden por Internet.

Dentro de la dimensién, encontramos los siguientes indicadores:

e Privacidad.

e Atentar contra el honor.

Dimensién 2: Divulgacion de datos personales

En el acontecer cotidiano una persona tiene que ser responsable
de sus actos, las acciones que se realicen a través de las redes sociales
no es la excepcion, mas si el alcance de difusion es masivo. Que las
publicaciones permitan la difusion de datos personales, toda vez que
afectaria el derecho a la intimidad personal, sino otros conexos como la

imagen o el honor.

El derecho a la salvaguarda de los datos personales, el cual se
encuentra intimamente vinculado al anterior contenido y que esta
referido a la proteccion de la informacidén concerniente a nosotros como

personas, y es utilizado como excepcion al derecho de acceso a la
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informacion, respecto del cual se constituye como una necesidad
urgente. Su proteccidén se hace posible mediante mecanismos como el

habeas data.

Dentro de la dimensién, encontramos los siguientes indicadores:

e Reserva.

e Atentar contra la buena reputacion.

Dimension 3: Instituciones

Tienen la responsabilidad de garantizar la proteccion del derecho a
la intimidad de las personas cuando se vean vulnerados, por la

publicacion de imagenes por las redes sociales.

Tenemos que tener en cuenta que el derecho nace como una forma
de proteger al débil y no como dice en el viejo dicho "la justicia es para

el rico", la escuela, la vecindad, en realidad de toda la sociedad.

Dentro de la dimensién, encontramos los siguientes indicadores:

e Comisaria.
e Ministerio Publico.

e Poder Judicial.

2.3. Definicion de términos basicos

Accién Penal. - Es la exteriorizacion de la voluntad indispensable para
la actuacion del derecho penal objetivo, la base y la razén de ser del
proceso penal, haciendo legitimo su normal desenvolvimiento. (Goldstein,
1962, pag. 21).

Accién publica. - La accion penal, salvo los casos expresamente

determinados por la ley, debe iniciarse de oficio, ejercitada por el Ministerio
publico. (Goldstein, 1962, pag. 21).
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2.4.

Conducta. - Es el comportamiento, tanto por accién u omisién
(humana, consciente, dirigida a cumplir una finalidad, por tanto, no puede

ser delito el mero pensamiento) (Chavez y Cusi, 2023, pag. 35).

Derecho. - Es un conjunto de normas que regulan la conducta humana
y ordenan la sociedad en un momento determinado a través de la
imposicion de reglas y de la creacion de 6rganos e instituciones que velan

por su cumplimiento y aplicacion. (Trujillo, 2021)

Internet. - Red de comunicaciones de ambito mundial que permite la
interconexién de sistemas informaticos, independientemente de su tipo y
situacion. (Trejo, 2006, p. 6).

Pena.Castigo impuesto conforme a la ley por los jueces o tribunales

a los responsables de un delito o falta (Chavez y Cusi, 2023, pag. 35).

Formulacion de hipétesis

2.41. Hipotesis general

Ha: Las redes sociales se relaciona significativamente con la
vulneraciéon al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa -
Ucayali, 2024.

Ho: Las redes sociales no se relaciona significativamente con la
vulneraciéon al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa -
Ucayali, 2024.

2.4.2. Hipétesis especificas

e HE1: La dimension comunicacion se relaciona
significativamente con la vulneracion al derecho a la intimidad

en la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2024.
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e Ho: La dimension comunicacibn no se relaciona
significativamente con la vulneracién al derecho a la intimidad

en la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2024.

e HE2: La dimensidén derecho se relaciona significativamente
con la vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de
Pucallpa - Ucayali, 2024.

e Ho: La dimension derecho no se relaciona significativamente
con la vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de

Pucallpa - Ucayali, 2024.

e HES: La dimensibn  modalidades se relaciona
significativamente con la vulneracion al derecho a la intimidad
en la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2024.

e Ho: La dimension modalidades no se relaciona
significativamente con la vulneracion al derecho a la intimidad

en la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2024.

2.5. Variables
2.5.1. Identificacion de variables
Variable 1: Redes sociales.

Dimensiones:

e Comunicacion.
e Derecho.

e Modalidades.

Variable 2: VVulneracion al derecho a la intimidad

Dimensiones:
e Obtencion de imagenes.
e Divulgacion de datos personales.

e [nstitucion.
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2.5.2. Definiciéon conceptual
V1: Redes sociales

Raffino (2020), indica que las redes sociales son plataformas
digitales formadas por comunidades de individuos con intereses,

actividades o relaciones en comun.

V2: Vulneracion al derecho a la intimidad

Villanueva (2016), lo conceptualiza por desproteccion de la
reputacion o valoracion que tenga la sociedad sobre uno mismo,
pero resulta imprescindible tener en cuenta que la intimidad se va
a precisar teniendo en cuenta las normas, valores e ideas que

predominen en cada momento.

2.5.3. Definicién operacional

V1: Redes sociales

Se aplicd un cuestionario a la poblacion de la ciudad de Pucallpa-
Ucayali que consta de 12 items y se clasifica en tres dimensiones:
comunicacién, derecho y modalidades. Cada item contiene cuatro

categorias asignadas como: nunca, casi hunca, casi siempre y siempre.

V2: Vulneracion al derecho a la intimidad

Se aplicé un cuestionario a la poblacién de la ciudad de Pucallpa-
Ucayali que cuenta 12 items y se clasifica en tres dimensiones: obtencion
de imagenes, divulgacion de datos personales e institucion. Cada item
contiene cuatro categorias asignadas como: nunca, casi nunca, casi

siempre y siempre.
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2.5.4. Operacionalizacion de variables

V1: Redes sociales

Dimensiones

Indicadores

NO

items

Escala de

Contenido

mediciéon

Comunicacion

Flexibilidad

comunicativa

¢ Considera usted que Ila
comunicaciéon es mas fluida por|

las redes sociales?

¢ Considera usted que existe
flexibilidad comunicativa a través

de las redes sociales?

Accesibilidad

comunicativa

¢ Considera usted que Ilas
personas son accesibles en la
comunicaciéon a través de las

redes sociales?

¢ Considera usted que Ilas
personas son accesibles a través
de las redes sociales respecto a

su informacion personal?

Derecho

Libre

expresion

¢ Considera usted que Ilas
personas se expresan liboremente

a través de las redes sociales?

ORDINAL

1. Nunca

¢ Considera usted que Ilas
personas conocen de sus
derechos a través de las redes

sociales?

2. Casi
nunca
3. Casi

siempre

¢ Considera usted que Ilas
personas conocen las sanciones
ante una mala expresion en

redes sociales?

4. Siempre

Libertad

personal

¢ Considera usted que se protege
la libertad personal a través de

las redes sociales?
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¢ Considera usted las personas
protegen su libertad personal en

las redes sociales?

Facebook

10

¢ Considera usted que el
Facebook es wuna red social

segura?

Modalidades | TikTok 11

¢ Considera usted que el TikTok

es una red social segura?

Instagram

12

;Considera usted que el
Instagram es una red social

segura?

V2: Vulneracioén al derecho a la intimidad

Dimensiones

Indicadores

NO

items

Contenido

Escala de

medicion

Obtencioén de

imagenes

Privacidad

¢, Considera que es facil obtener
imagenes en las redes sociales
e ingresar a la privacidad de una

persona?

¢, Considera que se vulnera la
privacidad de una persona a

través de las redes sociales?

Atentar contra el

honor

¢ Considera que se vulnera el
honor de una persona a través
de las redes sociales con

facilidad?

¢, Conoce si la vulneracion del
honor a través de las redes

sociales esta penada?

¢ Considera que los datos
personales se deben mantener

en absoluta reserva?

ORDINAL

1. Nunca
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Divulgacion de
datos

personales

Reserva

¢, Considera que los datos
personales no se encuentran

seguros en las redes sociales?

2. Casi
nunca.
3. Casi

¢, Considera que se vulnera la
reserva de los datos de las

personas en las redes sociales?

siempre

4. Siempre

Atentar contra
la buena

reputaciéon

¢ Considera que se atenta contra
la buena reputacion a través de

redes sociales?

¢, Conoce que se encuentra
penado atentar contra la buena

reputacion?

Institucion

Comisaria

10

¢ Considera que las comisarias
recepcionan las denuncias con
la rapidez que ameritan y lo
derivan a la policia

especializada?

Ministerio
Publico

11

¢, Considera que el ministerio
publico cumple sus funciones a
cabalidad en delitos

cibernéticos?

Poder judicial

12

¢, Considera que el poder judicial
administra correctamente justicia

en delitos cibernéticos?
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CAPITULO Illl: METODOLOGIA

3.1. Diseio de investigacion

El tipo de investigacion fue basica, toda vez que se pretende avanzar
en el conocimiento tedrico sin centrarse en posibles ramificaciones
practicas. (Pinedo, 2022).

El nivel fue descriptiva correlacional la cual implica describir, analizar,
registrar, e interpretar la naturaleza, composicién o procesos reales de los
acontecimientos. El propésito principal de la investigacion descriptiva fue
facilitar una evaluacion precisa de las realidades factuales. (Tamayo y
Tamayo, 2004)

El disefio fue el no experimental, toda vez que no ha existido
manipulacion activa de alguna de las variables de estudio y por ende solo
se llegara a observar los fendbmenos en su ambiente natural. (Hernandez
Sampieri et al, 2010).

La investigacion no experimental establecio un estudio en el que las
variables independientes no se modifican intencionadamente. Consiste en
observar los acontecimientos tal y como suceden en su entorno natural y

analizarlos después. (Hernandez Sampieri et al, 2010).

La investigacion exhibe un corte transversal, toda vez que los datos

se lograran tomar en un solo acto; por tanto, el disefio de investigacién que
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se empleod fue el no experimental en su variante descriptivo correlacional,
toda vez que no solo busca explicar o acercarse a un problema, de modo

que tiene el propdsito de encontrar sus relaciones.

El diagrama empleado fue el que detallo a continuacion:

O1
M r
02
Donde:
M: Muestra

O1: Redes sociales
0O2: Vulneracién al derecho a la intimidad

r: Relacion entre las variables

Se utilizé el método hipotético deductivo, el cual consiste en la
exposicion de hipoétesis a partir de dos supuestos, una de manera general
o universal donde se mencionan las leyes y teorias cientificas, conocida
como enunciado nomoldgico y otra experimental o empirica que se
denominan como una proposicion entimematica, por ello manifiesta un
hecho que seria el hecho visible que genera el problema y motiva a la

investigacion, para llevar a la contrastacion empirica (Sanchez, 2019).

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblaciéon

Para Hernandez et al. (2014), “poblacion es el conjunto de
todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones. Para el enfoque cuantitativo, las poblaciones se
sitlan en torno a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en el

tiempo”.
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La poblacién en la investigacién fueron 1128 individuos
conocedores de nuestro ordenamiento juridico respecto de las

variables de estudio.

3.2.2. Muestra

Un subconjunto o parte del universo o poblacion,
seleccionado por métodos diversos, pero siempre teniendo en
cuanta la representatividad del universo (Naupas et al. 2013, p.
246).

La muestra fue la probabilistica y estuvo constituida por parte
de la cantidad de los miembros de la poblacién; que hacen un total

de 652 individuos conocedores de nuestro ordenamiento juridico.
Para calcular la muestra, se utilizo la siguiente formula:

Z*p(1 —p)
eZ

Z*p(1—p)
eN

n=
1+

Donde:

n = tamafo de muestra.

Z = Puntuacién. (1,96)

N = tamano de la poblacién. (1128)
e = margen de error. (0,05)

p = nivel de confianza. (0,95)

(1,96)%(0,95)(1 — 0,95)

_ (0,05)? _
n= , (L96)2(0,95)(1 = 095) ~ 652
T (0,05)2(1128)
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Sanchez y Reyes (2015), sefialan que el método es el camino
tedrico, las técnicas constituyen los procedimientos concretos que
el investigador utiliza para lograr la obtencion de informacion. Las
técnicas son los medios por los cuales se procedié a recoger la
informacion requerida de una realidad o fendmeno en funcién a los

objetivos de la Investigacion. (p. 119)

3.3.1. La técnica.

La encuesta

Procedimiento destinado a medir la valoracion de las
poblaciones dado que recopila la informacidon necesaria
para explicar las variables de estudio de la investigacion.
(Sanchez, 2019)

3.3.2. El instrumento

El cuestionario

Modalidad de la encuesta para recopilar informacion
cierta y confiable mediante un conjunto de preguntas

escritas que estan referidos a las hipétesis y sus variables.

Se constituyeron dos instrumentos uno por cada
variable, que posteriormente se aplicaron a la muestra para

obtener finalmente los resultados.

Estructura del Cuestionario

El cuestionario exhibe un conjunto de 12 items para
cada una de las variables, a los que la muestra responde

manifestando su nivel de acuerdo o desacuerdo con cinco
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alternativas de opcion tipo Likert, todos los reactivos tienen

una direccioén positiva.

3.4. Validez y confiabilidad del instrumento

3.4.1. Validez

Para la validez se considerd la opinion de expertos, quienes
se encuentran altamente calificados y se encuentra firmado por

cada uno de ellos.

La escala y la confiabilidad del instrumento que se utilizo, se
encuentran referidos a tan pronto se aplique la herramienta al

mismo individuo que se reflejan en los resultados.

Tabla 1
Apreciacion del instrumento por expertos respecto a las variables
Grado
N° Apellidos y nombres DNI Académico
Chamoly Urtecho,
1 Katherine Mery Ashly 45784444 Doctor
Ruiz Coral De Montalvo,
2 Wendy Janina 44899839 Doctor
Pinedo Vargas, Gino
Javier 71987533 Doctor

Fuente. Elaboracion propia de la investigadora

3.4.2. Confiabilidad de Instrumentos

La confiabilidad es una herramienta de estudio que tiene la
caracteristica de brindar la seguridad en los datos que aparecen en
la encuesta, asi como su veracidad, en la medida como fue

empleado.
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La confiabilidad se realizé por medio del coeficiente Alfa de
Cronbach, a través de una muestra piloto de 30 individuos, aquellos
que no participaron en el estudio arrojando los resultados de

acuerdo a las variables investigadas.

3.5. Técnica para el procesamiento de la informacion
3.5.1. Recoleccion de datos

En esta investigacion se utilizaron las siguientes técnicas:

- Aplicacién de Cuestionario.

- Evaluacion de las actividades desarrolladas.

- Fichas técnicas de estadistica.

- Fichaje durante el estudio, analisis bibliografico y documental.
- Se aplicé el procesador Statistical Package of social Sciencies.
- SPSS Version 21.

- Analisis e interpretacion de datos: Spearman.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.Presentacion de Resultados

El propdsito de la investigacion fue determinar la relacion entre las redes
sociales y la vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa-
Ucayali, 2024, elaborandose un cuestionario y aplicando a una muestra

determinada de 652 personas.

Para cada variable se utilizd6 niveles para las dimensiones y para el
analisis estadistico, estableciéndose en base a un baremo de acuerdo al

numero de preguntas y a las valoraciones de las respuestas obtenidas.

A continuacién, se analizan los resultados obtenidos, en tenor de los

objetivos y las hipotesis formuladas.

Tabla 2
Variable 1. Redes sociales y sus dimensiones
Escala Redes  Comunicacién Derecho Modalidades
Valorativa sociales
F % F % F % F %
Nunca 36 5 68 10 60 9 52 8

Casi Nunca 108 17 204 31 180 28 156 24
Casi Siempre 340 52 212 33 240 37 312 48
Siempre 168 26 168 26 172 26 132 20
Total 652 100 652 100 652 100 652 100
Fuente. SPSS Versién: 21
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Figura 1. Variable 1. Redes sociales y sus dimensiones

De la tabla 2 y figura 1, se aprecia del instrumento que se aplicé a
652 personas, referente a la variable 1 Redes sociales, el 5% sefiala que
no utiliza las redes sociales, el 17% manifiestan que casi nunca utilizan
las redes sociales, el 52% plasman que casi siempre utilizan las redes
sociales y el 26% sefiala que siempre utiliza las redes sociales. En lo que
respecta a la dimension 1 comunicacion, el 10% sefala que no se
comunica a través de las redes sociales, el 31% manifiestan que casi
nunca se comunican a través de las redes sociales, el 33% plasman que
casi siempre se comunican con otros a través de las redes sociales vy, el
26% sefialan que siempre se comunican a través de las redes sociales.
Referente a la dimension 2 derecho, el 9% sefala que nunca se
preocuparon por los derechos que se protegen ante la utilizacién de las
redes sociales, el 28% manifiestan que casi nunca se preocuparon por
conocer los derechos con los que cuentan, el 37% plasma que casi
siempre se informan sobre los derechos con los que cuentan vy, el 26%
sefala que siempre se informan sobre los derechos protectores. Por
ultimo, en lo que respecta a la dimension 3 modalidades, el 8% sefiala

gue nunca conocio las diferentes modalidades de las redes sociales, el
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24% manifiestan que casi nunca, el 48% plasman que casi siempre y el

20% sefiala que siempre.

Tabla 3
Variable 2. Vulneracion del derecho a la intimidad y sus dimensiones
Escala Vulneracion Obtencion Divulgacién Instituciones
Valorativa del derecho de de datos
ala imagenes personales
intimidad
F % F % F % F %
Nunca 8 1 76 12 68 10 56 9

Casi Nunca 32 5 192 29 140 21 220 34
Casi Siempre 484 74 304 47 272 42 224 34
Siempre 128 20 80 12 172 27 152 23
Total 652 100 652 100 652 100 652 100

Fuente. SPSS Version: 21
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Figura 2. Variable 2. Vulneracion del derecho a la intimidad y sus

dimensiones

De la tabla 3 y figura 2, el instrumento aplicado a 652 personas,
referente a la variable 2 vulneracion del derecho a la intimidad, el 1%
manifiestan que nunca se vulneré su derecho a la intimidad, el 5% sefialan
que casi nunca se ha vulnerado su derecho a la intimidad, el 74% plasman
que casi siempre se vulnera su derecho a la intimidad y, el 20%
consideran que siempre. En la misma linea, referente a la dimensién 1
obtencién de imagenes, el 12% considera que nunca han obtenido sus
imagenes a través de redes sociales, mientras que el 29% sefiala que casi
nunca han obtenido sus imagenes a través de las redes sociales, el 47%
plasmas que casi siempre se obtiene las imagenes a través de las redes
sociales y, el 12% sefialan que siempre. Por otro lado, respecto a la
dimensién 2 divulgacion de datos personales, el 10% sefiala que nunca
ha divulgado sus datos personales, el 21% manifiesta que casi nunca ha
divulgado sus datos personales, el 42% plasmas que casi siempre se
divulga los datos personales a través de las redes sociales vy, el 27%
consideran que siempre. Por dultimo, referente a la dimensién 3
instituciones, el 9% de los encuestados manifiestan que las instituciones

nunca intervienen ante publicaciones en las redes sociales, el 34%
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41.1.

sefialan que casi nunca, el 34% considera que casi siempre y, 23%

plasma que siempre.

Prueba de Hipodtesis

Hipoétesis general

Las redes sociales se relacionan significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

Hipotesis de trabajo o estadistica:

Ho: Las redes sociales no se relaciona significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

p=0

H1i: Las redes sociales se relaciona significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

p>0

¢ Nivel de Significancia: Se asume que es un 5%; es decir del 0,05.
e Zona de rechazo: Si la probabilidad es mayor que 0,05, se acepta
la hipbtesis nula (Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (H1).

o Estadistico de prueba: Rho de Spearman.
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Tabla 4

Correlacion la hipotesis general

Vulneracion
del derecho a
la intimidad
Coeficiente de 1,000 886"
correlacion
Rhode Redes Sig. (bilateral) . 000
Spearman sociales
N 652 652

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente. SPSS Versién 21

De la tabla 4, realizandose el analisis a través del programa SPSS,
nos arroja un valor de (0,886) y nos lleva a la conclusion que, si se tiene
una relacion positiva alta, ademas la significancia asintética es 0,000 el
cual es menor a 0,05; por ello, procedemos a realizar el rechazo de la
Hipotesis nula (Ho) al nivel de confianza del 95%, finalmente, llegamos a
la conclusién que, las redes sociales se relacionan significativamente con
la vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

Hipétesis especifica 1

HE1: La comunicacion se relacionan significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

Ho: La comunicacion no se relacionan significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.
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Tabla 5

Correlacion la hipotesis especifica 1

Vulneracion al

derecho a la
intimidad
Coeficiente 1,000 8157
de correlacion
Rho de Comunicacion Sig. (bilateral) . ,000
Spearman
N 652 652

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente. SPSS Versién 21

De la tabla 5, realizandose el analisis a través del programa SPSS,
nos arrojo un valor de (0,815) y nos lleva fehacientemente a concluir que,
si se tiene una relacion significativa moderada, ademas la significancia
asintética es 0,000 el cual es menor a 0,05; por ello se rechaza la
Hipétesis nula (Ho) al nivel de confianza del 95%, finalmente se acepta la
Hipdtesis Alterna (HE1): La comunicacion se relaciona significativamente
con la vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa-
Ucayali, 2024.

Hipotesis especifica 2

HEZ2: El derecho se relaciona significativamente con la vulneracion

al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali, 2024.

Ho: ElI derecho no se relaciona significativamente con Ia
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.
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Tabla 6

Correlacion la hipotesis especifica 2

Vulneracion al

derecho a la
intimidad
Coeficiente de 1,000 804"
correlacion
Rho de Derecho Sig. (bilateral) . ,000
Spearman
N 652 652

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente. SPSS Versién 21

De la tabla 6, habiéndose realizado el analisis realizado a través
del programa SPSS, nos arrojé un valor de (0,804) y nos lleva a concluir
que, si se tiene una relacion positiva alta, ademas la significancia
asintética es 0,000 el cual es menor a 0,05; por ello se rechaza la
Hipotesis nula (Ho) al nivel de confianza del 95%, finalmente se acepta la
Hipotesis Alterna (HE2): El derecho se relaciona significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

Hipoétesis especifica 3

HE3: Las modalidades se relacionan significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

Ho: Las modalidades no se relacionan significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.
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4.2,

Tabla7

Correlacion la hipotesis especifica 3

Vulneracion
del derecho a
la intimidad
Coeficiente de 1,000 8317
correlacion
Rhode i galidades Sig. (bilateral) . ,000
Spearman
N 652 652

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS Version 21

De la tabla 7, realizandose el analisis a través del programa SPSS,
nos arrojo un valor de (0,831) y nos lleva a concluir que, si se tiene una
relacion positiva alta, ademas la significancia asintética es 0,000 el cual
es menor a 0,05; por ello se rechaza la Hipotesis nula (Ho) al nivel de
confianza del 95%, finalmente se determina la aceptacion de la Hipotesis
Alterna (HE3): Las modalidades se relacionan significativamente con la
vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024.

Discusion

La investigacion tuvo como objetivo determinar cual es la relacion
entre las redes sociales se relacionan significativamente con la
vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali,
2024; de la misma manera, de la ejecucion de los instrumentos se tomé
modelos estadisticos que nos ha permitido determinar la relacion que
existe entre las variables que fueron materia de estudio; en ese sentido,
referente a la primera variable, el 5% sefiala que nunca utiliza las redes
sociales, el 17% manifiestan que casi nunca utilizan las redes sociales, el
52% plasman que casi siempre utilizan las redes sociales y el 26% sefiala
que siempre utiliza las redes sociales; asimismo, respecto a la segunda
variable, el 1% manifiestan que nunca se vulnerdé su derecho a la

intimidad, el 5% sefalan que casi nunca se ha vulnerado su derecho a la
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intimidad, el 74% plasman que casi siempre se vulnera su derecho a la

intimidad y, el 20% consideran que siempre.

En ese sentido, los resultados obtenidos nos arrojaron un valor de
(0,886) y nos lleva a la conclusion que, si se tiene una relacion positiva
alta, ademas la significancia asintética es 0,000 el cual es menor a 0,05;
por ello, procedemos a realizar el rechazo de la Hipotesis nula (Ho) al nivel
de confianza del 95%, finalmente, llegamos a la conclusion que, las redes
sociales se relacionan significativamente con la vulneracion al derecho a

la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali, 2024.

Tomando en consideracion los antecedentes revisados, los
resultados de la investigacion se relacionan con resultados de
investigaciones previas, en algunos casos coincidentemente y otros

colaterales o discrepantes, asi se tiene a:

Bafo y Reyes (2020), en su estudio Vulneracion del derecho a la
intimidad personal y familiar en las redes sociales, concluyeron que, el
avance tecnoldgico de la comunicacion e informacion, surgieron como
nuevas amenazas contra la privacidad de las personas, el resultado de
exponer la vida privada en redes sociales virtuales y los efectos que esto
conlleva, de tal manera que existe una relacion entre el derecho a la
intimidad, la honra, la propia imagen vy la libertad de expresion, de estos
derechos vulnerados a diario en internet por las publicaciones de

imagenes, videos, audios sin el consentimiento del titular.

Cérdova y Lazarte (2021), en su tesis El derecho a la informacién
en las redes sociales y la vulneracion del derecho a la intimidad personal
en Lima — 2020, concluy6 que, el derecho a la intimidad de las personas
es un derecho fundamental que se encuentra por encima del derecho,
también fundamental de la informacioén, principalmente, son considerados
derechos subjetivos, no siendo derechos absolutos, es decir que pueden

ejercitarse sin ninguna limitacion.
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Mendoza (2023), en su tesis titulada, Uso de las redes sociales y
su incidencia en el derecho a la intimidad personal en los estudiantes de
la facultad de derecho y ciencias politicas de la universidad nacional de
Ucayali, 2022, llego a concluir que, el uso de las redes sociales fue regular
y el derecho a la intimidad personal fue malo en los estudiantes de la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Nacional de

Ucayali periodo 2022.

Paredes (2020), en su tesis Violacion del derecho a la intimidad en
redes sociales con enfoque en Twitter, sostuvo que, en Ecuador es
preocupante la manera en que la vida intima es expuesta en Twitter y en
las redes sociales en general, existiendo una delgada linea entre el
derecho a la intimidad y el derecho a la libre expresion, lo cual da como
resultado de la tecnologia facilita la publicacién de imagenes personales
que muchas veces se publica sin autorizacion de los duefios de la

informacion.
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CONCLUSIONES

Primera: Se determind que las redes sociales se relacionan
significativamente con la vulneracion del derecho a la intimidad en la ciudad de
Pucallpa-Ucayali, 2024, en razén que nos arrojé un valor de (0,886), existiendo
con ello una relacion positiva alta, ademas la significancia asintética es 0,000 el

cual es menor a 0,05; con un nivel de confianza del 95%.

Segunda: Se determind que la comunicacion se relaciona significativamente
con la vulneracion del derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa-Ucayali,
2024, en razén que nos arrojo un valor de (0,815), existiendo con ello una
relacion significativa moderada, ademas la significancia asintotica es 0,000 el

cual es menor a 0,05; con un nivel de confianza del 95%.

Tercera: Se determiné que el derecho se relaciona significativamente con la
vulneracion del derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa-Ucayali, 2024,
en razon que nos arrojo un valor de (0,804), lo cual, nos manifiesta que se tiene
una relacién positiva alta, ademas la significancia asintética es 0,000 el cual es

menor a 0,05; con un nivel de confianza del 95%.

Cuarta: Se determino que las modalidades se relacionan significativamente
con la vulneracién del derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa-Ucayali,
2024, en razén que nos arrojo un valor de (0,831), demostrandonos
fehacientemente que se tiene una relacion positiva alta, ademas la significancia

asintoética es 0,000 el cual es menor a 0,05; con un nivel de confianza del 95%.
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RECOMENDACIONES

Del andlisis y resultados alcanzados en el desarrollo y ejecucion de la

investigacion, se brindan las siguientes recomendaciones:

Primero: Que las personas deben utilizar de manera consciente las redes
sociales, protegiendo su informacién a fin de que no sean vulnerados su derecho

a la intimidad.

Segundo: Que los ciudadanos deben mantener una comunicacion fluida con
las personas conocidas y las que tengan entorno amical en comun, con la

finalidad de que la informacion respecto a su intimidad no sea vulnerada.

Tercero: Que los individuos deben conocer los derechos que les asiste por
mandato imperativo de la ley, con la finalidad de hacerlo valer en la vida

jurisdiccional en caso se vean amenazado el derecho a la intimidad.
Cuarto: Que las personas utilicen con inteligencia las diferentes

modalidades de las redes sociales, protegiendo su informacion a fin de que no

sean vulnerados su derecho a la intimidad.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de la tesis: Redes sociales y vulneracion al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa- Ucayali, 2024,
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general: Objetive general: Hipotesis general: Variable 1: Redes
£ Cual es la relacion enire las Determinar  cusl e= I8 | » He  Lss  redes  socisles  se  relacions sociales, cuyas | Tipo de estudio. El astudio es de fipo basics,
redes  sociales ¥ la e o - = dimensiones son las | enfogque cuantifative de nivel deseriptivo
vulneracién al derecho a |z FEIE_GID” enire las _n.EdE _5||;!nr!i{=a‘twament.e con | yulneracion sl derfad-'u ala siguientes: carrelacional.
infimidad en ls ciudad de | SoCiEles v la .wlnfaracmn &l intimidad en la ciudad de Pucslips - Ucaysli, 2024. comunicacion, Diserio de investigacion. El dizefic empleado
Pucallpa - Ucayasli, 20247 d?m & |z infimidad en |2 | « Hu: . LEF redes  socisles no  se relacions | gerachg y | fue el no experimentsl, de corte transwersal.
ciudad = de  Pucallpa - significativamente con |2 vulneracion al derecho a la modalidades. El diagrama emplzado es & que detslle a

Problemas especificos Ucayali, 2024, infimidad en la ciudsd de Pucslips - Ucaysli, 2024, confinuacién:
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0247 vulneracion al derechoa la 2024. obtencidn de .5

DConde:
M: Colaboradores de la ciudad de Pucallpa.
Oy Variable 1: Redes sociales.

O Warisbde 2: Vulneracién al derecho a la
intimidad.

r. Relacion entre |a=s varisblas.

Poblacion y muestra. La poblacidn estars
conformada por 1128 personas; ¥ la muestra
que a5 probakilistica estuvo conformada por
G52 personas, entre jusces, fiscales, personal
jurisdiccional y fiscal, come también sbogados
litigantes.

Técnica e instrumento de recoleccion de
datos. La técnica a utilizar seré la encuesia y
comao instnumentos se tiene un cuestionano.

50



SAHEXO Z: INSTRUMENTO 2
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ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION
TITULOD DE LA TESIS: REDES SOCIALES ¥ VULNERACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA - UCAYALL, 2024,
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X X X X
DERECHO
Libertad iConsidera usted gue las personas conocen las
personal sanciones ante una mala expresion en redes
sociales? X X X X
i Considera usted que == protege [a liberad personal
3 traves de Ias redes sociales?
X X X X
i Considera usted las personas protegen su lpertad
personal en las redes socisles? 4 x X x
Facebook i Considera usted que el Facsbook &5 una red social
sepurs? X X X X
MODALIDADES
TikTok iConsidera usted que el TikTok es una red socisl X ¥ X ¥
Segurs?
Instagram i Considera usted gue &l Instagram s una red social
segurs’? X X X X
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TITULO DE LA TESIS: REDES SOCIALES ¥ VULNERACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA -UCAYALI 2024

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACION | RELACICON | RELAGCION RELACION
VARIRELE DIMEM 510N INDICADOR ITEMS EMTRELA | EWTRELA | ENTREEL ENTRE EL OB SERVACIONES
WARIASLE | DIMENSION | IMDICADCOR | ITEMS Y LA Yo
LA Y EL ¥ ELITEMS | CPCIONDE | RECOMENDACIONES
DIMEMSION | IMDICADOR RESPLESTA
] NO 5l HO ] HO H NO
Privacidad ;Considera que es facil chizner imagenes en
lss redes sociales e ingresar a la privacidad de X X X X
una persona?
OHTENCION DE iConsidera que =& wulnera la privacdad de X X X X
IMAGENES una persona @ traves de las redes sociales?
Atentar contra el | ;Considera que se vulnera el honor de una
honar persona & traves de las redes sociales con X X X X
facilidad?
;Conoce si 13 wulneracion del honor a traves
d= |35 redes sociales est3 penada? ¥ ¥ ¥ ¥
Resarva i Considera que las datos personales se deben
DNULGACION DE mantener en absoluts resenva? X X X X
DATOS
VULNERACIOH PERSONALES iConsidera que los dafos personales no s | X X %
AL DERECHO & | encusniran seguros en lss redes socisles?
L& INTIMIDAD i Considera que se wulnera la reserva de los
datos de las personas en las redes sociales? X X X X
Azentar conira la | jConsidera que == atenta comira la busna X ¥ " ¥
buena reputacicn | reputacion a iraves de redes sociales?
;Conoce que == encuentra penado atentar X x X X
contra la buena reputacion?
Comisana iConsidera gque las comisanas recegoionan
las denuncias con |3 rapidez que ameritan y o X X X X
INSTITUCION derivan a |a palicia espacislizsds?
Ministerio publice | ;Considera que &l ministerio publico curnple
sus  funciones a cabalidad en  defitos X X X X
cibeméticos?
Poder judicial iCaonsidera que el poder judicial administra X x X X
correctaments jysticia en defitps cibemeticos?
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ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: REDES SOCIALES ¥ VULNERACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA - UCAYALL, 2024,

CRITERIZ S DE EVALUACION
RELACION RELACICN RELACZIOM RELACION
VARIABLE | DIMEMSION INDICADOR ITEMS ENTRE L& ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL OB SERVACIONES
VARIABLEY | DIMEMSION INDICADCR ITEMS ¥ L& ¥io
LA Y EL Y EL ITEMS JFCION DE | RECOMENDACIONES
DIMEMSION INDICADCR RESPLESTA
H] NO ] NO ] HO ] NO
Flexibilidad : Considera usted que Is comunicacidn es mas fluida ¥ X " X
comunicativa por las redes socigles?
iConsidera  wusted gque existe  flexdbilidad
comunicativa a fraves de las redes sociales? X X X X
COMUNICACION Accacibilidad iConsidera usted que las personas son accesibles
comunicativa | en |z comunicacion a fraves de las redes sociales? A X b X
i Considera usted gue las personas son accesibles a
través de las redes socisles respecio 3 su 4 X X X
REDES nformacion personal?
Libre iConsidera usted que las personas Se expresan
SOCIALES EXprEsion iorermente & traves de |as redes socisles? X X X X
iConsidera usted que las personas conocen de sus
derachos a fraves dz las redes socisles?
X X X X
DERECHO
Libertad iConsidera usted gque |35 personas conocen las
personal sanciones ante una mala expresidn en redes ¥ ¥ ¥ ¥
sociales?
i Considera usted que == protege |a liberad parsonal
3 trawés de las redes sociales?
X X X X
iConsidera usted las personas protegen su loertad
personal en las redes socisles? X x X X
Facebook i Considera usted que &l Facebook 25 una red sacial
segura’? X X X X
MODALIDADES
TikTok iConsidera usted que el TikTok es una red social X X X X
sepgurs’?
Instagram i Considera usted que &l Instagram es una red sacial
segura’? X X X X
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TITULO DE LA TESIS: REDES SOCIALES ¥ VULNERACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA -UCAYALI, 2024

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACION | RELACKON | RELACION RELACION
VARIAELE DIMEN SION INDICADOR ITEMS EMTRELA | ENTREL& | EMTREEL ENTRE EL OB SERVACIONES
WARIASLE | DIMEWSION | INDICADOR | ITEMS Y LA Yo
LA Y EL ¥ ELITEMS | ©PCION DE | RECOMENDACIONES
DIMENSION [ INDICADOR RESFUESTA
] NO &l HO 5l NO 5l NO
Privacidad ;Considera que &s facil ohienar imagenes en
I35 redes sociales e ingresar a la privacidad de | X X X X
una persona’
OHTENCION DE iConsidera que se wulnera |a privacidad de X X X X
IMAGEMES una persona 3 raves de las redes sociales?
Atentar contra el | ;Considera que se wulnera el honor d= una
honar parsona @ traves de lxs redes sociales con | X X X X
facilidad?
;Conoce si la wulneracion del honor a fraves
de |35 redes socisles esta pansda’? ¥ ¥ ¥ X
Resanva i Considera gue los datos personales se deben
DNULGACION DE mantensr en absoluts reserna? X X X X
DATOS
WULMERACION PERSOMALES iConsidera que los datos personales no se X X X ¥
AL DERECHD A | encusntran seguros en las redes socisles?
LA INTIMIDAD ;Considera que se wulnera I3 reserva de los
datos de ls personas en las redes sooiakes? X X X X
Atentar contra la | jConsidera que == atenta confra la buena
buena reputacion | reputacion a traves de redes sociales? X X X X
;Conoce que =2 encuentra penado atentar X X X X
contra la buena reputacion?
Comisania ;Considera que las comisanas recepoionan
I35 denuncias con |3 rapidez gue ameritan ybo | X X X X
INSTITUCION derivan a |a palicia especislizada?
Ministerio publico | ;Considera que &l ministerio publico curmple
sus  funciones & cabalidad en defifos | X X X X
cibernéticos?
Poder judicial iConsidera gue el poder judicial administra X X X X
correctamente justicia en delitos cibemeficos?
i a "‘_ - =
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ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: REDES SOCIALES ¥ VULNERACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA - UCAYALL, 2024,

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACICN RELACICHN RELACIOM RELACION
VARIABLE | DIMENSIOMN INDICADOR ITEMS ENTRE LA EMTRE LA EMTRE EL ENTRE EL OB SERVACIONES
WARIABLEY | DIMEMSION INDICADCR ITEMS ¥ LA Yo
L& Y EL Y EL ITEMS OPCION DE | RECOMENDACIONES
DIMENSION INDICADCR RESPLESTA
H] NO H] NO ] HO ] NO
Flexibilidad ;. Considera usted que I3 comunicacion es mas fluida X X " X
comunicativa por las redes sociales?
;Considera wsted gque  existe  flexibilidad
comunicativa a fravés de |as redes sociales? X x X X
COMUNICAGION Accasibilidad i Considera usted que las personas son accesibles
comunicativa | &n la comunicacion a fraves de las redes socisles? X X X X
i Considera usted gue la3s personas son accesibles 3
frawvés d= las redes sociles mespecio a su | X X X X
REDES informacién personal?
Libzre iConsidera usted que las personas s= expresan
SOCIALES EXprEsion lcremente a traves de las redes socisles? X X X X
i Considera usted gue las personas conocen de sus
derachos a fraveés de |as redes socisles?
X X X X
DERECHO
Libertad iConsidera usted gque las personas conocen las
personal sanciones antz una mals expresicn en redes X X X X
sociales?
i Considera usted que == protege |a libertad personal
3 travss de Iss redes sociales?
X X X X
iConsidera usted las personas protegen su loertsd
personal =n las redes sociskes? x x X X
Facebook i Considera usted que &l Facshook 25 una red socisl
Segura’ X X X X
MODALIDADES
TikTok iConsidera usted que el TikTok es una red socisl X X X X
Sepurs’?
Instagram i Considera usted gue =l Instagram es una red social
segura?’ X X X X
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TITULO DE LA TESIS: REDES SOCIALES ¥ VULNERACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA -UCAYALI, 2024

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACICMN | RELACION | RELACICN RELACION
VARIAELE DIMEMSION INDICADOR ITEMS EWNTRELA | ENTRELA | EMTREEL ENTRE EL OB SERVACIONES
WARIASLE | DIMEMWSION | INDICADOR | ITEMS ¥ LA i
LA Y EL ¥ ELITEMS | CPCION DE | RECOMENDACIONES
DIMEMSION | INDICADOR RESPUESTA
5l HO ] NO ] HO H] NO
Privacidad ; Considera que =5 facil obiensr imagenes en
135 redes sociales e ingresar a la privacidad de | X X X X
una persona?
CETENCICN DE ;Considera que s wulnera la privacdad de | ¥ X ¥
IMAGEMNES una persona 3 traves de las redes sociales?
Atentar contra el | ;Considera que se wulnera el honor d= una
hanar persona @ traweés de las redes sociales con | X X X X
facilidad?
;Conoce =i I3 wulneracion del honior a fraves
de las redes sociales esta penada? X X X X
Resena i Considera gue los datos personales se deben
DNULGACHIN DE mantener en absoluts resena? X X X X
DATZS
WULMERACION FERSONALES i Considera que los datos personales nmo se X X X ¥
AL DERECHD A | encusniran seguros en lss redes socisles?
L& INTIMIDAD i Considera que se wulnera 3 reserva de los
datos de las personas en las redes sociales? X X X X
Atentar contra la | (Considera que == stenta contra la buena
buena reputacicn | reputscion 3 fraves de redes sooiales? A A A A
;Conoce que == encuentra penado atentar X X X X
contra la buena reputacion?
Comisana ;Considera que las comizanas recspcionan
I35 denuncias con |3 rapidez que amertan yho | X X X X
INSTITUCION derivan a la policia especializada?
Ministerio publice | ;Considera que &l ministenio publico curmple
sus  funciones & cabalidad en defifos | X X X X
cibernéticos?
Poder udicial iConsidera gue el poder judicial a:ln:linisn'g X X X X
correctamente justicia en delites cibemsticos
| n et Ty
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ANEXO 4: RESULTADOS DE CONFIABILIDAD

CUESTIONARIOS ALFA DE CRONBACH N® ITEMS
CUESTIONARIO SOBRE LAS REDES SOCIALES 0,872 12
CUESTIONARIO SOBRE LA VULNERACION AL DERECHO 0, 812 12

A LA INTIMIDAD

Fuente. Elaboracion propia
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ANEXO 5: BASE DE DATOS

VARIABLE 1: REDES SOCIALES VARIABLE 2: VULNERACION DEL DERECHO A LA INTIMIDAD
COMUNICACION DERECHO MODALIDADES OBTENCION DE IMAGENES PINIEILE oW (215 VNIt INSTITUCIONES
PERSONALES
P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12
3 2 3 2 1 3 2 3 2 4 3 2 3 2 3 3 2 3 2 1 3 1 3
1 3 4 3 1 1 3 4 3 3 2 4 4 3 2 2 3 4 3 1 1 3 2
3 2 1 3 2 3 2 1 4 3 2 2 4 1 2 2 2 1 3 2 3 1 2
1 3 3 3 4 1 3 3 4 1 3 2 4 2 3 3 3 3 3 4 1 2 3
3 4 3 2 2 3 4 3 2 2 2 4 4 4 2 3 4 3 2 2 3 2 2
1 3 3 4 2 1 3 3 4 4 4 2 4 3 4 4 3 3 4 2 1 4 4
2 1 4 2 2 2 1 4 3 3 1 2 4 1 1 3 1 4 2 2 2 3 2
4 4 3 3 2 4 4 3 1 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 2 4 3 2
2 2 3 3 2 2 2 3 4 2 4 1 2 3 4 2 2 3 3 2 2 3 3
1 2 3 2 3 1 2 3 1 2 2 2 3 1 2 4 2 3 2 3 1 3 3
3 3 4 3 3 3 3 4 2 2 3 2 4 2 3 2 3 4 3 3 3 3 4
3 4 2 3 3 3 4 2 3 2 1 4 4 3 1 3 4 2 3 3 3 2 3
4 3 3 3 3 4 3 3 2 3 2 1 4 3 2 4 3 3 3 3 4 2 2
4 1 1 2 4 4 1 1 1 4 3 3 3 2 3 3 1 1 2 4 4 2 3
2 4 3 4 4 2 4 3 2 4 3 1 1 3 3 2 4 3 4 4 2 3 3
3 4 3 3 3 3 4 3 3 2 1 2 2 1 1 4 4 3 3 3 3 4 4
2 4 3 4 2 2 4 3 4 1 4 1 2 3 4 2 4 3 4 2 2 3 3
4 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 2 4 1 2 4 3 3 2 4 4 2 3
2 3 4 3 3 2 3 4 3 1 2 4 2 3 2 3 3 4 3 3 2 3 3
3 3 2 4 4 3 3 2 3 3 1 2 2 1 1 3 3 2 4 4 3 2 3
2 2 4 1 4 2 2 4 3 2 2 2 2 2 2 3 2 4 1 4 2 1 2
4 4 4 2 2 4 4 4 3 4 3 3 4 2 3 3 4 4 2 2 4 4 3
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ANEXO 6: AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS

[~ UNIVERSIDAD PRIVADA DE PUCALLPA

W s OGyT - REPOSITORIO INSTITUCIONAL

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS

Yo, Angeli Maribel Rios Rodriguez, autor{es) de la tesis de pregrado titulada:

"Redes sociales y vulneracidn al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa -
Ucayali, 2024"

Sustentada el afio: 2024

Con la asesoria de: Dr. Gine Javier Pinedo Vargas
En la Facultad: Derecho y Ciencias Politicas
Escuela Profesional: Derecho y Ciencias Politicas
Autorizo la publicacin:

FARCIAL D Sgnifice sus sa publicard e al sepesicors sairecionsl sobs la coraruls, la dadezareria v al resuman da

I cakis. Esta ﬂh‘:.l‘!ll alo a vallida marcar 6l 8wl o dedesann prisdnle makariad :‘il.i table, pava ol
dard pori near of eadmite e CATT v/'o INDECDF] 2oaeds g b salivite & VR1UPP.

TOTAL IE Slgeifica qaa nads ol contanida di b el o yf's dosssgeen sand peblizade g ol Repoiito pe nedresben

De mi trabajo de investigacién en el Repositorio Institucional de la Universidad

Privada de Pucallpa (hotp://repositorioupp.edu.pef), bajo los siguientes términos:

Primero: Otorgo a la Universidad Privada de Pucallpa licencia no exclusiva para
reproducir, distribuir, comunicar, transformar (dnicamente mediante su traduceidn
a otros idiomas) y poner a disposicidn del publico en general mi tesis (incluido el
resumen) a través del Repositorio Institucional de la UPP, en formato digital sin
maodificar su contenido, en el Perid y en el extranjero; por el tiempo ¥ las veces que
considere necesario y libre de remuneraciones.

Segundo: Declaro que la tesis es una creacidn de mi autoria y exclusiva titularidad,
por tanto, me encuentro facultads a conceder la presente autorizacidn, garantizando
que la tesis no infringe derechos de autor de terceras personas, caso contrario, me
hago anicofa) responsable de investigaciones y observaciones futuras, de acuerda a
lo establecido en el estatuts de la Universidad Privada de Pucallpa y del Ministerio
de Educaridn.

En sefial de conformidad firmo la presente autorizacidn.

Fecha: 10,/10,/2024
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& htto://repositorio.upp.edu. ped

E repositorio@upp.edu.pe




ANEXO 7: INFORME DE CONFORMIDAD DE ASESOR

Ushearmrtad Privade oo Pecalips

“Ano del Bicentenanio, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las hervicas
batallas de Junin y Ayacucho™

Pucallpa, 013 de setiembre del 2024

INFORME N° 074-2024-UPP-FDCP-GJPY

AL : Mg. Adrian Sifuentes Rosales
Decano de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

DE : Dr. Pinedo Vargas, Gino Javier
Docente Asesor
ASUNTO : Conformidad de Tesis

Ex grato difiginme & usted para saludarle cordialmente y a la vez informarle que, |a investigacion denominada
“REDES SOCIALES Y VULNERACION AL DERECHOD A LA INTIMIDAD EN LA CIUDAD DE PUCALLPA - UCAYALL
2024", presentado por ANGELI MARIBEL RIOS RODRIGUEZ, cumple con los Eneamientos establecidos por la
Universidad Privada de Pucalips, por lo que hago llegar mi conformidad de la tesis, por lo que se remite el presente
informe para su continuacicn del tramite comespondients.

Sin ofro parficular, es lo que informa Ud., para las acciones que sean necesanias.

Atentaments;

GINDG JAVIER PINEDD VARGRS
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ANEXO 8: INFORME DE CONFORMIDAD DE REVISOR

INFORME N° 0065-2024-UPP-\HVFB-REVISOR

A : Mg. Adridn Marcelo Sifuentes Rosales
Decano de la FDCP

Del : Dr. Hugo Vicente Flores Bonifacio
Revisor

Asunto : Conformidad del Informe de Tesis

Fecha : Pucallpa, 16 de setiembre de 2024

Grato es dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a la vez hacerle llegar a
su despacho la CONFORMIDAD del Informe de Tesis, denominado: “Redes
sociales y vulneracién al derecho a la intimidad en la ciudad de Pucallpa -
Ucayali, 2024" de la tesista Angeli Maribel Rios Rodriguez de la escuela

profesional de Derecho y Ciencias Politicas.

Remito a su despacho mi CONFORMIDAD del Informe de Tesis.

Es todo lo que informo a usted sefior Decano.

Atentamente,

Dr. Hugo Vicente Flofed Bdnifacio
Revisor
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ANEXO 9: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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