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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar si el trabajo informal
se relaciona con la explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos de
vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, el tipo de la investigacion fue
correlacional porque se buscoé la relacion que existe entre ambas variables, el
disefio de la investigacion fue no experimental transeccional porque no hubo
manipulacion de las variables en todo el estudio y el recojo de la informacion se

realiz6 en un solo momento.

Los métodos utilizados fueron el deductivo porque se trabajo de lo general
a lo especifico; la técnica utilizada para la recoleccion de los datos fue la encuesta
y el instrumento fue el cuestionario, el cual consistié en la primera variable trabajo
informal de 12 preguntas y la variable 2 explotacién laboral de 10 preguntas. El

enfoque realizado fue cuantitativo.

Los resultados de la investigacion concerniente a la variable trabajo informal
de acuerdo a la tabla y figura 05, se observa el 72% de encuestados refieren que
siempre existe Trabajo informal de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del
distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 20% menciona casi siempre, 4%
casi nunca y nunca un 4%. Y la variable explotacion laboral de acuerdo a la tabla
09, se observa el 56% de encuestados refieren que siempre existe explotacion
laboral adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay -
Ucayali, 2022, seguido de 32% menciona casi siempre, 4% casi hunca y nunca un
8%.

La Hipotesis general fue El trabajo informal se relaciona significativamente
con la explotacién laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito
de Manantay - Ucayali, 2022, por lo tanto, en la tabla N° 10, después de aplicar la
prueba estadistica Spearman se obtiene r= 0,614 correlacidén positiva moderada y

p=valor 0,00=<0.01, es decir es altamente significativo.

Por consiguiente, la conclusion en la presente investigacion fue que el
trabajo informal se relaciona significativamente con la explotacion laboral de
adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali,
2022.
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Palabra clave: trabajo informal, explotacion laboral

ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine if informal work is
related to the labor exploitation of adolescents in the car washes of the Manantay -
Ucayali district, 2022, the type of investigation was correlational because the
relationship between the two was sought. variables, the research design was non-
experimental cross-sectional because there was no manipulation of the variables

throughout the study and the information was collected in a single moment.

The methods used were deductive because they worked from the general to
the specific; the technique used for data collection was the survey and the
instrument was the questionnaire, which consisted of the first variable informal work
of 12 questions and variable 2 labor exploitation of 10 questions. The approach used

was quantitative.

The results of the investigation concerning the informal work variable
according to the table and figure 05, it is observed that 72% of respondents refer
that there is always informal work of adolescents in the car washes of the district of
Manantay - Ucayali, 2022, followed by 20% mention almost always, 4% almost
never and 4% never. And the labor exploitation variable according to table 09, 56%
of respondents report that there is always adolescent labor exploitation in the car
washes of the Manantay - Ucayali district, 2022, followed by 32% mention almost

always, 4% almost never and never 8%.

The general hypothesis was Informal work is significantly related to the labor
exploitation of adolescents in the car washes of the Manantay - Ucayali district,
2022, therefore, in table No. 10, after applying the Spearman statistical test, r is
obtained = 0.614 moderate positive correlation and p=value 0.00=<0.01, that is, it is
highly significant.

Therefore, the conclusion in the present investigation was that informal work
is significantly related to the labor exploitation of adolescents in the car washes of
the Manantay - Ucayali district, 2022.

Key word: informal work, labor exploitation
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INTRODUCCION

La presente investigacion busco determinar si el trabajo informal se
relaciona con la explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos
del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, el cual fue posible porque se quiso
demostrar que la existencia de trabajo informal el cual fomenta la explotacion

laboral.

Este trabajo de investigacion fue estructurado en cuatro capitulos de la
siguiente manera: Capitulo I: ElI Problema de Investigacion, se profundiza sobre el
problema, su justificacion, objetivos de la investigacion y otros que se abordan para
el correcto conocimiento del tema a investigar. Capitulo II: El Marco Teorico, se
trata de la fundamentacion tedrica; en la tesis se emplearon 4 dimensiones y 12
indicadores de la variable El trabajo informal y tres dimensiones con 10 indicadores
de la variable explotacién laboral. Capitulo 1ll: La Metodologia, contiene el método
empleado para desarrollar el trabajo de investigacién, como el disefio de estudio no
experimental, transeccional, tipo de estudio correlacional, el esquema de la
investigacion, la poblacion, la muestra, se define operativamente al instrumento de
recoleccion de datos y se detalla las técnicas de recojo, procesamiento y
presentacion de datos. Capitulo IV: Resultados y discusién, se presentan los
resultados obtenidos con la aplicacion del SPSSV22. En la discusion de resultados
se presenta la confrontacion de la situacion problemética formulada, con los
referentes bibliograficos de las bases tedricas, en base a la prueba de hipoétesis y

el aporte cientifico de la investigacion.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

La informalidad ha atraido la atencion por situarse como una de las
principales barreras al crecimiento econémico y al bienestar social, de tal
forma que socava la integridad en las sociedades latinoamericanas (Perry
& Maloney, 2008). El panorama en Latinoamérica es alarmante ya que situd
al sector juvenil con una “tasa de desempleo (14%) mas del doble que la
media de Latinoamérica (LATAM), del 6%” (Herraz, 2016). Dadas estas
cifras, los jovenes se caracterizaron en tener empleos precarios en por lo
menos dos de sus cuatro dimensiones, ya que “6 de cada 10 lo hace bajo
la informalidad, lo que se traduce en empleos sin contrato, sin derechos ni
proteccion social” (Herraz, 2016). Para la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), solamente el 37 por ciento de los jovenes latinoamericanos
tiene un resguardo de seguridad social y apenas un 29 por ciento esta
protegido bajo sistemas de ahorro (pensiones o jubilacion) (Herraz, 2016).

La informalidad laboral en el Peru alcanza el 70% pero entre las
empresas formales existe un indice de 25% de informalidad, report6 la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (Sunafil). La
formalizacidbn no representa sobrecostos laborales, genera una mayor
productividad empresarial y por ende beneficios para los trabajadores y
empleadores. Indicé que se esta trabajando el Plan Nacional de Inspeccion
del Trabajo (Planait), con todos los responsables de las intendencias

regionales a nivel nacional, que estan enfocados en propiciar el empleo



justo para un mayor numero de peruanos. El planeamiento de la inspeccion
del trabajo a nivel nacional busca ademas de fiscalizar y sancionar los
incumplimientos laborales, formalizar al mayor nimero de trabajadores,
permitiendo que estos accedan a sus beneficios, asi como a la proteccion

de su integridad fisica. (p. 25)

A través de los afios, la informalidad ha sido considerada una
consecuencia capitalista que emerge después de que el sistema disminuyo6
el desempleo, aumento la proteccién social y los puestos asalariados, sin
embargo, se caracteriza mas por ser un factor constante en las economias,
llegando a representar un obstaculo en el camino del progreso social y
econdémico de los paises. Empero, Pérez Sainz (1991) citado por (Portes
1995) plantea que la historicidad de la informalidad es donde procede situar
el origen del concepto, al formar parte integral de la economia moderna sin

constituir necesariamente un indicador de atraso (Portes, 1995).

La informalidad laboral es perjudicial para el desarrollo de los paises.
Por un lado, el empleo informal esta relacionado con tenencia de bajos
ingresos, condiciones laborales precarias y, en general, sin la proteccion
social que otorga la formalidad (OIT, 2013, pag. 10). Por otro lado, deteriora
el marco institucional del pais ya que reduce el ingreso fiscal y por tanto la
capacidad del Estado de proveer bienes publicos (Jutting & Laiglesia, 2009,
pag. 12). Ademas, influye negativamente en el crecimiento econémico
(Loayza, 2008, pag. 49). Por esta razon, los paises implementan medidas

para reducirla.

La informalidad laboral afecta negativamente el crecimiento
econdémico, la productividad de los trabajadores y el bienestar social
(dificulta el acceso al crédito y, al reducir la recaudacion tributaria, induce
una menor cobertura y calidad en la provision de bienes y servicios
publicos). En Peru, si bien la informalidad laboral se ha moderado en los
ultimos diez afios en un contexto de mayor dinamismo econdmico, aln se
mantiene en niveles elevados, lo que sugiere que es necesario tomar
acciones para reducirla y acotar sus efectos perniciosos. De manera
general, se requiere mejorar la normatividad bajo la que opera el mercado

de trabajo en Peru para subsanar los elementos que inhiben la contratacion
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formal. También es necesario fortalecer la fiscalizacion laboral y elevar la

productividad de los trabajadores. (Jutting & Laiglesia, 2009, p. 14).

La economia informal es un fenbmeno que se ha insertado en varios
paises, la OIT menciona que se genera entre la mitad y las tres cuartas
partes de todo el empleo no agricola en los paises en desarrollo... los
empleos informales, con frecuencia implican malas condiciones laborales y
esta relacionada con el aumento de la pobreza” (OIT, 2002 b).“En general,
dos de cada cinco (42.6 %) jovenes econOmicamente activos siguen
estando desempleados o trabajaban, pero aun asi viven en condiciones de
pobreza”(OIT, 2015 b, p. 1).Ante lo expuesto anteriormente, con el presente
trabajo de investigacion se pretende conocer la relacion existente sobre el
trabajo informal y la explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos
de vehiculos del distrito de Manantay — Ucayali, 2022, proporcionando
informacion de relevancia e importancia para la concientizacion que

conlleva reducir la informalidad laboral en las empresas del distrito.

Desde el punto de vista del empresario en el distrito de Manantay; el
tema de formalizacion es mal interpretado por un desconocimiento lo
conlleva a seguir e inclusive aumentar la brecha de informalidad no solo
con sus colaboradores sino también como empresa, esto sucede en la gran
mayoria de micro y pequefias empresas donde el 80% de estas, tienen
informalidad laboral, especificamente en los lavaderos de vehiculos los
cuales incluso utilizan a menores de edad para abaratar mas todavia sus
costos de mano de obra, el cual es el problema principal en esta presente
investigacion. No obstante que el gobierno ha tratado de crear o incentivar
el desarrollo de la micro y pequefia empresa con politicas que reduzca
algunos sobrecostos entre ellos los sobrecostos laborales, dichas medidas
no han repercutido en el crecimiento de las micro y pequeiia empresa, ni
muchos menos en la reduccion de la informalidad laboral sino todo lo
contrario. (INEIl 2014).



1.2. Formulacién del problema.

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

¢De qué manera el trabajo informal se relaciona con la explotacion
laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito

de Manantay - Ucayali, 20227
Problemas especificos

¢,Como el trabajo informal se relaciona con la carencia de
beneficios laborales de adolescentes en los lavaderos de vehiculos

del distrito de Manantay - Ucayali, 20227

¢,Como el trabajo informal se relaciona con las condiciones
laborales inadecuadas de adolescentes en los lavaderos de
vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 20227

¢, Como el trabajo informal se relaciona con el pago por destajo de
adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de
Manantay - Ucayali, 20227

1.3. Formulacién de objetivos

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

Determinar si el trabajo informal se relaciona con la explotacién
laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito

de Manantay - Ucayali, 2022
Objetivos especificos

Determinar si el trabajo informal se relaciona con la carencia de
beneficios laborales de adolescentes en los lavaderos de vehiculos

del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.

Determinar el trabajo informal se relaciona con las condiciones
laborales inadecuadas de adolescentes en los lavaderos de

vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022



1.4.

1.5.

Determinar si el trabajo informal se relaciona con el pago por
destajo de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito
de Manantay - Ucayali, 2022

Justificacion de la investigacion.

La presente investigacion se justificO tedricamente porque nos
permitira aumentar la teoria conceptual y procedimental existente de las
variables de estudio que son: trabajo informal y explotacion laboral, el cual
también servira en el futuro como un antecedente mas sobre este tipo de
investigaciones que es muy importante en el funcionamiento e
imprescindible en el funcionamiento de estas empresas dedicadas a esta

linea de trabajo.

La presente investigacion se justificO socialmente porque las
variables de estudio trabajo informal y explotacion laboral son variables que
estan relacionados positivamente en nuestro contexto social laboral que
nos desarrollamos y los cuales interactian en nuestro entorno laboral en el

distrito de Manantay region Ucayali en general.

La presente investigacibn se justificO metdédicamente o
metodoldgicamente porque se utilizd el método deductivo, es decir se
trabajo de lo general a lo especifico, por consiguiente, se obtuvieron
conclusiones generales yendo a preguntar e informarse en los lavaderos
de vehiculos y luego la informacién obtenida se contrasto con cada uno de
los empleados que laboran en estas actividades economicas.

La presente investigacion se justifico en la practica porque se buscé
mejorar la gestion y formalizacion o pagos justos de los adolescentes en
los lavaderos de vehiculos especificamente adolescentes y por

consiguiente aumentar la productividad laboral en las empresas.
Delimitacion del estudio

La presente investigacion se delimito espacialmente porque se
realizd en los lavaderos de vehiculos, del distrito de Manantay,
departamento de Ucayali, 2022, donde laboran adolescentes.



1.6.

La presente investigacion se delimito temporalmente porque se

realizara los meses de: abril, mayo, junio y julio del 2022.

Las delimitaciones tedricas del presente trabajo de investigacion
fueron la variable de estudio trabajo informal con sus dimensiones de
estudio: recesion econdmica, falta de empleos formales, supervision
deficiente de las autoridades laborales, elevados costos tributarios para la
formalizacion y la variable explotacion laboral con sus dimensiones:
carencia de beneficios laborales, condiciones laborales inadecuadas y

pago por destajo.
Viabilidad del estudio.

En la viabilidad técnica del presente informe de tesis de
investigacion fue factible por la disposicion de los recursos teoricos,
financieros, humanos confiables y materiales necesarios para su
ejecucién, también técnicamente se contd con instrumentos,
herramientas, métodos, procedimientos y asesoria de expertos tanto

internos como externos.

La viabilidad ambiental del presente trabajo de investigacion por
tratarse de una tesis de investigacion correlacional y netamente
académico no genero impacto ambiental negativo en ninguno de los

componentes del ecosistema de nuestra region.

La viabilidad financiera del presente trabajo de investigacion, estuvo
financiado integramente por los bachilleres: Karla Narciso Juarez y

Castillo Burgos Patricia Pilar.

En la viabilidad social del presente trabajo de investigacion se logro
construir un equipo de trabajo debidamente implementado a nivel teérico,
practico y metodologico. Donde todos los entes comprometidos
colaboraron en la investigacion coadyuvaron sus conocimientos
especificos en su materia, especificamente los duefios de los lavaderos

de vehiculos, los empleados, los clientes y otros.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema.
2.1.1. Antecedente internacional

Garcia (2018) “Empleo informal juvenil en mercados tradicionales
y Facebook en ciudad Juarez, Chihuahua (2012 — 2018)". (Tesis de
maestria), Concluye: Fue evidente que el valor comun en estos tres
grupos fue la flexibilidad de horario, la cual les permite obtener ingreso por
pocas horas laborales y al mismo tiempo realizar diversas actividades a
las que se dedican como al estudio o la atencion y convivencia con la
familia. Esta Ultima cuestidn lo resaltaron mas las jévenes quienes estan
casadas y tienen hijos, al exponer en los testimonios que el corto horario
laboral les permite cuidar y estar al pendiente de su familia. Mientras que
para los jovenes que solamente estudian, les es factible acudir a ella por
la mafana, realizar tareas y por las tardes acudir a los mercados
tradicionales a trabajar, o bien, en los fines de semana por la mafiana. Sin
embargo, exclusivamente para aquellos jovenes dedicados a la modalidad
de Facebook, mostraron dedicarle diferentes dias y horarios a su negocio
a manera en que mas se les acomodé en relacion a sus diferentes

actividades cotidianas.

Porras (2017) “Informalidad, crisis del mundo del trabajo y nuevas
organizaciones”. (Tesis de maestria) Concluye: que la informalidad ha
sido el marco politico y conceptual del neoliberalismo para dar contenido
y para regular esas otras actividades asumiendo que aun el

neoliberalismo es la caracteristica politico-economica dominante en



nuestros dias. Y dos, contrariamente a como se puede pensar desde
Europa, hace parte de una logica global, que desde mi perspectiva esta
relacionada con dinamicas urbanas comparables. Digo que fue un acierto
organizar el trabajo en discusion con la informalidad como un ente politico
ideologico porque desde este se pueden explicar las dinamicas tedricas a
favor, las que se han acomodado al término y las que estan totalmente en

contra.

Argos (2016), en su tesis “El comercio informal y su incidencia en
las ventas de los comerciantes formales del centro comercial popular “La
Condamine” seccion prendas de vestir durante el periodo 2014, concluyé
gue: con relacion a la comercializacion y con un enfoque de la teoria que
relaciona a la informalidad con los ingresos, la diferencia que existe entre
las actividades econdmicas de comercializacion en el ambito formal e
informal. Vale mencionar que el sistema de comercializacion se sustenta
en actividades que van encaminadas a planificar, fijar precios, promover
y distribuir los productos o servicios que satisfagan las necesidades de los
consumidores actuales o potenciales y conocer la apreciacion que tiene
el consumidor ante el producto. Capitulo I, En este capitulo se desarrolla
el Marco Referencial, donde se examina en contexto general: el
Planteamiento y Formulacién del Problema, los objetivos a alcanzar, al
igual que la justificacion respectiva al problema planteado. Capitulo II, Se
detalla el Marco Tedrico, es decir el Contenido Cientifico en el que se basa
la investigacion. Este a su vez se divide en tres unidades: Unidad | en la
cual consta los datos relevantes del Centro Comercial Popular “La
Condamine”. Unidad Il se refiere al Comercio Formal e Informal. Unidad
[l intervienen las directrices para el andlisis de ventas en la
comercializacién de un producto en cuanto al estudio de: las ventas, el
producto, la competencia, la estructura de mercado, los sistemas de
comercializacion, la ética en los negocios y el consumidor. Se ha realizado
un andalisis de la recepcion de informacion recibida y recopilada del Centro
Comercial Popular La Condamine, asi como también en que forma ha
incidido el comercio informal en la seccién prendas de vestir. Capitulo I,

se puntualiza los métodos a utilizarse en la investigacion, determinando



2.1.2.

asi la poblacion y muestra, la operacionalizacion de las variables y
técnicas e instrumentos para realizar la recoleccion de informacion, el
procesamiento, analisis e interpretacion de los resultados y la
comprobacién de la hipétesis. Capitulo 1V, se formulan las conclusiones y
recomendaciones para establecer el analisis de los resultados sobre la
problemética planteada al inicio de la investigacion. Capitulo V, En este
capitulo finalmente se considera los aspectos encontrados en la
investigacion realizada y en base a ello se propone cambios, que a juicio
de la autora debe ser aplicado para obtener un equilibrio en las ventas por
la comercializacion de prendas de vestir en el sector formal e informal. Se
propone la creacion de una asociacion para los comerciantes informales,
con el propadsito de erradicar la informalidad del Centro Comercial Popular
‘La Condamine” e impulsar la formalizacién del comercio informal en la
ciudad de Riobamba, para que exista un comercio justo dejando a tras la
competencia desleal y asi poder terminar con la disputa que existe entre
los comerciantes formales e informales sobre todo en las ventas de
prendas de vestir del Centro Comercial Popular “La Condamine” y sus

alrededores..
Antecedente nacional

Machaca (2019) en su investigacion: ‘Determinantes de la
informalidad laboral y brechas de ingresos entre empleos formales e
informales en el Peru, periodo 2017”. (Tesis de pregrado), Concluye: La
informalidad es uno de los problemas latentes en el Perq, este representa
el 72% de la poblacién ocupada, ello se agudiza mas en las regiones
Huancavelica (90.9%), Apurimac (90.4%), Cajamarca (88.2%), Ayacucho
(87.6%), Huanuco (87%), Amazonas (86.6%), Puno (85.3%) y San Martin
(85.2%), generando brechas de ingresos entre los trabajadores formales
e informales. La brecha total entre de ingresos entre los trabajadores
formales e informales es de 3.51 soles por hora, este se incrementa en el
trabajo independiente a 7.93 soles por hora y 2.50 soles por hora en el
trabajo dependiente, siendo menor la brecha cuando el empleador es el

Estado (trabajo dependiente). Asimismo, la brecha de ingresos es mayor



2.1.3.

a medida que incremente el nivel de estudios, lo mismo ocurre en el sexo,

etnicidad y microempresa.

Cristobal & Bernachea (2018) “El empleo informal y su incidencia
en el producto interno bruto en el Pert 2010 - 2017”. (Tesis de pregrado),
Concluye: La productividad y la competitividad son condicionantes para
incrementar el empleo y disminuir la informalidad laboral. La Poblacion
econdmicamente activa ocupada, el crecimiento financiero, la
recaudacion tributaria y la disminucion del empleo formal esta
determinada por el crecimiento econémico. ElI empleo informal esti
alimentado por la no aplicaciéon de la legislacion laboral, por una débil
fiscalizacion de la Sunat y la corrupcién de los funcionarios del gobierno

Central Regional y las municipalidades.

Chuquihuayta (2017) dando énfasis en “Eficacia de la direccion
regional del trabajo y promocién del empleo frente a la explotacion de
nifos y adolescentes que laboran en el sector interprovincial de transporte
Calca-Cusco 2017” sustentada en la Pontificia Universidad Catdlica del
Peru. La explotacion laboral de los nifios y adolescentes en el sector de
transporte interprovincial Cusco — Calca 2017, se desarrolla por la
necesidad de trabajo de los menores de edad, para apoyar a su familia y
poder pagarse los estudios, esta explotacion de evidencia en el trabajo en
sobre tiempo que realizan los menores, asi como en la remuneracion
infima a los dispuesto por ley, sin contar con las condiciones minimas para
evitar el riesgo de accidente o muerte. El efecto generado por la
explotacion laboral de los nifios y adolescentes en el sector de transporte
interprovincial Cusco — Calca 2017, es la vulneracion a los derechos de
los menores, como el de educacion, al libre esparcimiento, el del

desarrollo pleno, etc.
Antecedentes locales

Rios e Ipanaque (2017) “El comercio informal y el desarrollo
empresarial en el distrito de Calleria — Coronel Portillo, 2017”. Se ha
desarrollado con el propdsito de conocer su relacion entre variables y la

relacion entre las dimensiones de la variable comercio informal y la
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variable desarrollo empresarial. La investigacion es de tipo descriptiva,
correlacional, con disefio transeccional correlacional, se trabaj6 las dos
variables con una poblacion 74,983 empresarios, con una muestra
probabilistica de 118 empresarios por cada variable, a quienes se les
aplicé el cuestionario de 20 items, 05 opciones de respuesta, resultados
gue se ha procesado en el programa Excel, y el andlisis de los datos se
hizo a través la prueba estadistica de coeficiente de correlacion de
Pearson, programa (SPSSv24). Los resultados nos indica, que la relacion
es negativa muy baja con un valor de (-0,051), con un valor de
significancia 0.581, concluyendo, que no existe relacion significativa entre
el comercio informal y el desarrollo empresarial en el distrito de Calleria —

coronel Portillo, 2017.

Collao y Churampi (2020) “Fiscalizacién municipal de licencias de
funcionamiento y la informalidad comercial en el distrito de Calleria, 2020”.
Fue de tipo no experimental y aplicada, de disefio descriptivo
correlacional, su poblacion fue de 3400 centros comerciales y su muestra
de tipo no probabilistico de tamafio de 34 unidades de analisis. En cuanto
a su objetivo general fue determinar la relacion que existe entre la
fiscalizacion municipal de licencias de funcionamiento con la informalidad
comercial en el distrito de Calleria, 2020; en cuanto a los resultados se
obtuvo que el 55.9% de los encuestados sostuvieron que la fiscalizacion
municipal de licencias de funcionamiento fue eficiente y el 52.9% indican
gue la informalidad comercial fue alta en el distrito de Calleria; como
conclusién se arribé que la fiscalizacion municipal de licencias de
funcionamiento se relaciona significativamente con la informalidad
comercial en el distrito de Calleria, 2020, ya que se tuvo un Sig. (Bilateral)
0 p-valor en el SPSS de 0.000 menor de 0.05.

Vera y Ramirez (2020) “El trabajo informal y explotacion laboral
infantil en el distrito de Manantay — 2020” teniendo como objetivo
determinar en qué medida el trabajo informal se relaciona con la
explotacion laboral infantil en el distrito de Manantay - 2020, siendo la
hipotesis general: El trabajo informal se relaciona directamente con la

explotacion laboral infantil en el distrito de Manantay- 2020, el estudio es
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2.2.

2.2.1.

de tipo no experimental descriptivo, disefio correlacional, con una
poblacion y muestra de 125 comerciantes que conforman el distrito de
Manantay. Se logro determinar que existe relacion entre el trabajo informal
y explotacion laboral infantil en el distrito de Manantay - 2020. De igual
manera se determiné que la variable trabajo informal, se observa que el
41.05% de encuestados refieren siempre, seguido del 28.42% casi
siempre, 15.79% casi nunca, y el 14.74% nunca. Y en la variable
explotacion laboral infantil; se observa que el 47.37% de encuestados
refieren casi siempre; seguido del 26.32% siempre, 13.68% nunca, Y el
12.63% casi hunca. La conclusion general se lleg6 a determinar que existe
relacion significativa entre el trabajo informal y explotacion laboral infantil
en el distrito de Manantay, con un valor de r = 0.894 estimado por el
coeficiente de correlacion de Pearson. Existe relacion significativamente

positiva alta.
Bases tedricas.
Trabajo informal (Variable I)

El concepto de trabajo informal, a diferencia de la economia
informal, esta orientado directamente con la produccién de bienes y
servicios para la generacién de empleo e ingresos que, a través de una
organizacion de funcionamiento incipiente creado desde las relaciones de
parentesco, sociales o personales, no requiere de acuerdos contractuales
o de algun tipo de contrato por escrito. Los activos o el ingreso que se
percibe no pertenecen a una empresa sino a la persona que los maneja,
por lo tanto, no existe una separacion en gastos y utilizacién de inmuebles
para una empresa u hogar. Por ende, su evasion de impuestos y
formalidad hacen que no se ejecuten las actividades a través de una
personalidad juridica donde comunmente operan desde pequefias
escalas de produccion, con pocos trabajadores y escasos materiales de
produccion (Cota & Navarro, 2016, p. 151).

El trabajo informal emerge de referirse a todas aquellas
“actividades econdmicas que estan fuera del modelo oficial de trabajo”

(Cota & Navarro, 2016, p. 131). Se caracteriza por vulnerar las
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condiciones de vida de los empleados, tal como lo es la falta de
proteccion, escasos salarios, turnos extraordinarios, despidos sin sobre
aviso o compensacion, ausencia de fondo para el retiro o derecho al

reposo por alguna enfermedad (Cota & Navarro, 2016).

Por su parte el INEI (2014) define el trabajo informal como el total
de empleos que cumplen las siguientes condiciones (segun la categoria
de ocupacion del trabajador):

i) Los jefes 0 a cuenta propia cuya unidad productiva pertenece al
sector informal.

i) Los asalariados sin seguridad social financiada por su empleador.

iii) Los trabajadores familiares no remunerados, independientemente
de la naturaleza formal o informal de la unidad productiva donde

labora.
Causas que generan la informalidad laboral

Belapatifio (2017), el sector informal de la economia abarca a las
personas, empresas Yy transacciones que se realizan al margen de las
normas legales y las obligaciones tributarias establecidas para regular la
actividad econdémica. Desde la perspectiva laboral, la informalidad implica
el establecimiento de relaciones de trabajo que no cumplen, parcial o
completamente, las regulaciones vigentes. Por ejemplo, esta situacion
ocurre cuando una empresa incumple las obligaciones legales que tiene
para con sus trabajadores, tales como el pago de un salario igual o mayor
al minimo, los aportes que debe realizar para los esquemas de proteccion
contra el desempleo, pagos a la seguridad social y al sistema de

pensiones, vacaciones, entre otros. (p.43)

Entre los factores que causan de la informalidad laboral podemos

considerar a los siguientes hechos:

- A la legislacibn que, directa o indirectamente, desincentiva la
contratacion formal. En muchas ocasiones, este factor se vincula a una

normatividad sumamente rigida que, por ejemplo, no permite hacer
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ajustes de personal cuando las cosas no van bien en la empresa, o el
establecimiento de salarios minimos que exceden la productividad del
trabajador promedio de un sector, entre otros. Lo ideal es que la
legislacion laboral sea el resultado de un balance que, por un lado,
busque una adecuada regulacidn para superar las imperfecciones del
mercado de trabajo y proteger los derechos fundamentales de los
trabajadores, (ello permite alcanzar un consenso social que hace
sostenible la legislacion laboral), y de otro, no afectar los incentivos

para crear empleo (induce eficiencia econémica).

Caracteristicas de la informalidad laboral

En vista que estas actividades no se encuentran bajo amparo legal o

institucional, en ellas se dan casos generalizados de relaciones laborables

cuestionables o injustas. Tales situaciones implican:

Despidos sin aviso con ningun tipo de compensacion.
Tiempo de trabajo extraordinarios obligatorios.

Pago de salarios fuera de tiempo.

Incumplimiento en el pago.

Bajos salarios.

Empleo inestable.

Asi mismo, estas actividades econdmicas estan caracterizadas por el

incumplimiento en los beneficios sociales. Tales incumplimientos incluyen

las pensiones, seguro de salud, debido reposo por motivo de salud.

La débil fiscalizacion laboral que disminuye la probabilidad de que los
infractores sean sancionados administrativos por no cumplir con la
legislacion.

La baja productividad de los trabajadores que no hace rentable su
contratacion bajo las condiciones que la ley exige.

Percepcion de que los beneficios de ser un trabajador formal no son
lo suficientemente atractivos, para que otros exijan un empleo formal,
porque muchos informales tienen mejor remuneracion que los

trabajadores formales.
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- Insuficiente demanda laboral en el sector formal de la economia, por

la baja productividad de las empresas.

2.2.1.1. Recesion econOmica (dimensién I)

‘Es un decrecimiento de la actividad econOmica durante un
periodo de tiempo. Generalmente se considera que existe recesion
cuando la tasa de variacion del PIB es negativa durante dos trimestres
consecutivos. Vulgarmente se conocia como periodo de vacas flacas.”
(Sevilla, 2012 p. 151)

Indicadores de la dimensién 1
Falta de empleo

OIT (2015), “Se trata de un desajuste en el mercado laboral,
donde la oferta de trabajo (por parte de los trabajadores) es superior a
la demanda de trabajo (por parte de las empresas). Cuando existen
mas personas dispuestas a ofrecer su trabajo a las empresas que
puestos de trabajo disponibles se produce una situacién de desempleo.
Cuando existe gente que no tiene empleo se conoce como desempleo

o paro.” (p. 115)
Efectos del COVID 19

Lozano, Lozano y Robledo (2020) “Son los procesos
relacionados con la produccion de bienes y servicios; asi como, los
procesos comerciales de todos los paises, generando crisis
econdmicas envueltas de indicadores de caracter social y econdémico.
El desempleo es uno de los indicadores mas resaltantes a nivel

mundial, llevando consigo una afectacion directa al entorno familiar.”
(p- 59)

Baja actividad econdémica

“Son los procedimientos que implican la poca produccion e
intercambio de bienes y servicios con el fin de satisfacer las
necesidades del consumidor y conseguir una renta por ello.” (Gonzalez,
2012 p. 58)
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2.2.1.2. Falta de empleos formales (dimension II)

“Son las consecuencias en los sectores productivos mas
expuestos a riesgo de pérdida de empleo eran: comercio, manufactura,
mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas,
alojamiento y restaurantes, que por lo general tienen empleos con
ingresos insuficientes y en condiciones de informalidad.” (INEI, 2019 p.
84)

Indicadores de la dimension 2
Falta de estimulos laborales

Sosa (2014) “sostiene que es la falta de los estimulos
organizacionales son los que nos hacen dirigirnos a un lugar o a una
meta en especifico, la cual debe ser nuestra motivacion. Este estimulo

puede ser positivo 0 negativo.” (p.68)
Quiebra de empresas

Branch y Khizer (2016), “establecen que la quiebra o bancarrota,
es un proceso de disolucién y liquidacion . Este proceso de liquidacion
es ejercido por un tribunal mediante demanda, si se cumple lo
siguiente: 1) la empresa no ha cumplido con los pagos de manera
satisfactoria a sus deudores; y 2) la compafiia no ha pagado la deuda
dentro de los 30 dias desde la notificacion de la demanda, lo cual es
resultado de un mal uso o manejo de sus activos, generando pérdidas

en la empresa que ascienden a mas de su valor neto.” (p.75)
Tramites burocraticos engorrosos

Branch y Khizer (2016), “Son los procedimientos o cada uno de
los pasos que se realizan de manera sucesiva para solucionar un
asunto el cual se hace muy lento a veces llegando a cansar al usuario

gue necesita la solucién del problema o actividad.” (p.68).
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2.2.1.3. Supervision deficiente de las autoridades laborales (dimension 1l1)

Sosa (2014) “Son actividades que no se desempafien de manera
exitosa ya que para la supervision laboral es necesario realizar una
serie de actividades programadas, ordenadas y sistematizadas. Estas
actividades deben tener una orientacion principalmente preventiva para

evitar la falta de cumplimento de las normas laborales.” (p.89)
Indicadores de la dimension 3
Injerencia politica

Significados (2022) “La accién y efecto de entrometerse en un
asunto. Suele usarse para referir aquellos procesos en los cuales una
persona o institucion se involucra o interfiere en un asunto ajeno, por lo

gue tiene un caracter negativo.” (p.95)
Régimen normativo opresivo

Pérez (2018) “Son los elevados costos tributarios y laborales;
costosos procesos de inscripcion; débil capacidad de supervisién por
parte del Estado, principalmente al interior del pais, falta de
concientizacion y capacitacion por parte del Estado sobre los beneficios

de la formalizacion.” (p.68)
Corrupcion

“Se define como corrupcién al fenémeno por medio del cual un
funcionario publico es impulsado a actuar de modo distinto a los
estdndares normativos del sistema para favorecer intereses
particulares a cambio de una recompensa. Corrupto es, por lo tanto, el
comportamiento desviado de aquel que ocupa un papel en la estructura
estatal. La corrupcion es un modo particular de ejercer influencia: ilegal
e ilegitima. Esta se encuadra con referencia al funcionamiento de un
sistema y, en particular, a su modo de tomar decisiones.” (Pasquino,
1988 p. 25).
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2.2.1.4. Elevados costos tributarios para la formalizacién (dimension V)

“Se refiere a todos los pagos de impuestos a los que esta obligado
el ciudadano segun su actividad, si es empresario debera realizar la
tributacion del Impuesto General a la Ventas que significa el 18% y el
Impuesto a la Renta que es el 29.5% de la Utilidad Operativa. La
entidad encargada de la recaudacion de impuestos en Pera es la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT) la cual recientemente ha incorporado en sus funciones la de

velar por la eficiencia en temas aduaneros.” (Vega, 2007 p 85)
Indicadores de la dimension 4
Costos notariales

Osorio (2001) “son los honorarios que cobra el Notario por el
otorgamiento de una escritura publica. Los honorarios de los Notarios
estan establecidos por unos aranceles que se aplican siempre. Por un
mismo servicio dos Notarios diferentes deberan cobrar o mismo,

aunque podran hacer un pequefio descuento en algunos casos.” (p.76)
Costos financieros

Llamas (2020) “Son aquellos que provienen de la remuneracion
a terceros por el uso de recursos ajenos. En otras palabras, son los
costos que derivan de contratar productos o servicios financieros como

pueden ser préstamos o créditos, entre otros.” (p.78)

Costos laborales

1]

Cornejo (2009) sefal6 que costo laboral “es wuna
contraprestacion hacia el trabajador otorgada a cambio de sus servicios
prestados”, asi mismo, Zavaleta (2008), sefalé que “son egresos del
empleador adquiridos a través del empleador quienes le prestan el
servicio, de la misma forma la revista Boletin de economia laboral
(2001), indico que son obligaciones del empleador por el uso de mano
de obra” (p.91).
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2.2.2. Explotacion laboral (Variable II)

“‘Cuando se habla de explotacion laboral se esta refiriendo al trabajo que
millones de adolescentes realizan en todo el mundo y que los obliga a reducir y
en algunos casos suprimir su educacion, que amenaza su salud fisica como
psiquica, que les impide jugar, en pocas palabras ven socavado su derecho a la
nifiez. Los malos tratos, el comercio, la explotacion sexual, la esclavitud, la
pobreza absoluta, la malnutricidn, las carencias higiénicas y sanitarias y la falta
de educacién constituyen algunos de los problemas mas graves que afectan a

las generaciones mas jovenes.” (UNICEF, 2015 p. 221)
2.2.2.1. Carencia de beneficios laborales (dimensién 1)

Segun Yépez (2012), “afirma que es una conducta adoptada por
una empresa que consiste en no realizar los pagos que corresponden al
trabajador; es decir, el incumplimiento total o parcial de la obligacion que
posee el empleador (beneficios legales y convencionales) con el
empleado como retribucién al fiel cumplimiento de sus responsabilidades
laborales.” (p.188)

Indicadores de la dimensiéon 1
Seguro medico

Es un tipo de seguro que proporciona principalmente una
cobertura sanitaria, asistencia en caso de sufrir alguna dolencia o
enfermedad y, en algunas ocasiones, también da cobertura de caracter
econdémico. El seguro para el cuidado de la salud ayuda a la gente a
protegerse contra los elevados costos médicos. Es un contrato entre la
persona y la compafia de seguros en donde la persona compra un plany
la compafiia accede a cubrir parte de los gastos médicos. (Arroyo, Boet,
y Miquel, 2002 p. 121)

CTS

Montoya (2018) “Es un beneficio social que se otorga al trabajador
con la finalidad de constituir una suerte de ahorro forzoso que le permita

hacer frente a las futuras contingencias que puedan ocurrir luego de la
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extincion del vinculo laboral y/o cubrir sus necesidades y las de su familia

mientras se reincorpora al mercado laboral.” (p.68).
Vacaciones

Davalos (2018) Son el derecho que tiene todo trabajador
dependiente que ha prestado sus servicios durante un afo, de disfrutar de
un tiempo de descanso que debe ser remunerado y pagado por el
empleador. Dicho periodo de disfrute equivale a quince dias habiles
consecutivos, que se deberdn conceder al trabajador dentro del afio
siguiente al cumplimiento del afio de la prestacion de sus servicios, que
origina el derecho al tiempo de descanso. Las vacaciones se pueden
otorgar al trabajador de manera oficiosa, es decir, sin que el trabajador las
solicite o si bien, pueden ser solicitadas por el mismo, peticion a la que
debera responder el empleador con una antelacion de 15 dias a la fecha

del descanso. (p.83).

2.2.2.2. Condiciones laborales inadecuadas (dimensién II)

OIT (2005) Se entiende como condiciones de trabajo cualquier
aspecto del trabajo con posibles consecuencias negativas para la salud
de los trabajadores, incluyendo, ademas de los aspectos ambientales
y los tecnolégicos, las cuestiones de organizacién y ordenacién del
trabajo. Aunque tengamos en cuenta que la enfermedad no es algo
extrafio a la condicion humana, sino que forma parte de su naturaleza,
al igual que la salud, no es menos cierto que en el trabajo nos ponemos
en relacion con sustancias, materiales y maquinas peligrosas, con
exigencias fisicas forzadas, con condiciones ambientales y climaticas

perjudiciales, etc. (p.210)
Indicadores de la dimension 2
Exposicién al peligro

Martinez (2021). “El peligro proviene como consecuencia de una
decision racional, sugiriendo que éste esta en funcion de la decisién y

exposicidn que esta presente en el entorno.” (p.108).
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Trabajo en via publica

“El comercio que se realiza en las calles, representa una
participacion significativa del sector informal urbano. Al respecto la OIT
sefiala que el comercio en via publica y los trabajadores en casa
corresponden a los dos grupos mas importantes de la fuerza laboral del
sector informal.” (OIT, 2002 p. 45)

Riesgos de salud

El riesgo puede ser definido como la probabilidad de que uno de
los miembros de una poblacién definida desarrolle una enfermedad
dada (estando previamente libre de ella), o muera en un periodo
establecido o a una edad. También, en un sentido no técnico
comprende una variedad de mediciones de la probabilidad de un
resultado (generalmente) no favorable. (Moreno-Altamirano et al., 2000
p. 55).

Infraestructura deficiente

“‘Hace referencia a los lugares de trabajo poco adecuados para
brindar un buen servicio que se emplea para sustentar otra, actuando
como su base. Por extension, se llama infraestructura al conjunto de

los servicios y las obras que se necesitan para que algo funcione de

manera correcta.” (Pérez, Merino, 2018 p. 65)
2.2.2.3. Pago por destajo (dimensién lll)

Westreicher (2020) “Es aquel que es remunerado por la
produccion obtenida y no por el tiempo dedicado. Es decir, el empleado

no recibe, como es usual, un salario fijo por cada hora trabajada.” (p. 98)
Indicadores de la dimension 3
Porcentajes

Lépez (1988) Se refieren a remuneraciones o retribuciones del
trabajo subordinado. Estrictamente la denominacién mas especifica,
respecto al trabajo subordinado, es la de “salario”, porque no es usual

aplicarla a lo que se paga por los servicios de trabajadores autbnomos o
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independientes (por ejemplo, a los “honorarios” de los profesionales que
actian como tales, vale decir, que ejercen independientemente su

profesion). (p. 75)
Presion en el trabajo

“Se trata de la habilidad para seguir actuando con eficacia en
situaciones de presion de tiempo y de desacuerdo, oposicion y
diversidad. Es la capacidad para responder y trabajar con alto
desempeiio en situaciones de mucha exigencia.” (Alles, 2003 p. 83)

Falta de descanso

Sepulveda (2002) es aquella que se origina en la relacién persona
- trabajo. La persona no puede separarse del trabajador (es la persona
misma quien trabaja, se relaciona con sus amigos, disfruta y sufre,
descansa, tiene un suefio reparador o se fatiga mas aun) y determinadas
actitudes, vivencias o experiencias fuera del ambito estrictamente laboral
van a condicionar tanto que se origine fatiga como la forma en que va a
ser percibida. De este modo habria al menos dos vias de intervencién
en la prevencién de la fatiga: de un lado las técnicas y estrategias
centradas en la persona, de otra las centradas en las condiciones de
trabajo y su organizacién e incluso las que pusieran su acento en la

interaccidén de una y otra. (p. 155).
2.3. Definicién de términos bésicos.

1. Empleo. Empleo asalariado es el rol ocupacional social (trabajo) realizado
en virtud de un contrato formal o, de hecho, individual o colectivo, por el que

se recibe una remuneracion o salario. (Jahoda, 1982 p. 26)

2. Empleo Formal Se denomina empleo formal al que se encuentra
formalizado mediante la celebracion de un contrato de trabajo entre el
trabajador y el empleador, y se ajusta a los requerimientos de ley. (Jahoda,
1982 p. 26)

3. Subempleo Empleo por tiempo no completo, retribuido por debajo del
minimo o que no aprovecha completamente la capacidad del trabajador.
(Jahoda, 1982 p. 26)

22



4. Desempleo Situacion de la persona que esta en condiciones de trabajar,

pero no tiene empleo o lo ha perdido. (Jahoda, 1982 p. 26)

5. Sector informal De Soto (1989) El sector informal esta constituido por el
conjunto de empresas, trabajadores y actividades que operan fuera de los

marcos legales y normativos que rigen la actividad econdmica.

6. Empleo informal De soto (1989) Son aquellos empleos que no cuentan con
los beneficios estipulados por ley como el acceso a la seguridad social
pagada por el empleador, vacaciones pagadas, licencia por enfermedad, etc.

7. Productividad Capacidad de la naturaleza o la industria de producir.
(Castillo, 2019 p. 30)

8. Competitividad La competitividad es la capacidad de competir. (Castillo,
2019 p. 30)

9. Adolescente Diccionario juridico Cabanellas (2005) “Es la persona de
ambos sexos cuya edad se halla comprendida partir de los doce afios y que

no haya cumplido los dieciocho afios de edad.
2.4. Formulacion de hipétesis.
2.4.1. Hipdtesis general.

El trabajo informal se relaciona significativamente con la
explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos

del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.
2.4.2. Hipotesis especificas.

El trabajo informal se relaciona significativamente con la carencia
de beneficios laborales de adolescentes en los lavaderos de

vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.

El trabajo informal se relaciona significativamente con la con las
condiciones laborales inadecuadas de adolescentes en los

lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.
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El trabajo informal se relaciona significativamente con el pago por
destajo de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito
de Manantay - Ucayali, 2022.

2.5. Variables.
2.5.1. Definicion conceptual de la variable.
2.5.1.1. Trabajo informal

De Soto (citado en Loayza, 2008), quien define el
sector informal como el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera de los
marcos legales y normativos que rigen la actividad

econdmica. (p. 71)
2.5.1.2. Explotacién laboral

Segun Mansilla (2005), son adolescentes
trabajadores en las calles a los menores que teniendo
familia, salen a las calles de dia y noche a realizar
actividades de sobre vivencia axial mismo los considera
como trabajadores informales. Consideran a los amigos
0 pares como parte de los soportes sociales que
encuentran en el mundo de la calle con los amigos,
aparece la solidaridad y dia a dia se reafirma el valor de
la amistad, necesaria, para sobrevivir en ese duro
medio. (p. 91).

2.5.2. Definicion operacional de la variable.
2.5.2.1. Trabajo informal

Belapatifio et al. (2017) la informalidad “implica el
establecimiento de relaciones de trabajo que no cumplen,
parcial o completamente, las regulaciones vigentes”. Esto
ocurre cuando una empresa vulnera las obligaciones
legales que tiene para con sus trabajadores, tales como el

pago de un salario igual o mayor al minimo, los aportes que
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2.5.2.2.

debe realizar para los esquemas de proteccidén contra el
desempleo, pagos a la seguridad social y al sistema de
pensiones, vacaciones, entre otros. (p. 31)

Explotacion laboral

Ruiz et al. (2015) La explotacién laboral infantil es la
utilizacion de menores de edad por parte de personas
adultas, para fines econémicos o similares, en actividades
gue afectan a su desarrollo personal y emocional y al

disfrute de sus derechos. (p. 119).
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2.5.3 Operacionalizacion de la variable

a. Variable (1) Trabajo informal

Dimensiones Indicadores items Escalade
No Contenido medicion
Falta de empleo 01 | ¢La falta de empleo le obligo a trabajar en
los lavaderos de vehiculos?
Recesion Efectos del 02 | ¢Usted cree que los efectos del COVID 19,
econdmica COVID 19 agravo la falta de empleo en nuestra
ciudad? Ordinal
Baja actividad 03 | ¢La baja actividad econOmica existente en
econdémica nuestro pais es la causante del desempleo?
Falta de 04 |¢La falta de estimulos laborales es
Falta de estimulos causante la informalidad laboral? NUNCA
empleos laborales CAS|
formales Quiebra de 05 | ¢Laquiebrade empresas es la causadelos | yunca
empresas empleos informales?
Tramites 06 | ¢Los trAmites burocraticos engorrosos son | CASI
burocraticos los causantes de la informalidad laboral | SIEMPRE
engorrosos existente? SIEMPRE
Supervision Injerencia politica | 07 | ¢La injerencia politica es la causa del
deficiente de trabajo informal?
las autoridades | Régimen 08 | ¢El régimen normativo opresivo es la
laborales normativo causante del trabajo informal?
opresivo
Corrupcion 09 |¢La corrupcion es causante de la
informalidad laboral?
Elevados Costos notariales | 10 | ¢Los costos notariales para la formalizacion
costos del lavadero de vehiculos son elevados?
tributarios para 11 |¢Los costos financieros para la
la Costos formalizacion del lavadero de vehiculos son
formalizacion | financieros elevados?
Costos laborales | 12 | ¢Los costos laborales para la formalizaciéon

del lavadero de vehiculos son elevados?
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b. Variable (Il) Explotacion laboral

items Escala
Dimensiones Indicadores N° de
Contenido medicion
Carencia de Seguro medico 01 | ¢Usted tiene seguro médico en su trabajo?
beneficios
laborales
CTS 02 | ¢Usted cobra CTS por su trabajo realizado?
Vacaciones 03 | ¢Usted tiene vacaciones en su centro de
labores? Ordinal
Condiciones Exposicion al 04 | ¢Usted al realizar su trabajo se expone a
laborales peligro peligros inminentes para su vida?
inadecuadas Trabajo en via 05 | ¢Usted cuando trabaja también ocupa la
publica via publica? NUNCA
Riesgos de salud | 06 | ¢Usted al realizar su trabajo pone en riesgo CAS|
su sglud? NUNCA
Infraestructura 07 | ¢La infraestructura donde labora usted es
deficiente deficiente e insalubre? CASI
Porcentajes 08 | ¢Usted cuanto gana de porcentaje por cada | SIEMPRE
Pago por lavado de vehiculo?
destajo Presion en el 09 | ¢Usted tiene presion en la rapidez de su | SIEMPRE
trabajo trabajo por parte de su empleador?
Falta de 10 | ¢Usted cuando labora no tiene un
descanso descanso establecido durante el dia?
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3.1.

CAPITULO Illl: METODOLOGIA
Disefio de la investigacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Batista: “El disefio es una estrategia
gue se desarrolla con la finalidad exclusiva de obtencién de informacion

que sea requerida para una investigacion” (2014, p.120).

Segun Hernandez, R. Fernandez, c. y Batista, P. (2014), el disefio
es no experimental, el tipo de investigacion es descriptiva correlacional, es
descriptivo porque se describe y especifica las propiedades importantes de
las dos variables estudiadas en la investigaciéon y es correlacional porque

mide el grado de relacion que existe entre las dos variables.

El corte de la investigan utilizado en el presente informe de tesis es
transeccional o trasversal porque los datos se recogieron en un lugar y

momento determinado.

El enfoque de la investigacién es cuantitativo porque se trabaja
nameros, cantidades especificas. El método de investigacion utilizado es el
método deductivo ya que parte de una forma general a especifica en la

recoleccion de la informacion; por lo tanto, el diagrama es el siguiente:

7 TT‘
M \ ‘Loz

Donde:

M = Muestra

01= Trabajo informal

r = significa relacion
02 = explotacién laboral
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3.2. Poblacién y Muestra.
3.2.1. Poblacién.
La poblacion es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones, Hernandez (2010).
La poblacién en nuestro estudio estara conformada por 25
adolescentes de los diferentes lavaderos de vehiculos del distrito
de Manantay.
TOTAL DE LA MUESTRA
N° Lavaderos de Direccion Cantidad
de
vehiculos adolescent
es
01 Multiservicios Av. Tapac Amaru Mz A, Lote 3 — Urbanizacion Santa 1
lavadero Piter Petronila - Manantay
02 Lavadero Estrella Av. Tupac Amaru con 16 de noviembre S/N 2
03 Lavadero Baqui Ani | Jr. Tipac Amaru Mz. 9 - Lote. 12 - AA.HH Santa Marthacon |2
Jr. Pachacutec
04 Lavadero Tupac Av. Tupac Amaru con Aviacion Mz. 1 — Lote 13 1
04 Lavadero Full Wash |Av. Fraternidad Cdra 17 MZ. 1 1
05 Lavadero RODI Jr. Palestina Mz. J Lt. 6 1
06 Multiservicios Bony | Av. TUpac Amaru con Urbanizacién Municipal S/n 1
07 Servicios generales  [Jr. Juan Villacorta Mz. | - Lote 7 Manantay 2
D! vi
08 Auto lavado Tavo Av. Aviacion cuadra 7 Mz. 5 Lt. 4 2
09 Lavadero Car Whash | Av. Hortensia Pardo Mz. B Lt. 6 1
10 Car Whash El Crack |Av. Zurita Mz. H — Lot. 1 (1 etapa9 2
11 Car Whash Gianella Av. Aviacién ultima cuadra 1
Fabiana
12 Car Whash Jr. Los Laureles con las Melinas.Mz. 24 - Lote 13 Referencia |2
Parque Roca Fuerte.
13 Car Whash Mz. 26 Lote 15 AAHH Eucalipto 2
Multiservicio
14 Car Whash D Lipau |Av. Tupac Amaru s/n 1
15 Sin Nombre Av. Las Mercedes Mz. E - Lote 03 - Urbanizacién Santa 1
Petronila - Manantay
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16 Sin Nombre Av. Las Mercedes Mz. E - Lote 04 — Urbanizacién Santa 1
Petronila - Manantay
17 Sin Nombre Av. Las Mercedes Mz. E - Lote 04 — AA.HH Las Mercedes- |1
Manantay.
TOTAL ADOLESCENTES 25

3.2.2. Muestra

Para Hernandez (2014) “la muestra es un subgrupo de la poblacion de
interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o
delimitarse de antemano con precision, este debera ser representativo de

dicha poblacion”.

La muestra de estudio estuvo conformada por el total de poblacién que
en este caso son 25 adolescentes en los lavaderos de vehiculos en el distrito

de Manantay

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para el recojo de la informacion de la presente investigacion, se
aplicé la técnica de la encuesta para recopilar la informacion, directamente
de las variables de estudio. Y el instrumento utilizado fue el cuestionario

donde se le aplicé a cada variable de estudio.

El instrumento o cuestionario de la primera variable estd compuesto
por 4 dimensiones el cual se comprender4d de 12 indicadores y 12
preguntas. El instrumento en la segunda variable estara conformado por 3
dimensiones el cual a su vez estard compuesto por 10 indicadores y 10

preguntas respectivamente.

3.4. Validez y confiabilidad del instrumento.

3.4.1. Validez
La validez de los instrumentos se establecio a través del juicio
de los siguientes expertos, los cuales estuvieron conformados por los

siguientes investigadores.

30




N° Expertos Especialidad Valoracion del
instrumento

01 | Dr. Lila Ramirez Zumaeta Administrador Confiable

02 | Dr. Jaime Augusto Rojas Elescano Docente Confiable

03 | Mg. Olivia Rios Ordofiez Abogada Confiable

3.4.2. Confiabilidad.
Grado en que un instrumento produce resultados consistentes
y coherentes. Es decir, en que su aplicacion repetida al mismo sujeto

u objeto produce resultados iguales. Kerlinger (2002).

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce

iguales resultados. Hernandez (2014).

Para realizar la confiabilidad se realiz6 una prueba piloto al total

de la muestra de estudio que es de 25 adolescentes.

Alfa de Cronbach de la variable trabajo informal

Estadisticas de fiabilidad Resumen de procesamiento de

Alfa de Cronbach N de elementos casos
,926 12 N %
Casos Valido 25 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 25 100,0
a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
RELIABILITY

/VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006
VAR00007 VAR0O0008 VAR00009
VAR00010 VARO0O0011 VARO00012
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Interpretaciéon: El estadistico de fiabilidad de Alfa de Cronbach aplicado al
instrumento de investigacion en su variable Trabajo Informal dio como
resultado 0, 926.
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach de Explotacion laboral

Resumen de procesamiento de

casos
Alfa de Cronbach N de elementos
N %
147 10
Casos Valido 25 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 25 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
RELIABILITY

/VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006
VARO0007 VAR(00008 VAR00009

VAR00010

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA .

3.5.

Interpretacion: El estadistico de fiabilidad de Alfa de Cronbach aplicado al
instrumento de investigacién en su variable Explotacion Laboral grado de
satisfaccion dio como resultado 0, 747.

Técnicas para el procesamiento de la informacion.

La investigacion analizara y representara los datos mediante figuras
y tablas que seran procesadas en el programa Excel y a través del
programa SPSS-V22, para luego realizar las interpretaciones
correspondientes.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Se procesa las encuestas a través del programa SPSSV22 Excel y se

presenta resultados en tablas y figuras de las variables y dimensiones en estudio.

Tabla 1 Dimensién Recesién econdmica

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 2 8
_ Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 1 4
Siempre 21 84
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 1 Dimensién Recesion econdmica

Interpretacion: De la tabla y figural, se observa el 84% de encuestados refieren

gue siempre existe recesion econdémica de adolescentes en los lavaderos de
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vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 4% menciona casi

siempre, 4% casi nunca y nunca un 8%.

Tabla 2 Dimension Falta de empleos formales

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 1 4
' Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 1 4
Siempre 22 88
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 2 Dimension Falta de empleos formales

Interpretacion: De la tabla y figura 2, se observa el 88% de encuestados refieren
que siempre existe falta de empleos formales de adolescentes en los lavaderos
de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 4% menciona

casi siempre, 4% casi hunca y nunca un 4%.

Tabla 3 Dimension Supervisiéon deficiente de las autoridades laborales
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Frecuencia Porcentaje %
Nunca 1 4
' Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 3 12
Siempre 20 80
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 3 Dimensidn Supervision deficiente de las autoridades laborales

Interpretacion: De la tabla y figura 3, se observa el 80% de encuestados refieren

que siempre existe supervision deficiente de las autoridades laborales de

adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali,

2022, seguido de 12% menciona casi siempre, 4% casi nunca y nunca un 4%.

Tabla 4 Dimension Elevados costos tributarios para la formalizacion

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 1 4
Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 3 12
Siempre 20 80
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22

35



90

80

70

60

50

40

30

20

10

By

Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre

Figura 4 Dimension Elevados costos tributarios para la formalizacion

Interpretacion: De la tabla y figura 4, se observa el 80% de encuestados refieren

que siempre existe elevados costos tributarios para la formalizacion de

adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali,

2022, seguido de 12% menciona casi siempre, 4% casi nunca y nunca un 4%

Tabla 5 Variable Trabajo informal

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 1 4
_ Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 5 20
Siempre 18 72
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 5 Variable Trabajo informal

Interpretacion: De la tabla y figura 5, se observa el 72% de encuestados refieren
que siempre existe Trabajo informal de adolescentes en los lavaderos de
vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 20% menciona

casi siempre, 4% casi hunca y nunca un 4%.

Tabla 6 Dimension Carencia de beneficios laborales

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 2 8
. Casi nunca 1 4
Vélidos o
Casi siempre 1 4
Siempre 21 84
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 6 Dimension Carencia de beneficios laborales

Interpretacion: De la tabla y figura 6, se observa el 84% de encuestados refieren
que siempre existe carencia de beneficios laborales de adolescentes en los
lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 4%

menciona casi siempre, 4% casi hunca y nunca un 8%.

Tabla 7 Dimension Condiciones laborales inadecuadas

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 1 4
. Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 7 28
Siempre 16 64
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacion de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22

38



70

60

50

40

30

PORCENTAIE

20

o
0 ] ]
Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre

DIMENSION COMUNICACION

Figura 7 Dimensién Condiciones laborales inadecuadas

Interpretacion: De la tabla y figura 7, se observa el 64% de encuestados refieren
gue siempre existe Condiciones laborales inadecuadas de adolescentes en los
lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 28%

menciona casi siempre, 4% casi hunca y nunca un 4%.

Tabla 8 Dimensidon Pago por destajo

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 1 4
_ Casi nunca 1 4
Validos o
Casi siempre 4 16
Siempre 19 76
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacidon de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 8 Dimensién Pago por destajo

Interpretacion: De la tabla y figura 8, se observa el 76% de encuestados refieren
que siempre existe pago por destajo de adolescentes en los lavaderos de
vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 16% menciona

casi siempre, 4% casi hunca y nunca un 4%.

Tabla 9 Variable Explotacidn laboral

Frecuencia Porcentaje %
Nunca 2 8
. Casi nunca 1 4
Vélidos o
Casi siempre 8 32
Siempre 14 56
Total 25 100

Fuente: Informacion obtenida de la aplicacidon de encuesta y procesado con el programa SPSS. V22
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Figura 9 Variable Explotacion laboral

Interpretacion: De la tabla y figura 9, se observa el 56% de encuestados refieren
que siempre existe explotacion laboral adolescentes en los lavaderos de
vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 32% menciona

casi siempre, 4% casi nunca y nunca un 8%.
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PRUEBA DE HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL
Hi: El trabajo informal se relaciona significativamente con la explotacién laboral

de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay -
Ucayali, 2022

Ho: El trabajo informal no se relaciona significativamente con la explotacion
laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de
Manantay - Ucayali, 2022

Tabla 10 Aplicacién de la prueba estadistica de Spearman entre las

variables trabajo informal y explotacion laboral

Correlaciones

Vi V2
Rho de Variable (V1): trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,614"
Spearman informal . .
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 24
Variable(V2): Coeficiente de correlacion ,614™ 1,000
explotacion laboral i ;
Sig. (bilateral) ,000
N 25 24

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22,

Interpretacion: De la tabla 9, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,614 correlacion positiva moderada y p=valor
0,00=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipotesis nula con
un nivel de significancia del 1%, se concluye que el trabajo informal se relaciona
significativamente con la explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos

de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: El trabajo informal no se relaciona significativamente con la carencia de
beneficios laborales de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del

distrito de Manantay - Ucayali, 2022.

Hi: El trabajo informal se relaciona significativamente con la carencia de
beneficios laborales de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del

distrito de Manantay - Ucayali, 2022.

Tabla 11 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la variable

trabajo informal y dimensidn carencia de beneficios laborales

Correlaciones

V1 D1
Rho de Variable (V1): trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,531"
Spearman informal . .
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 80
Dimension(V2): Coeficiente de correlacion ,531" 1,000
carencia de beneficios : :
Sig. (bilateral) ,000
laborales
N 25 80

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacion: De la tabla 10, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,531 correlacion positiva moderada y pvalor
0,00=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipotesis nula con
un nivel de significancia del 1%, se concluye; el trabajo informal se relaciona
significativamente con la carencia de beneficios laborales de adolescentes en los

lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: EIl trabajo informal no se relaciona significativamente con la con las
condiciones laborales inadecuadas de adolescentes en los lavaderos de

vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.

Hi: El trabajo informal se relaciona significativamente con la con las condiciones
laborales inadecuadas de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del
distrito de Manantay - Ucayali, 2022.

Tabla 12 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la variable

trabajo informal y dimensién condiciones laborales inadecuadas

Correlaciones

V1 D2
Rho de Variable (V1): trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,634™
Spearman informal ; i
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 80
Dimension(V2): Coeficiente de correlacion ,634™ 1,000
condiciones laborales . .
: Sig. (bilateral) ,000
inadecuadas
N 25 80

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacion: De la tabla 11, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,634 correlacion positiva moderada y pvalor
0,00=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 1%, se concluye que el trabajo informal se relaciona
significativamente con la con las condiciones laborales inadecuadas de
adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali,
2022.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: El trabajo informal no se relaciona significativamente con el pago por destajo
de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay -

Ucayali, 2022.

Hi: El trabajo informal se relaciona significativamente con el pago por destajo de
adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay -
Ucayali, 2022.

Tabla 13 Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la variable

trabajo informal y dimensiéon pago por destajo

Correlaciones

V1 D3
Rho de Variable (V1): trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,609°
Spearman informal : :
Sig. (bilateral) . ,021
N 25 80
Dimensién(V2): pago Coeficiente de correlacion ,609" 1,000
por destajo . ;
Sig. (bilateral) ,021
N 25 80

** La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el
programa SPSS.V22.

Interpretacion: De la tabla 12, después de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,609 correlacion positiva moderada y p=valor
0,021=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 5%, se concluye que el trabajo informal se relaciona
significativamente con el pago por destajo de adolescentes en los lavaderos de

vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022.
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4.2. Discusion

Sobre la variable trabajo informal se observa el 72% de encuestados
refieren que siempre existe Trabajo informal de adolescentes en los lavaderos
de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 20% menciona
casi siempre, 4% casi nunca y nunca un 4%.y la variable explotacion laboral se
observa el 56% de encuestados refieren que siempre existe explotacion laboral
adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali,

2022, seguido de 32% menciona casi siempre, 4% casi nunca y nhunca un 8%.

Estos resultados tienen relacion con las conclusiones de Garcia (2018)
que concluyd: Fue evidente que el valor comin en estos tres grupos fue la
flexibilidad de horario, la cual les permite obtener ingreso por pocas horas
laborales y al mismo tiempo realizar diversas actividades a las que se dedican
como al estudio o la atencién y convivencia con la familia. Y lo confirma Rios e
Ipanaque (2017) donde concluyen que la relacion es negativa muy baja con un
valor de (-0,051), con un valor de significancia 0.581, concluyendo, que no existe
relacion significativa entre el comercio informal y el desarrollo empresarial en el
distrito de Calleria — coronel Portillo, 2017. A su vez Vera y Ramirez (2020) Se
lograron determinar que existe relacion entre el trabajo informal y explotacion

laboral infantil en el distrito de Manantay - 2020.

De igual manera se determiné que la variable trabajo informal, se observa
que el 41.05% de encuestados refieren siempre, seguido del 28.42% casi
siempre, 15.79% casi nunca, y el 14.74% nunca. Y en la variable explotacion
laboral infantil; se observa que el 47.37% de encuestados refieren casi siempre;
seguido del 26.32% siempre, 13.68% nunca, y el 12.63% casi nunca. La
conclusién general se lleg6 a determinar que existe relacion significativa entre el
trabajo informal y explotacion laboral infantil en el distrito de Manantay, con un
valor de r = 0.894 estimado por el coeficiente de correlacion de Pearson. Existe

relacion significativamente positiva alta.
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De los resultados obtenidos de la tabla N° 01, 02, 03, 04, 06, 07, 08 sobre
las variables trabajo informal y explotacién laboral las respuestas que, si existe
trabajo informal el cual hace que exista una mayor explotacion laboral en los
adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali,
2022, en las dimensiones recesion econOmica, falta de empleos formales,
supervision deficiente de las autoridades laborales, elevados costos tributarios
para la formalizacion, carencia de beneficios laborales, condiciones laborales

inadecuadas y pago por destajo.

Luego de realizar la prueba de hipotesis especificas se obtiene, que se
rechazan las hipétesis nulas planteadas se concluye que la variable nivel
incremento de utilidades se relacionan significativa con las dimensiones de la
variable estrategias de promocion de ventas. Estas variables y dimensiones
estan respaldadas por (Sevilla, 2012 p. 151), (INEI, 2019 p. 84), Sosa (2014),
(Vega, 2007 p 85), Yépez (2012), OIT (2005) y Westreicher (2020)
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CONCLUSIONES

Primera Conclusién

Se concluyo que el trabajo informal se relaciona significativamente con la
explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de
Manantay - Ucayali, 2022. Luego de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtiene r= 0,614 correlacién positiva moderada y p=valor 0,00=<0.01, es decir
es altamente significativo, se rechaza la hipotesis nula con un nivel de
significancia del 1%, Asimismo en la variable trabajo informal se observa el 72%
de encuestados refieren que siempre existe Trabajo informal de adolescentes en
los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de
20% menciona casi siempre, 4% casi nhunca y nunca un 4% y la variable
explotacion laboral se observa el 56% de encuestados refieren que siempre
existe explotacion laboral adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito
de Manantay - Ucayali, 2022, seguido de 32% menciona casi siempre, 4% casi

nunca y nunca un 8%.

Segunda Conclusion

Se concluyé el trabajo informal se relaciona significativamente con la
carencia de beneficios laborales de adolescentes en los lavaderos de vehiculos
del distrito de Manantay - Ucayali, 2022. Luego de aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,531 correlacion positiva moderada y p=valor
0,00=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con
un nivel de significancia del 1%.

Tercera Conclusion

Se concluyo que el trabajo informal se relaciona significativamente con las
condiciones laborales inadecuadas de adolescentes en los lavaderos de
vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022. Luego de aplicar la prueba

estadistica Spearman obtiene r= 0,634 correlacion positiva moderada y p=valor
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0,00=<0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipétesis nula con

un nivel de significancia del 1%.
Cuarta Conclusion

Se concluyo que el trabajo informal se relaciona significativamente con el
pago por destajo de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de
Manantay - Ucayali, 2022. Luego de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtiene r= 0,609 correlacion positiva moderada y p=valor 0,021=<0.01, es decir
es altamente significativo, se rechaza la hipotesis nula con un nivel de

significancia del 1%.
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RECOMENDACIONES

Se debe capacitar o promover la experiencia laboral en individuos que
determinen positivamente en la reduccion de la informalidad especialmente en
los adolescentes. Y finalmente se debe impulsar la formalizacion de las

microempresas, ya que es la causa principal de la informalidad.

Se recomienda disefar leyes antidiscriminatorias, debido a que gran parte
de la brecha de ingresos esta explicado por este factor, ya que se observan
individuos con caracteristicas similares en educacion y experiencia laboral pero
por ser menores de edad no tienen el mismo trato laboral; sin embargo, no tienen

los mismos niveles de ingreso.

Se recomienda al ministerio de Inclusibn Econdémica y Social y al
Ministerio de Trabajo para que implementen mas programas y proyectos que
tienda a formalizar el trabajo de adolescentes en las vias especialmente en las
zonas comerciales en el distrito de Manantay puesto que se observa a diario las
adolescentes laborando en estas actividades economicas y empresas de

lavaderos de vehiculos, con un pago desigual por ser menores de edad.

Se recomienda a los entes del estado y los gobiernos locales que haya
mayor control en los mencionados lugares para no ser explotados, porgue es el
lugar propicio para que muchos adolescentes se encuentren en situacion de
trabajo informal, por necesidades econdmicas, especialmente en el distrito de

Manantay.
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ANEXOS



Anexo 1 Matriz de consistencia

Titulo: Trabajo informal y explotacion laboral de adolescentes en los lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay - Ucayali, 2022
Bachs. Karla Narciso Juarez y Castillo Burgos Patricia Pilar.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL Falta de empleo El disefio de investigacion es no
¢De qué manera el trabajo | Determinar si el trabajo | Eltrabajo informal se relaciona Recesion econdémica Efectos del COVID 19 experimental. transeccional o trasversal
informal se relaciona con la | informal se relaciona con la | significativamente con la Baja actividad econémica
explotacion laboral de | explotacién laboral de | explotacién laboral de — El tipo de investigacién es descriptivo
adolescentes en los lavaderos | adolescentes en los lavaderos | adolescentes en los lavaderos Falta de estimulos laborales | ;o re|acional.
de vehiculos del distrito de | de vehiculos del distrito de | de vehiculos del distrito de Falta de empleos Quiebra de empresas
Manantay - Ucayali, 20227 Manantay - Ucayali, 2022 Manantay - Ucayali, 2022 Variable 1 formales Tram;tﬁ;é)rlrjg(;g;atlcos El método de investigacion es deductivo.
Trabajo ___Injerencia politica El enfoque de la investigacion es
informal Supervision deficiente Régimen normativo opresivo | cuantitativo
de las autoridades Corrupcién
laborales Costos notariales Poblaciéon y muestra
Elevados costos Costos financieros - )
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS tributarios para la Costos laborales La poblacion estara conformada por 25
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS f R Falta de empleo adolescentes.
Z — - - - — - ormalizacion
¢Como el trabajo informal se | Determinar si el trabajo | Eltrabajo informal se relaciona
relaciona con la carencia de | informal se relaciona con la | significativamente con Ila Carencia de beneficios Seguro medico La muestra estarda conformada por 25
beneficios  laborales  de | carencia de beneficios | carencia de beneficios laborales CTS adolescentes.
adolescentes en los lavaderos | laborales de adolescentes en | laborales de adolescentes en Vacaciones
de vehiculos del distrito de | los lavaderos de vehiculos del | los lavaderos de vehiculos del Condiciones laborales Exposicion al peligro o B
Manantay - Ucayali, 2022? distrito de Manantay - Ucayali, | distrito de Manantay - Ucayali, inadecuadas Trabajo en via publica Técnicas de recoleccion de datos.
c | trab f | 2022. 2022. Riesgos de salud La encuesta
¢Como el trabajo informal se —
relaciona con las condiciones | Determinar el trabajo informal | El trabajo informal se relaciona 5 e Infraes;rurcturr: deficiente Instrumento de aplicacion.
laborales inadecuadas de | se relaciona  con las | significativamente con la con ago por destajo —Orcentajes El cuestionario
adolescentes en los lavaderos | condiciones laborales | las  condiciones  laborales | yariable 2 Presion en el trabajo o ‘
de vehiculos del distrito de | inadecuadas de adolescentes | inadecuadas de adolescentes Falta de descanso Técnicas para el procesamiento de datos
Manantay - Ucayali, 20227 en los lavaderos de vehiculos | en los lavaderos de vehiculos Se hara uso del analisis descriptivo, para
del distrito de Manantay - | del distrito de Manantay - la tabulacion de los datos se utilizara
¢Coémo el trabajo informal se | Ucayali, 2022 Ucayali, 2022. Explotacion como  soporte el programa Excel
relaciona con el pago por laboral cientifico y para el procesamiento de los

destajo de adolescentes en los
lavaderos de vehiculos del
distrito de Manantay - Ucayali,
2022?

Determinar si el trabajo
informal se relaciona con el
pago por destajo de
adolescentes en los lavaderos
de vehiculos del distrito de
Manantay - Ucayali, 2022

El trabajo informal se relaciona
significativamente con el pago
por destajo de adolescentes en
los lavaderos de vehiculos del
distrito de Manantay - Ucayali,
2022.

datos el software SPSS Version
(Programa de estadistica para ciencias
sociales).
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Anexo 2: Instrumentos De Aplicaciéon
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Politicas

El presente cuestionario sera aplicado a los adolescentes en los
lavaderos de vehiculos, perteneciente al distrito de Manantay - Ucayali. Este
cuestionario tiene por finalidad recoger informacion sobre las variables de
estudio: Trabajo informal y explotacion laboral, del tema de investigacion
denominado: Trabajo informal y explotacién laboral de adolescentes en los

lavaderos de vehiculos del distrito de Manantay — Ucayali, 2022

La presente investigacion servira para la titulacion de los Bachs. Karla
Narciso Juarez y Castillo Burgos Patricia Pilar, para optar el titulo de Abogado

de la Universidad Privada de Pucallpa.

La informacién que usted nos proporcionard sera anénima y sera
utilizada unicamente con fines académicos y de investigacion, por lo que se le

agradece por su valiosa informacion y colaboracion.
Instrucciones:

A continuacion, encontrara una serie de enunciados los cuales debe leer

y marcar con una “X”, la casilla que mejor represente su respuesta.

Escala valorativa:

NUNCA =1
CASI NUNCA =2
CASI SIEMPRE =3
SIEMPRE =4
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Cuestionario de la Variable (1): Trabajo informal

items Escala de medicion
Contenido 1 2 3 4
. Dimension 1: Recesion econdmica
Indicadores
Falta de ¢La falta de empleo le obligo a trabajar en los
empleo lavaderos de vehiculos?
Efectos del ¢ Usted cree que los efectos del COVID 19, agravo la
COVID 19 falta de empleo en nuestra ciudad?
Baja ¢La baja actividad economica existente en nuestro
actividad pais es la causante del desempleo?
econdémica
Indicadores Dimension 2: Falta de empleos formales
Falta de ¢La falta de estimulos laborales es causante la
estimulos informalidad laboral?
laborales
Quiebra de ¢La quiebra de empresas es la causa de los empleos
empresas informales?
Tramites ¢ Los tramites burocraticos engorrosos son los
burocréticos | causantes de la informalidad laboral existente?
engorrosos
Indi Dimensién 3: Supervision deficiente de las
ndicadores )
autoridades laborales
Injerencia ¢La injerencia politica es la causa del trabajo informal?
politica
Régimen ¢ El régimen normativo opresivo es la causante del
normativo trabajo informal?
opresivo
Corrupcion ¢La corrupcién es causante de la informalidad laboral?
Indicadores | Dimension 4: Elevados costos tributarios para la
formalizacion
Costos ¢ Los costos notariales para la formalizacion del
notariales lavadero de vehiculos son elevados?
Costos ¢,Los costos financieros para la formalizacion del
financieros lavadero de vehiculos son elevados?
Costos ¢Los costos laborales para la formalizacion del
laborales lavadero de vehiculos son elevados?
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Cuestionario de la Variable (I1): Explotacion laboral

items Escala de medicion
Contenido 1 2 3 4
. Dimension 1: Carencia de beneficios laborales
Indicadores
Seguro ¢ Usted tiene seguro médico en su trabajo?
medico
CTS ¢, Usted cobra CTS por su trabajo realizado?
Vacaciones ¢ Usted tiene vacaciones en su centro de labores?
Indicadores Dimension 2: Condiciones laborales inadecuadas
Exposicién al | ¢Usted al realizar su trabajo se expone a peligros
peligro inminentes para su vida?
Trabajo en ¢ Usted cuando trabaja también ocupa la via publica?
via publica
Riesgos de ¢, Usted al realizar su trabajo pone en riesgo su salud?
salud
Infraestructur | ¢La infraestructura donde labora usted es deficiente e
a deficiente insalubre?
Indicadores Dimension 3: Pago por destajo
Porcentajes ¢ Usted cuanto gana de porcentaje por cada lavado de
vehiculo?
Presion en el | ¢Usted tiene presion en la rapidez de su trabajo por
trabajo parte de su empleador?
Falta de ¢Usted cuando labora no tiene un descanso
descanso establecido durante el dia?

61




Anexo 3 Matrices de validacion
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Anexo 4 Base de datos de la confiabilidad del instrumento de

7

investigacion

TRABAJO INFORMAL
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VARIABLE 2 EXPLOTACION LABORAL
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Anexo 5 Base de datos del procesamiento de la informacion

VARIABLE 1 TRABAJO INFORMAL
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VARIABLE 2 EXPLOTACION LABORAL
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Anexo 6 Fotos
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